YILLIK
FAALIYET

RAPORU






BDDK

BANKACILIK
DUZENLEME VE DENETLEME
KURUMU

ETKIN PIYASA
DERECELENDIRME

0 N . -
C D EVDUATOU_,O |—GUV

N IKASD)NQWQW Nege: QOmSREpiu TRAS
SISTEMLER| = HBAR VE oz
ODEMEEAEE GORIE 2 mou Sinciiss

= NZRISK YONETIMIPARAQ " vccr s
P gg‘ FS RPIYASASE ABSELEGAYRINAKDI KRE

\(A|3|c|uc;|<l:_ESGUDUM comesiRISK MAKRO THTIYATI TEDBIRLER
2 DEVIR VE BIRLESMELER =IMFAEZFSAP FORWARD DUZENLEM

7
FINANSAL URONLER U)\SEIEITENI\_EGUEFU.TU.RE KALDIRA

A

OPERASYONEL

BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME KURUMU YILLIK FAALIYET RAPORU, SEFFAFLIK VE HESAP VEREBILIRLIK
[LKELERI DOGRULTUSUNDA ILGILI MERCILERI VE KAMUOYUNU BILGILENDIRME AMACIYLA HAZIRLANMAKTADIR.

BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME KURUMU - Strateji Gelistirme Daire Baskanlig:
Atattirk Bulvart No:191 06680  Kavaklidere Ankara-Tirkiye Tel: (312) 455 65 29 Faks: (312) 424 08 74
Internet Sitesi: www.bddk.org.tr  E-posta: stgdb@bddk.org.tr

15 Nisan 2014 ISSN: 1307-5683



KISALTMALAR

i

MISYON, VIZYON VE

TEMEL DEGERLER
] U BASKANIN SUNUSU 3 U TESKILAT YAPISI
BDDK’NIN FINANSAL .
SEKTORDEKI YERI BANKACILIK DUZENLEME VE
DENETLEME KURULU
KILOMETRE TASLARI 2013 YILINDA ONE
CIKAN CALISMALAR
DUZENLEME FAALIYETLERI

2013 YILINDA
RAKAMLARLA BDDK

4

Yiirtirliige Giren Diizenlemeler
Calismas: Tamamlanan ve 2014
Yilinda Yirtirlige Giren Diizenlemeler
Hazirliklar Stirdiirilen

Diizenleme Calismalar

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU



il
.

DENETIM FAALIYETLERI

Denetim Siirecinde Kullanilan

Veri Kaynaklari

Riskli Odakh Denetim (ROD) Yaklasimu
Riskli Alanlarin Saptanmast (RAS)

Bilgi Sistemleri Denetimi

IIb
120

YONETIM BILGI SISTEMLERI

[LETISIM

Basin ve Halkla Tliskiler
Yurtici Kuruluslarla Tliskiler
Yurtdist Kuruluslarla Iliskiler

GOZETIM FAALIYETLERI Hukuki Konularda Diger Kuruluslarla [liskiler
UYGULAMA FAALIYETLERI KURUM KAYNAKLARI
Kurulus, Yetkilendirme ve Izin Islemleri Ir}]sgn Kayna%dan
Degerlendirme ve Uygulama Faaliyetleri Bi 8! Kaynaklari
Mali Kaynaklar
EKLER

|0

FINANSAL TUKETICININ KORUNMASI

142

EK1: Yeni “Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu Teskilat Yénetmeligi”
EK 2: Kurumun Yetki Alaninda Yer Alan
Kuruluslar (31/12/2013 Tarihi itibarryla)
EK 3: Gérevde Bulunan ve Siiresi Biten Kurul Uyeleri
EK 4: BDDK Yayinlar Listesi




AB
ABD
AREAER

A.S.
BADES
BCBS
BDDK

BDMK
BES
BIS
BIST
BKM
BSCEE

CCAR

CMF
COBIT

DTO
EBA
EBYS
ECB

Avrupa Birligi

Amerika Birlesik Devletleri

Doviz Kuru Diizenlemeleri ve
Kisitlamalar Yillik Raporu
Anonim Sirket

Bagimsiz Denetim Takip Sistemi
Basel Bankacilik Denetim Komitesi
Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu

Banka Dist Mali Kuruluslar
Bireysel Emeklilik Sistemi
Uluslararast Odemeler Bankast
Borsa Istanbul

Bankalararasi Kart Merkezi

Orta ve Dogu Avrupa Bankacilik
Denetim Grubu

Kapsamli Sermaye Analiz ve
Degerlendirmesi

OECD Finansal Piyasalar Komitesi
Bilgi ve Ilgili Teknolojiler Igin
Kontrol Hedefleri

Diinya Ticaret Orgiitii

Avrupa Bankacilik Otoritesi
Elektronik Belge Yonetim Sistemi
Avrupa Merkez Bankast

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

FDIC

FED
FIK
FSAP

FSB
FSI
FSK
GATS
GFSR
GSYH
HM
IFSB
IMF
INFE
IDDY

IDES
iIFM

ISEDES

KEI
KGK

ABD Federal Mevduat Sigortasi
Kurumu

ABD Merkez Bankasi

Finansal Istikrar Komitesi

Mali Sektor Degerlendirme
Programui

Finansal Istikrar Kurulu

Finansal Istikrar Enstitiisii
Finansal Sektér Komisyonu
Hizmet Ticareti Genel Anlasmasi
Kiiresel Finansal Istikrar Raporu
Gayri Safi Yurti¢i Hasila

Hazine Miistesarlig

Islami Finansal Hizmetler Kurulu
Uluslararasi Para Fonu
Uluslararasi Finansal Egitim Ag1
I¢sel Derecelendirmeye Dayah
Yaklasim

Inceleme ve Degerlendirme Stireci
Istanbul Uluslararas: Finans
Merkezi

I¢sel Sermaye Yeterliligi
Degerlendirme Stireci

Karadeniz Ekonomik 1sbirligi
Kamu Gozetimi Muhasebe ve
Denetim Standartlar1 Kurumu



KHK Kanun Hiikmiinde Kararname SWOT Giiclii ve Zayif Yonler - Firsatlar ve
KKB Kredi Kayit Biirosu Tehditler
KKTC Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti SYR Sermaye Yeterliligi Rasyosu
KOBI Kiiciik ve Orta Biytikliikte Isletme TBB Tiirkiye Bankalar Birligi
MARS Mali Analiz Raporlama Sistemi TBMM Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi
MASAK  Mali Suclar Arastirma Kurulu TC Tiirkiye Cumhuriyeti
MERSIS  Merkezi Sicil Kayit Sistemi TCMB Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
MoD Misteri Odaklilik Derecesi Bankast
OoCC ABD Bankacilik Denetim Otoritesi THK Temerriit Halinde Kay1p
ODM Olagantistii Durum Merkezi TISA Hizmet Ticareti Anlasmast
OECD Ekonomik 1$birhgi ve Kalkinma TL Tiuirk Lirast

Teskilatt TMSF Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu
OeNB Avusturya Merkez Bankasi TO Temerriit Olasihgt
ONER Ozel Nitelikli Rapor TSPAKB  Tiirkiye Sermaye Piyasasi Aract
POS Satis Noktasi Kuruluslar Birligi
PRA Ingiltere Thtiyath Diizenleme TT Temerrtit Tutar

Otoritesi TTSG Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi
RAS Riskli Alanlarin Saptanmast TUBITAK Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik
RG Resmi Gazete Arastirma Kurumu
ROD Risk Odakli Denetim TUIK Tiirkiye Istatistik Kurumu
SPis Stratejik Plan Izleme Sistemi VaR Riske Maruz Deger
SPK Sermaye Piyasast Kurulu WB Diinya Bankast
SRDG Sistemik Risk Degerlendirme Grubu
STK Sivil Toplum Kurulusu







BASKANIN
SUNUSU




“2013 yilr
Kurumumuz
acisindan, gorev

ve yetki alaninin
genisledigi,
diizenleme ve
denetim cercevesinin
yeni arag¢ ve
yaklasimlarla
giiclendirildigi

ve konjonktiiriin
gerektirdigi makro
ihtiyati tedbirlerin
alindig: yogun bir yil
olmustur.”




Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunun (BDDK) gorev ve yetki alaninda yer alan
kuruluslar olumlu gelisimlerini 2013 yilinda da devam ettirmistir. Ozellikle, ticari ve kurumsal
kredilerdeki artisin etkisiyle mevduatin krediye dontisme orani daha da yiikselmis, bankacilik
sektoriintin aktif biytikliigli tarihte ilk kez gayri safi yurtici hasilay1 asarak yilsonu itibarryla
%111’e ulasmustir.

Ayrica 2013 yilinda Kurumun finansal istikrar i¢in énem tasiyan piyasalara yonelik gozetim ve
denetim kapsami genisletilmistir. Buna cercevede, Haziran ayinda yiiriirliige giren 6493 sayil
Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuru-
luslar1 Hakkinda Kanun ile 6deme kuruluslari ve elektronik para kuruluslarinin yetkilendirilme-
leri ve denetimleri de Kurumumuz gorev alanina dahil edilmistir.

Kiiresel krizle birlikte uluslararas: diizenleme ve denetleme faaliyetlerinin finansal istikrar odak-
I bir yapida gelistigi goriilmektedir. Kurulusundan bu yana s6z konusu bakis acisin1 uhdesinde
barindiran BDDK, kiiresel krizin bircok ekonomide etkisini hala stirdiirdiigii bir donemde ytik-
sek biiylime performansi sergileyen Tiirk bankacilik sektoriiniin finansal saglamlik ve istikrar
gostergeleri bakimindan giiclii bir konumda olmasina yonelik ¢abalarini stirdiirmektedir.

Finansal Istikrar Komitesinin bir iiyesi olan Kurumumuz, sistemik riski asgari diizeyde tutmak
ve sektoriin mevcut dayanikliligini korumak ve artirmak amaciyla 2013 yili icerisinde bir dizi
makro ihtiyati tedbir yiirtirliige koymustur. Bu ¢ercevede; Kurumumuz tarafindan tiiketici kre-
dilerine, kredi kartlarina, ihracat kredilerine ve KOBI kredilerine yonelik olarak risk agirligi ve
karsilik oranlarl vade, tak51t ve kredi/teminat oran: sinirlamalart gibi konularda diizenlemeler
yapimustir.

Diizenleme ve denetim alaninda; basta Basel III kurallari olmak {izere sermayenin nitelik ve ni-
celik olarak giiclendirilmesini 6ngdren diizenlemeler hayata gecirilmis, finansal kiralama, fakto-
ring ve finansman sirketlerine iliskin alt diizenlemeler yayimlanmis, denetim siireci yeni yakla-
sim ve araclarla gliclendirilmis, gdzetim faaliyetleri birlestirilerek biitiinctil bir gbzetim altyapisi
olusturulmustur.

Ulkemizin G-20 dénem baskanhgina hazirlanacagi 2014 yilinda, Kurumumuzu yine yogun bir
giindem beklemektedir. Sektoriin saglikli gelisimini stirdiirmesini destekleyecek politika ve uy-
gulamalar gelistirilmesi, genel makroekonomik politikalar paralelinde tasarruflarin 6zendiril-
mesi ve fonlarin (kaynaklarin) tiretken yatirimlara yonlendirilmesi ve potansiyel sistemik risk
kaynaklarina yonelik ¢oztim odakl: stratejiler tiretilmesi dncelikli calisma konular1 olacaktir.

Kurum olarak yillik faaliyet raporlarini, seffafligin ve hesap verebilirligin etkili bir araci olarak
gormekteyiz. Bu anlayisla hazirlanan BDDK 2013 Yili Faaliyet Raporunu herkes i¢in faydal ol-
mas1 temennisiyle kamuoyunun bilgisine sunar, gayretli calismalarindan dolay1 mesai arkadas-
larima tesekkiir ederim.

Mukim Oztekin
Baskan
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- BDDK’NIN FINANSAL SEKTOR ICINDEKI YERI

Kurum, finansal istikrarin saglanmasi ve korunmasi, finansal araciliktaki
etkinligin artirilmasi, daha yiiksek bir iiretim ve verimlilige katki
saglanmasi acilarindan Tiirkiye ekonomisi i¢in biiyiik 6nem arz

etmektedir.

BDDXK, finansal sektoriin énemli bir boliimiine yo6-
nelik gbzetim ve denetim alaninda yer alan sorumlu
kurulus olarak bir yandan finansal istikrar a¢isindan
diger yandan, finansal araciliktaki etkinligin saglan-
masi kanaliyla, daha yiiksek bir tiretim ve verimlilige
katki agisindan Tiirkiye ekonomisi i¢in biiylik 6nem
arz etmektedir.

Finansal sistem, kredi temini, likidite temini ve risk
yonetimi hizmetleri gibi yollarla ekonomik biiytime-
nin ana motorlarindan birini
olusturmaktadir. Finansal pi-
yasalar, fon fazlasi olan eko-
nomik birimler ile fon agig:
olan ekonomik birimleri karsi
karsiya getirerek ve ekonomik
aktiviteye giic katmaktadir.
Bu fon akimi ise, ya sermaye
piyasalar1 kanaliyla dogrudan
finansman ya da, basta banka-
cilik olmak tizere, finansal ara-
c1 kurumlar kanaliyla dolayl finansman biciminde
gerceklesmektedir.

Etkin bir finansal sistem ve giiclii bir bankacilik
sektorti, bir ekonomide kredi temininin daha etkin
olmasini sahip oldugu uzmanlasma, 6l¢ek ve kap-
sam ekonomileri sayesinde saglamaktadir. Nitekim
finansal aract kurumlar ve 0Ozellikle bankalar tim
kredi stireci boyunca, bilginin toplanmasi, degerlen-
dirilmesi ve gozetiminde uzmanlasmis birimlerdir.

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

Kurumun diizenleme ve
denetim alanina, toplam
finansal sektoriin
yaklasik %741, dolayl
finansman piyasasinin
ise %95’e yakini
girmektedir.

Bu isleve ilaveten finansal sektor, bir yandan reel
kesimin fonlarinin giivenli saklanmasi hizmetini
sunarken, diger yandan likidite temini ile piya-
sa isleyisine katki saglamaktadir. Ayrica, 6zellikle
Tirkiye’de bankacilik sektoriintin menkul kiymet
alim satimindaki aracilik roliiniin, s6z konusu pi-
yasanin derinlesmesine olan katkisi dikkate alin-
diginda, likidite temini islevi agisindan bankacilik
sektoriintin 6nemi daha da artmaktadir. Finansal
sektortin ve bankacilik kesiminin, ekonominin tim
taraflar1 acisindan cok onemli
bir islevi de risk yonetim hiz-
metleridir. Finansal piyasalar,
hanehalki ve sirketler kesimi-
nin maruz kaldig: riskleri bir
havuzda toplayarak daha etkin
yonetimini saglamaktadir.

Tirk finansal sektorinin bii-
yiikliigi, 2013 yihnda BIST
dahil, 2,4 trilyon TL, yak-
lasik 1,1 milyar ABD dolar1 diizeyine ulasmus-
tir. GSYH’nin yaklasik 1,5 katina ulasan finansal
sektor incelendiginde, toplam biiyiikliigiin yakla-
sik %271’inin BIST ve dogrudan finansman, kalan
%79 unu ise finansal aracilik ve dolayl finansman
oldugu gortilmektedir. Tiirk bankacilik sektoriiniin,
finansal sistem icerisindeki payr %71, GSYH’ya
orani ise %111 diizeyine erismistir. Bu kapsamda
finansal aracilik islevinin Tiirkiye ekonomisinin
performansi ve istikrar1 acisindan 6nemi daha agik
goziikmektedir.



BDDK’NIN FINANSAL SEKTOR ICINDEKI YERI -

2013 yilinda, Kurumun gozetim ve denetim kap- bankacilik sektoriintin pay:r yaklasik %91, banka
samina giren finansal kiralama sirketleri, fakto- dist finansal kuruluslarin pay: ise yaklasik %3,5
ring sirketleri, finansman sirketleri ve varlik yo- diizeyinde olmaktadir. Boylece, Kurumun diizen-
netim sirketlerinin finansal sektor icindeki paylari leme ve denetim alanina, toplam finansal sektoriin
sirastyla, %1,1, %0,8, %0,6, %0,1 ve %0,04 ola- yaklasik %74’1, dolayl finansman piyasasinin ise
rak gerceklesmistir. Finansal aracilik veya dolay- %95’e yakini girmektedir.

i finansman acisindan degerlendirildiginde ise,

BDDK Goézetimindeki Kuruluslarin BDDK Gozetim Kapsami
Finansal Sektordeki Yeri

BDDK GOZETIMKAPSAMI 74%

BANKALAR 97%

BIST 21%

FINANSALKIRALAMA 1%
FAKTORING 1%

FINANSMAN SIRKETLERI 1%

e

YATIRIMORTAKLARI 1%\-
YATIRIMFONLARI 1% —— a—

SIGORTAEMEKLILIK 3%
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- KILOMETRE TASLARI

1999 2000

2001 2002 2003

4389 say1li Bankalar Bankacihik Bankacilik Sektorii
Kanunu yayimlandk. Diizenleme ve Yeniden
Denetleme Kurumu Yapilandirma
faaliyete gecti. Programu
uygulamaya
konuldu.

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

Banka
Sermayelerinin
Giiclendirilmesi

Programu
kapsaminda
sektoriin sermaye

yapist gliclendirildi.

Kurum tarafindan
temsil ve idare
edilen Tasarruf

Mevduati Sigorta

Fonu 5020 say1h

Kanun ile ayr1 bir

tizel kisilik kazandi.



up—

2005 2006 2008 2012 2013

5411 sayilt
Bankacilik Kanunu
yayimlandi.

Kurumun
diizenleme ve
denetim alani
genisletilerek

finansal holding
sirketleri, finansal
kiralama, faktoring
ve finansman
sirketleri de bu
kapsama dahil
edildi.

Basel Bankacilik
Denetim Komitesine
(BCBS) iilkemizi

5464 sayili Banka

Kartlar ve Kredi

Kartlar1 Kanunu
yayimlandi.

5411 sayili Kanunun
ongordigii alt
diizenlemeler

yiiriirlige konuldu.

Mali Sektor
Degerlendirme
Programi
(FSAP-Tiirkiye)
uygulandu.

Bankalara yonelik
Risk Odakli Denetim
sistemine gegildi.

temsilen tiye olundu.

Basel II'ye gecis
sagland.

6361 sayil Finansal
Kiralama, Faktoring
ve Finansman
Sirketleri Kanunu
yayimlandi.

Tiirk bankacilik
sektoriintin aktif
biiytikliigii tarihte ilk
kez GSYH'y1 ast1.

6493 sayili Odeme
ve Menkul Kiymet
Mutabakat
Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve
Elektronik Para
Kuruluslar
Hakkinda Kanun ile
ddeme kuruluslari ve
elektronik para
kuruluslarinin
yetkilendirilmeleri
ve denetimleri

Kurumun gorev
alanina dahil edildi.
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- 2013 YILINDA RAKAMLARLA BDDK

KURUM DENETIM ALANINDA
YER ALAN KURULUS SAYISI

- 394

YAPILAN DUZENLEME SAYISI 3 4

8 2 DENETiM RAPORU SAYISI

BILGI SISTEMLERI
DENETIM RAPORU SAYISI

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU



2013 YILINDA RAKAMLARLA BDDK -

KURUL TARAFINDAN
ALINAN KARAR SAYISI
SEKTOR BAZINDA 534
HAZIRLANAN GOZETiM
RAPORU SAYISI 1
2 O 4 2 4
BANKA BAZINDA HAZIRLANAN

1 6 87 0 GOZETIM RAPORU SAYISI
[ |
KURUM TARAFINDAN
IHBAR VE SIKAYET SAYISI 3 2 7 3 5
O

DEGERLENDIRILEN

YAPILAN DIS
YAZISMA SAYISI
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“Gorev ve yetkileri
cercevesinde denetimine tabi c
kuruluslarin faaliyetlerini >_
givenli ve saglam sekilde
gerceklestirmesini, _cﬁ
kredi sisteminin etkin
sekilde calismasini, E
tasarruf sahiplerinin
hak ve menfaatlerinin
korunmasini saglamak
ve bu sayede finansal
piyasalarin gelismesine ve
finansal istikrara katkida

bulunmaktur. “Finansal piyasalara,

kuruluslara ve tiiketicilere
yonelik uluslararas:

Z standartlarda diizenlemeyi,

denetimi ve risk yonetimini

>_ ulusal ihtiyaclar ve

N gereklilikler cercevesinde
s Uygulayan Oornek bir otorite
olmaktir.”

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU



Kurumun gorev ve yetkilerini yerine getirirken
herhangi bir makamdan talimat almamas,

kendisine tahsis edilen kaynaklar1 kendi btit¢esinde

BAGIMSIZLIK

belirlenen usul ve esaslar dahilinde serbestce

kullanmast ve kararlarmnin yerindelik denetimine tabi

— tutulamamasidir.

Kurum faaliyetlerinin kamu yarar gozetilerek ilgili tiim

taraflar acisindan esit, adil, tutarli ve

GUVENILIRLIK

ongortilebilir sekilde yiiriitiilmesi, seffafligin ve hesap

verebilirligin saglanmasidur.
Kurumun yetkileri dahilinde olan diizenleme ve
politika araclarini, denetime tabi kuruluslarin

=

@ [

IHTIYA.TLILIK | faaliyetlerini giivenli ve saglam sekilde stirdiirmesi igin
=

ekonomik konjonktiire uygun olarak kullanmasi

ve gerektiginde 6nlem almasidir.

Kurum faaliyetlerinin zamaninda ve fayda/maliyet

ETKINLIK

yaklasimi temelinde, risk ve kalite odaklt

olarak ytrtitiilmesidir.

=

Kurum faaliyetlerinin ilgili ulusal ve uluslararasi kurum

KATILIM CILIK ve kuruluslarla aktif isbirligi ve dayanisma i¢inde ve
s0z konusu kuruluslarin gortis ve 6nerilerinin dikkate
alinmasi suretiyle yiiriitiilmesidir.

=

bilgi ve beceri standartlarina sahip olunmasidir.

Kurum faaliyetleri yerine getirilirken, uluslararasi - -
diizeyde kabul gérmiis mesleki yeterlilik, YETKINLIK

=

[lgili mevzuat uyarmnca dikkate alinmast gereken talep,

oneri ve sikayetlerin zamaninda ve etkin bir sekilde
DUYARLILIK degerlendirilerek hizlica cevaplandiriimasi, liizumu

halinde diizenleme ve uygulamaya konu edilmesidir.
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Kurum teskilat yapisi faaliyetlerin etkin ve hizli bir sekilde
gerceklestirilebilmesini teminen uzmanlasmay1 6n plana c¢ikaran yatay bir

goriiniime sahiptir.

Kurum, finansal piyasalardaki denetim ve gozetim
sisteminin etkinliginin artirilmasi ve bagimsiz karar
mekanizmalarina kavusturulmas: yoniindeki po-
litikalar uyarinca, 23/06/1999 tarihli ve 23734 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan miilga 4389 sayili Ban-
kalar Kanunu ile kamu tiizel kisiligini haiz, idari ve
mali Ozerklige sahip bir otorite olarak kurulmus,
01/11/2005 tarihli ve 25983 sayilh miikerrer Resmi
Gazetede yayimlanan 5411 sayili Bankacilik Kanunu
ile de bagimsizlik, etkinlik, kapsam ve kapasite aci-
sindan giliclendirilmistir.

Bankacilik Kanununun
25/02/2011 tarihli ve 27857 sa-
yili (Miikerrer) Resmi Gazete-
de yayimlanan 6111 sayili Ka-
nun ile degisik ilgili hiikiimleri
uyarinca, Kurumun merkezi
[stanbul olarak belirlenmis ve
tasinmaya iliskin is ve islemler
tamamlanincaya kadar Kuru-
mun idari merkezinin Ankara oldugu hiikme bag-
lanmustir.

Kurumun mevcut teskilat yapisi, 5411 sayilh Ban-
kacilik Kanunu ve bu Kanuna istinaden 31/12/2005
tarihli ve 26040 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
2005/9859 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yiirtirltige
konulan “Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Ku-
rumu Teskilat Yonetmeligi” ile diizenlenmistir.”

2013 yilinda, degisen
kosullara ve ortaya ¢ikan
yeni ihtiyaclara bagh
olarak Kurum tegkilat
yapisi gozden gecirilmis
ve hizmet birimlerinde
degisiklige gidilmistir.

Kurum, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Ku-
rulu (Kurul) ile Baskanlik Teskilatindan olusmak-
tadir. Kurul; Kurumun karar organi olup baskan ve
ikinci baskan dahil yedi tiyeden olusmaktadir. Ku-
rulun baskani Kurumun da baskanidir. Baskanlik
Teskilat;; Baskan, Baskan Yardimaliklarindan ve
hizmet birimlerinden olusmaktadir. Kurumun hiz-
met birimleri, daire baskanliklar: seklinde teskilat-
lanmis anahizmet, danisma ve yardimei hizmet bi-
rimlerinden olusmaktadir. Hukuk, basin ve halkla
iliskiler, yonetim ve finans gibi
alanlarda sayilar1 onbesi gec-
memek tizere baskanlik mtisa-
viri gorevlendirilebilmektedir.

Teskilat yapisi, degisen sartla-
rin gerektirdigi yapinin olustu-
rulabilmesi amaciyla dinamik
bir bakis acisiyla gozden geci-
rilebilmekte ve etkinligi artir-
maya yonelik gerekli goriilen
degisiklikler gerceklestirilebilmektedir. Bu dogrul-
tuda, 2013 yilinda, finansal tiiketicinin korunma-
sinda etkinligi artirmak ve finansal tiiketicilerin
sorunlarina iliskin kalic1 ¢oziimler getirmek ama-
cryla, Bilgi Edinme Daire Baskanligi kurulmustur.™
Ote yandan, Bankacilik Kanunu 20/06/2013 tarihli
ve 6493 sayili Kanun ile degistirilerek ii¢ olan bas-
kan yardimciligr sayist bese ¢ikarilmuis, iliskili Ba-
kanin onayz ile sayisi toplamda yirmiyi gecmemek

"Yillik Faaliyet Raporunun yayim hazirliklar stirecinde, 16/03/2014 tarihli ve 28943 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak ytirtirliige giren “Ban-
kacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu Teskilat Yonetmeligi” ile bahse konu Yonetmelik ytirtirlitkten kaldirilmistir.

716/03/2014 tarihli ve 28943 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak ytirtirltige giren yeni Teskilat Yonetmeligi ile Bilgi Edinme Daire Baskanliginin

ach Finansal Tiiketici [liskileri Daire Baskanlig olarak degistirilmistir.
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kaydiyla Kurulca daire baskanliklar: olusturulabile-
cegi hiikiim altina alinmistir. Bu ¢ercevede, Banka-
cilik Kanununun 91 inci maddesine istinaden, ulusal
ve uluslararasi ekonomik ve finansal gelismelerin
diizenli ve yetkin bi¢cimde yakindan takip edilerek
degerlendirilmesi ve Kurum {ist yonetimine rapor-
lanmasi amaciyla Ekonomik Degerlendirmeler Da-
ire Baskanlhgi kurulmustur. 2013 yilsonu itibariyla,
Kurum biinyesinde onalt: daire baskanligi ve Destek
Hizmetleri Daire Baskanlig: biinyesinde kurul ve ka-
rar isleri, insan kaynaklari, egitim ve iletisim ile idari
ve mali isler konusunda faaliyet gosteren dort adet
midurlik bulunmaktadir.*

BASKAN

BASKAN

YARDIMCILIGI

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

YARDIMCILIGI

Uygulama Daire Baskanhg |
Uygulama Daire Baskanligi Il
Uygulama Daire Baskanhgi lll
Destek Hizmetleri Daire Baskanldi

* Kurul ler ve Karerlar Mgt

* Insan Kaynakian Modirtiga

* Fgtm ve lgtisim Mddriogu

* Idari ve Mel slor Miidurlagi

Dis lligkiler Daire Bagkanligi

BASKAN

BASKAN

YARDIMCILIGI

Diizenleme Daire Baskanhg
Bilgi Edinme Daire Bagkanligi

‘ TESKILAT YAPISI

Denetim daireleri blinyesinde denetim gruplari, de-
netim gruplari icerisinde de kuruluslar bazinda gorev
yapan denetim ekipleri yer almaktadir. Buna ilave ola-
rak, miinhasiran bilgi sistemlerinin ya da hukuki ko-
nularin denetlenmesine yonelik olarak veya Baskanlik
onay1 ile gerek goriilen hallerde denetim daireleri ve
diger dairelerde gorev yapan meslek personelinden,
denetim, inceleme, sorusturma, proje ve/veya risk
modellerinin denetlenmesi, risk analizlerinin ince-
lenmesi, bankacilik, muhasebe standartlari gibi diger
konularda calismak {izere karma ekipler olusturula-
bilmektedir.

HUKUK iSLERI
DAIRE BASKANLIGI

BASKAN

YARDIMCILIGI

BASKAN

YARDIMCILIGI

Denetim Daire Baskanlgi |

Denetim Daire Baskanhd Il

Denetim Daire Baskanhg Il
Risk Yonetimi Daire Baskanhg

Denetim Daire Baskanhgi IV
Ekonomik Degerlendirmeler Daire Baskanhgi

2013 yilinda gerceklestirilen kurum faaliyetleri semada yer alan birimlerce ytiriitiilmiistiir. Ancak, 16/03/2014 tarihli 28943 sayilh Resmi Gazetede ya-
yimlanarak ytiriirliige giren yeni Teskilat Yonetmeligi cercevesinde sekillenen organizasyon yapisi, 2014 yili icerisinde yasanmus bir degisiklik olmakla
birlikte, yeni yapist, kamuoyunun dogru ve eksiksiz bilgilendirilmesi amaciyla Ek’te yer almaktadur.
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- BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME KURULU

S. Servet TASDELEN Mukim OZTEKIN Haluk TOZUM
Kurul Uyesi Kurul Baskani Kurul Uyesi




BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME KURULU -
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Olcay TURAN Muhiddin GULAL Mutalip UNAL Can Akin CACLAR
Kurul Uyesi Kurul Uyesi Ikinci Baskan Kurul Uyesi
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- BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME KURULU

Kurul, biri baskan ve biri ikinci bagkan olmak iizere Bakanlar Kurulunca
bes yil icin atanan yedi iiyeden olugsmaktadur.

Kurul Baskanmi Kurumun da baskanidir. Kanunda
yer alan belli haller disinda, Kurul tiyelerinin stireleri
dolmadan herhangi bir nedenle gorevlerine son ve-
rilemezken, gorev stireleri bittikten sonra bir defali-
gina tekrar atanabilmesi mimkiindiir.

Kurul {yeliklerine atanacaklarda; hukuk, iktisat,
maliye, bankacilik, isletme, kamu yonetimi ve dengi
dallarda en az lisans diizeyinde; miihendislik alanin-
da lisans derecesine sahip olanlar i¢in ise belirtilen
alanlarda lisanstistli 6grenim
gormiis olma sarti aranmak-
tadir. Bununla birlikte, ytiikse-
kdgrenim sonrasi en az on yil
deneyim sahibi veya yukarida
sayllan 6grenim dallarinda en
az on yil 6gretim tiyeligi yapan
kisiler arasindan atanmakta-
dir. Uyelerden en az birinin
hukuk fakiiltesi mezunu, biri-
nin ise Kurumda baskan yar-
dimcisi, ana hizmet birimi yoneticisi veya meslek
personeli olarak ¢alismis olmasi gerekmektedir.

Kurumun karar organi olan Kurul en az haftada
bir defa olmak {izere, gerekli hallerde toplanmak-
tadir. Kurul Baskani, yoklugunda ise ikinci baskan
tarafindan yonetilen toplantilarin giindemi Baskan,
yoklugunda ikinci baskan tarafindan hazirlanarak
toplantidan en az bir giin 6énce Kurul tyelerine bil-
dirilmektedir. Kurul en az bes iiyenin hazir bulun-
mast ile toplanmakta ve Kanunda belirtilen 6zel ni-
sap gerektiren haller disinda en az dort tiyenin ayni

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

Kurul, 2013 y1linda 51
toplant1 gerceklestirmis
ve sektore yonelik idari
yaptirim, izin islemi ve
diizenleme konularinda
yogunlasan toplam 534

adet karar almastir.

yondeki oyuyla karar almaktadir. Uyeler tarafin-
dan cekimser oy kullanilamamakta olup, karar ye-
ter sayist saglanamadigr durumlarda, izleyen top-
lantilarda oylarda esitlik olmas: halinde Baskanin
bulundugu tarafin oyu iistiin sayilarak karar alin-
maktadir. Kanunda belirtilen stireler sakli kalmak
tizere, Kurul kararlari, alindig: toplant: tarihinden
itibaren en ge¢ onbes giin icinde gerekceleri, varsa
kars1 oy gerekceleri ve imzalar ile birlikte tekem-
miil ettirilmektedir.

Kurul kararlarinda birden faz-
la hususun karara baglanma-
s1 s0z konusu olabilmektedir.
Ornegin, bir kararda mevzua-
ta aykirt bir uygulamayla ilgili
olarak idari islem tesis edilip
edilmeyeceginin yani sira ayni
konuda mevzuatta bir degi-
siklik yapilmasmin gerekip
gerekmedigi de karara bagla-
nabilmektedir. Ayni sekilde, bir kararda hem sug
duyurusunda bulunulmasina hem de ilgili banka
yetkililerinin imza yetkilerinin gecici olarak kaldi-
rilmasina karar verilebilmektedir.

Genel gortinimi itibariyla dagilimina bakildigin-
da, toplam kararlarin %64’tintin bankalara iliskin
oldugu gorilmektedir. Kurul kararlarinin konula-
rina gore dagilimina bakildiginda, idari para ceza-
larina iliskin kararlarin %40,8 ile ilk sirada, izin is-
lemlerine iliskin kararlarin ise %21 ile ikinci sirada
yer aldig1 goriilmektedir.
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Kurumun 2013-2015 dénemine ait amag, hedef ve stratejilerini belirleyen

stratejik plani yiiriirliige konulmustur.

Kurum, stratejik planlamay1 gorevlerini etkin yerine
getirmenin temel araclarindan birisi olarak gormek-
tedir. 2013-2015 dénemini kapsayan Ugtincii Strate-
jik Plan, Kurum ve sektdriin ihtiyaclar1 ve piyasadaki
ilgili taraflarin goriis ve Onerileri 1s1g1nda hazirlan-
mustir. Ust yonetimin katilmiyla gerceklestirilen de-
gerlendirme toplantilari ve paydas analizleri ile sap-
tanan stratejik alanlar temelinde amag, hedef ve
stratejiler belirlenmistir. Tamamlanan BDDK Strate-
jik Plan1 (2013-2015) 30/05/2013 tarihli ve 5360 say1lt
Kurul Karar ile kabul edilerek
kamuoyu ile paylasimustir.

2013-2015 donemi Stratejik
Plan1 kurumsal kapasitenin
gelistirilmesi, diizenleme, de-
netim ve uygulama cercevesi-
nin gliclendirilmesi, finansal
piyasalarda giiven ve istikrar
ile rekabet glictiniin artirilma-
s1, finansal tiiketicilerin biling-
lendirilmesi ve azami seviye-
de korunmasi temel stratejik
amaclar olarak belirlenmistir.

Stratejik Planda 6ngoriilen faaliyetler, Kurum mis-
yonunun yerine getirilmesi icin atilmasi gereken
adimlart belirlemekte, biitcenin ve kaynak tahsisinin
ongoriilen Onceliklere gore yapilmasina rehberlik
etmektedir. Ontimiizdeki donemde; Basel II Ikinci
Yapisal Blok, Basel III standartlari, finansal {irtin ve
bilisim teknolojilerindeki yenilikler, sistemik risk y©-
netimine kiiresel yaklasimlar, finansal tiiketicilerin
korunmast ve yeni ekonomik ve finansal diizeninkii-
resel yansimalari ¢ercevesinde yapilacak diizenleme,

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

Kurumsal kapasitenin
geligtirilmesi,
diizenleyici ¢ercevenin
iyilestirilmesi, piyasalarda
istikrarin artirilmasi,
finansal tiiketicilerin
bilin¢lendirilmesi ve
azami seviyede korunmasi
oncelikli alanlar olarak
belirlenmistir.

denetim ve uygulama faaliyetleri Kurumun baslica
giindem maddelerini olusturacaktir.

Kurum, Uctincii Stratejik Plan kapsamindaki ca-
balarinin gelisimini ve basarisini, stratejik amag ve
hedefleri 1s1g1nda siirekli ve etkili bir sekilde izle-
yecek, gerceklestirilen faaliyetler seffaflik icinde
kamuoyu ile paylasilacaktir. Bu ¢cercevede, stratejik
plan uygulama sonuglarinin izlenmesine ve deger-
lendirilmesine yonelik faaliyetlerin hizli ve seffaf
bicimde yiiriitiilmesi amaciyla
“Stratejik Plan Izleme Siste-
mi” (SPIS) olusturulmustur.
SPIS kapsaminda, hizmet bi-
rimlerinin sorumlu / koordina-
tor olduklar stratejilere iliskin
gelismeleri, yliriitiilen faaliyet-
leri, karsilastiklar1 sorunlar ve
¢oztim Onerilerini ticer aylik
donemler itibariyla elektronik
ortamda raporlamalar1 6ngo-
riilmektedir. SPIS kapsaminda
elde edilen bilgilere dayali ola-
rak yilda iki kez hazirlanacak
olan “Stratejik Plan Performans Izleme Raporu”
araciligiyla, Kurum st yonetiminin bilgilendiril-
mesi, stratejik plana iliskin gézden gecirme ihtiya-
cinin degerlendirilmesi, yonetim hizmetlerinin ge-
listirilmesine ve verimliligin artirilmasina yonelik
Oneriler gelistirilmesi ve bir sonraki stratejik plan
hazirlik calismalari icin dnemli bir veri tabani olus-
turulmasi planlanmaktadir.



Kurumun Stratejik Amaclar:

AMAC1

Kurumsal Yap1

Glclendirilecektir.
Diizenleme, Denetim ve Finansal Piyasalarda Giiven
Uygulama Faaliyetlerinin ve Istikrarmn Siirdiiriilmesine
Etklnhgl Artirilacaktir. g Yonelik Calismalar /
A M Ac 4 Yapilacaktir.
Finansal Uriin ve Hizmetlerden
\_ Yararlananlara Yonelik
Uygulamalar
Guclendirelecektir.
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Finansal istikrar acisindan biiyiik 6nem tasiyan finansal tiiketicinin
korunmasi konusu uluslararasi egilimlere paralel olarak Kurumun 6nemli

bir giindem maddesini tegkil etmistir.

Finansal tiiketicinin korunmasi finansal kuruluslar
ile finansal tiiketiciler arasinda hakkaniyetli, adil bir
ekonomik ortami temin etmeye yonelik uygulamala-
rin saglanmasini ifade etmektedir. Finansal tiiketici-
nin korunmasinda, finansal tiiketiciye yonelik uygu-
lamalarin iyilestirilmesi ve hak ihlallerinin énlenmesi
amaciyla yapilacak diizenleme ve denetim ¢alisma-
lart ile birlikte finansal tiiketicinin bilin¢ seviyesinin
artirilmasi da onem tasimaktadir.

Finansal piyasalarda istikrari
korumanin araclarindan birisi-
ni teskil eden bu husus basta
tasarruf sahipleri ve yatirimci-
lar olmak {izere, finansal tirtin
ve hizmetlerden yararlanan-
larin sisteme olan giivenini
artirarak finansal sektoriin
istikrarina, etkinligine ve gelisimine katkida bu-
lunmakta, dolayisiyla genel ekonomik performans
tizerinde belirleyici rol oynamaktadir. Finansal tii-
keticinin korunmasinin énemi giderek artmaktadir.
Kiiresellesme ve teknolojik gelismelerin bir sonucu
olarak, tiiketicilerin finansal piyasalara katilimlarinin
artmasini saglayan toplumsal, yapisal ve ekonomik
degisiklikler gozlenmektedir. Finansal piyasalarda-
ki bilgi asimetrisi, tirtin cesitliligi, {irtin ve hizmet
sozlesmelerinin karmasikliginin artmasi sonucun-
da finansal tiiketiciler taraf olduklar: islemleri dog-
ru analiz edememekte ve sozlesme yaparken adil
bir miizakere imkanina sahip olamamaktadir. 2008
yilinda baslayan ve o tarihten bu yana etkileri de-
vam eden kiiresel ekonomik kriz de mevcut yapinin,
yontem ve araglarin istikrarli finansal sistemler icin
yeterli olmadigini, finansal tiiketicinin de 6nemli bir

oyuncu ve taraf olarak finansal sistemi etkiledigini
gOstermistir. Tiirkiye’de finansal tiiketicinin korun-
mast kavrami 1990’lh yillarda giindeme gelmistir.
Ulkemizde finansal sistemin derinliginin ve {iriin
cesitliliginin uzun yillar boyunca uluslararas: sevi-
yenin gerisinde kalmasi, bankacilik sektoriiniin reel
sektore finansman saglamaktan ¢ok devlet bor¢lan-
malarini finanse etmeye yonelmesi ve belli aralik-
larla yasanan krizler, finansal tiiketicinin korunmast
kavraminin biiyiik 6l¢tide mevduat sigortasina in-
dirgenmesine yol agmustir.

Tiiketicinin finansal
hizmetlerden adil bir
sekilde yararlanmasi ve esit
muamele gormesi kurumun
oncelikli hedeflerindendir.

1995 yilinda yiirtirliige konulan
4077 sayih “Ttiiketicinin Korun-
mast Hakkinda Kanun” ile tii-
ketici kredilerine iliskin olarak
getirilen ve daha sonra kredi
kartlarina ve konut finansmani
sozlesmelerine iliskin olarak eklenen hiikiimler bu
alanda 6nemli eksiklikleri gidermistir. 2013 yilinda
ise, finansal tiiketicilerin korunmas: kapsaminda
daha detayl diizenlemeleri iceren 6502 sayili Tiike-
ticinin Korunmas: Hakkinda Kanun Tasaris1 yasa-
lasmistir. SOz konusu Kanun 28/05/2014 tarihinden
itibaren yiirtirliige girecek olup, finansal tiiketiciler
acisindan yasanan magduriyetleri azaltacag diist-
niilmektedir.

Kurum, yetkileri cercevesinde, finansal tiiketicinin
korunmasina yonelik olarak iizerine diisen sorum-
lulugu daha giiclii bir sekilde yerine getirmek is-
temektedir. Bu amacla, finansal tiiketicinin korun-
masinda etkinligi artirmak ve finansal tiiketicilerin
sorunlarina iliskin kalic1 ¢oztimler getirmek amacty-
la, Bilgi Edinme Daire Baskanlig1 olusturulmustur.”

"16/03/2014 tarihli ve 28943 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak ytirfirliige giren yeni Teskilat Yonetmeligi ile Bilgi Edinme Daire
Baskanligi'nin adi Finansal Tiiketici [liskileri Daire Baskanlig: olarak degistirlmistir.
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Tiiketicinin Korunmasi Kapsaminda
Kurumun Temel Degerleri

TARAFSIZLIK VE
GUVENILIRLIK

TARAFSIZLIK VEGUVENILIRLIK

Finansal tiiketici ile finansal kuruluslara
esit mesafede yer almak, uygulamada
tarafsiz ve adaletli yaklasim sergilemek.

ILETISIME ACIKLIK

Vatandaslarin kisisel, kiiltiirel ve sosyo-ekonomik
farkliliklarini kabul ederek her tiirlii iletisim
kanalint agik tutmak ve kullanmak.

*

.

ILETISIME  DUYARLILIK

ACIKLIK

TUKETICININ
KORUNMASINA
YONELIK TEMEL
DEGERLERIMIZ

DUYARLILIK

Finansal tiiketicilerin karsilastigi sorunlarla ilgili
gerekli hassasiyeti gozetmek,bu sorunlarin ¢éziimiine
yonelik tedbirler almak ve standartlar belirlemek.

YENILIKCILIK

Finansal piyasalardaki yeni trtinleri,
uygulamalar, fikirleri ve uluslararasi
standartlar takip etmek ve uygulamak.

KATILIMCILIK

Diger kamu kurum ve kuruluslari, STK'lar ve ilgili
tiim taraflarla ortak calisma yapmak ve/veya
yapilan ¢alismalar: desteklemek.

.

.

+ ARASTIRMACILIK

Literatiirti, diger tilke uygulamalarini ve uluslararast

Y E N i L i K c i L i K olusumlari incelemek; veri ve bilgiye dayali

Bilgi Edinme Daire Baskanligi, Kurumun denetim ve
gozetimi kapsaminda bulunan kuruluslarca saglanan
bireysel tirtin ve hizmetlerle ilgili ulasan sikayet ve
basvurulart degerlendirmekte ve denetim raporlar
ile sonuclandirmaktadir. Ayrica finansal {irtin ve
hizmetlerde adil, seffaf ve rekabet¢i bir ortami
saglamak icin gerceklestirilen aldatici veya istismar
edici islemler hakkinda makro olcekli onlemler
almaktadir. Bilgi Edinme Daire Baskanlig, finansal
tiiketicinin hizli ve kolay bir sekilde sikayet ve basvuru

degerlendirme, diizenleme ve uygulama yapmak.

+ ORANTILILIK

Finansal kuruluslara ve finansal tiiketicilere gereginden
fazla yiik getirmeyen ve ilgili mevzuata aykirt
davrananlara orantili yaptirmm uygulamak.

yapabilmesi icin elektronik sikayet sistemi ile iletisim
merkezi hizmetlerini faaliyete gecirmektedir. Finansal
kuruluslarin sikayetleri belli bir stirede ve gerekeeli
bir sekilde cevaplandiracak sistemi kurmalari zorunlu
tutulmaktadir. Finansal kuruluslarca yaygin olarak
gerceklestirilen ve finansal tiiketici magduriyetine
yol acan islemlerin oniine gecebilmek amaciyla faiz
disinda almabilecek parasal unsurlarin belirlenmesi
icin diizenleme calismalari yiiriitiilmektedir.
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Kuruma farkli kanallardan iletilen sikayet ve basvurular
oncelikle Bilgi Edinme Daire Baskanligi biinyesinde
gorev yapmakta olan On Degerlendirme Grup
Baskanligi tarafindan ele alinmaktadir. Yapilan 6n
degerlendirme sonrasinda Kurumun yapmis oldugu
diizenlemelere aykirilik teskil eden bir hususun tespit
edilmesi durumunda Bilgi Edinme Daire Baskanliginda
gorev yapmakta olan meslek personelince denetim

gerceklestirilmektedir.  Sikdyet veya basvurunun;
taraflar arasindaki sozlesmeye iliskin bir aykirilig:
iddia etmesi durumunda TBB/TKBB nezdinde kurulu
hakem heyetlerine, baska kamu kurum ve kuruluslar
ilgilendirdigine kanaat getirilenler ilgisi ile kurum ve
kuruluslara, Kurumun baska dairelerini ilgilendirdigi
anlasilanlar ise ilgili dairelere yonlendirilmektedir.

KURUMA ILETILEN SIKAYETLER

4982 SAYILI
BILGI EDINME

3071 SAYILI
DILEKCE KANUNU

KAPADA KAPSAMINDA YOLULE
ILETILENLER ILETILENLER ILETILENLER

" BASBAKANLIK
ILETISIM MERKEZI

ON DEGERLENDIRME BILGI EDINME DAIRESI(BED)

TBB/TKBB ILGILI KURUM

HAKEM HEYETI VEKURULUSLAR J -
\
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Tiirk finans sektorii 2013 yilinda da yurtdis1 yatirimcilarin ilgisini

cekmeye devam etmistir.

Kurum faaliyete gectigi tarihten giiniimiize kadar
gecen siirede, uluslararas: standartlardaki denetim
ve uygulamalariyla sektdrdeki istikrari saglamlastir-
mustir. Ozellikle kirilgan donemlerde Kurum tara-
findan cikarilan diizenlemeler ve bu diizenlemelere
sektortin uyumunun saglanmasina yonelik yiir{itii-
len uygulama faaliyetleri, finansal sistemin istikra-
rinin stirdiirtilebilirligine duyulan giiveni daha da
pekistirmistir.

Ulkemizdeki finans sektoriine giris yapmak isteyen
ve yeterli nicel ile nitel giice sahip sermaye gruplari
sektore yonelik giiclii yonler
ve firsatlar1 yansitan bazi fak-
torleri gbz ontinde tutmakta-
dirlar. Tiirkiye ekonomisinin
gelisme potansiyeli ile finan-
sal sistemin Olcek ve derinlik
olarak muadil ekonomilere
yakinstyor olmasi bu faktor-
lerin basinda gelmektedir.
Sektor teknolojik gelismelere
tist diizeyde uyum yetenegine
sahiptir. Sektordeki rekabet diizeyi yiiksektir ve fi-
nansal katilim ve erisim ile bankalasma orani artma
egilimindedir. Ulkemiz gorece genc bir demografik
yapiya sahiptir. Katilim bankaciligt, KOBI bankacili-
g1, mikro kredi gibi piyasa segmentleri hala gelisim
asamasinda bulunmaktadir. Biitiin bu faktorler sek-
tore yeni giris taleplerini canli tutmaktadir. Ozellikle
krizin merkezindeki {ilkelere gore, finansal istikrar
daha giiclii seyretmekte, sektoriin aracilik islevini
kiiresel kriz stiresince ve sonrasinda etkin bir sekil-
de yerine getirdigi gozlenmektedir. Nitekim, Ttirk
finans sektorii 2013 yilinda da yurtdis: yatirmmeilarin

Tiirk bankacilik sektoriine
yeni girisler kiiresel finans
krizinden basariyla ¢ikan
Tiirk bankacilik sektoriine
yonelik duyulan giiveni
gostermektedir.

ilgisini cekerek, yeni banka kurulusu yani sira sube
ve temsilcilik acilislarina ev sahipligi yapmustir.
Bu cercevede, 2013 yilinda bir 6nceki yil kurulus
izni verilen Bank of Tokyo Mitsubishi UF] Turkey
A.S’ye faaliyet izni verilirken, Halya’da mukim
Intesa Sanpaolo S.p.A’ya Tiirkiye'de ilk subesi-
ni acabilmesi i¢in kurulus izni verilmis, Hollanda
menseli Rabobank International Holding B.V.nin
ana sermayedar ve kurucu ortak oldugu ve serma-
yesi 300 milyon ABD dolar1 olan bir mevduat ban-
kas1 kurulmasina izin verilmistir.

Sektorii cazip kilan diger fak-
torlerin yani sira Istanbul Fi-
nans Merkezi Projesi (IFM)
ile, kisa vadede bolgesel uzun
vadede ise uluslararasi bir fi-
nans mekezinin olusturulma
calismalar1 devam etmektedir.
Sektortiin  uluslararas: finans
sistemi ile olan biitiinlesik ya-
pisint daha da giiclendirecek
bu proje sayesinde, finansal
tirtin ¢esitliliginin ve finansal derinlesmenin art-
mast beklenmektedir. Istanbul Finans Merkezi
Projesi, yakin gelecekte uluslararas ilginin katilim
bankaciligi alaninda da Tiirkiye’ye yonelmesinde
onemli bir rol oynamasi beklenmektedir.

Yukarida bahsedilen nedenlerle, banka ve banka
dis1 kuruluslardan finansal kiralama, faktoring ve
finansman sirketlerine iliskin olarak sektdre yeni
giris taleplerinin devam edecegi ve buna paralel
olarak yabanci sermayenin de sektore olan ilgisi-
nin artacagr dngoriilmektedir.
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Finansal hizmetlere erisimi artirmalk, tiiketicilerin haklarini algilamalarini
ve korunmalarini saglamak icin, egitim yoluyla farkindaliklarinin
artirilmasi ile bilingli tercihlerde bulunmalarinin saglanmasi i¢in

calismalar siirdiiriilmektedir.

Finansal tiiketicinin hizmetlere erisimi, egitimi ve
korunmast konulari paralellik arz etmeleri ve i¢ ice
gecen nitelikte olmalar1 dolayistyla literatiirde cogu
kez birlikte ele alinmaktadir. Zira finansal egitim
bireylerin, ailelerin ve tim toplumun istikrarini ar-
tirict bir etkiye sahiptir. Ayni zamanda, tiiketicilerin
finansal hizmetleri yakindan taniyor olmasi, tasarruf
egilimlerinin artmasini ve refah diizeylerinin ytik-
selmesini saglamaktadir. Tiirkiye’de niifusun ancak
sinirh bir kesimi, finansal hizmetlerin niteligi ve kul-
lanim1 konusunda kapsamli
bilgiye sahiptir. Nasil tasarruf
yapilacagi, fon yonetilecegi
ve saglam bir kisisel finansal
yap1 olusturulacag: bircok kisi
icin biiytik bir sikint1 teskil et-
mektedir. Temel finans bilin-
cinin olusmamas: bireylerin

Bireylerin, finansal egitim sayesinde finansal plan-
lama, finansal yatirim ve finansal tasarruf konula-
rinda farkindalik gelistirmeleri ve fayda saglamalari
hedeflenmektedir.

Bu ihtiya¢ karmasik finansal trtinlerin gelismesi

ile son yillarda daha da belirgin hale gelmistir. Zira

bankacilik sektorii ve finansal piyasalarin genisle-

mesi, tiiketicilerin daha fazla secenek {iizerinden

degerlendirme yapip karar vermelerini gerektir-
mektedir.

Finansal tiiketicilerin gelir
ve giderleri arasinda bir
denge olusturabilmek
icin finansal planlama,
finasal yatirim ve finansal
tasarruf konularinda

Finansal egitimin basarili ola-
bilmesi icin toplumun tim
bilesenleri arasinda isbirli-
gi blytik onem tasimaktadir.
Meslek birlikleri, sivil toplum
kuruluslar;, kamu kurumla-

onlerine gelen firsatlar1 dogru bilinglendirmeye 11 ve diizenleyici otoritelerin
degerlendirmelerini ve kul- 5nelik ol - yani sira, finansal kuruluslarin
lanmalarini, zamani gelince yonel .pr0]e ere. onem bizzat kendilerinin de finan-
glivenli ve yerinde adim atma- verilmektedir. sal egitime katkida bulunmasi

larin1 engellemektedir. Ayrica,

ozellikle ekonomik durgunluk veya kriz dénemle-
rinde ciddi sorunlarla karsilasilmakta, borcu yiiksek,
varligi az, gelir diizeyi diisiik kesimler bundan 6nce-
likle olumsuz etkilenmekte ve 6deme giicliigii icine
diismektedir.

Bu sorunlarin giderilebilmesi icin; toplumun finan-
sal hizmetler konularinda egitilmesi, bu egitimlerin
gelisen piyasa kosullarina gore giincellenmesi ve
bilingli yeni nesiller yetistirilmesi 6ncelikli konudur.
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basart sansini artirmaktadir.
Ote yandan, finans sistemine hi¢ dahil olmayan
biiyiik bir kesimin bulunmasi egitimin basar: san-
sin1 olumsuz etkileyebilecek unsurlardan birisidir.
Bu kesimde yer alan bireyler finansal tirtinleri an-
lamakta giiclitk cekmekte, finansal hizmet fiyat ve
komisyonlarini yiiksek bulmakta, bankaya gitmeyi
ve orada beklemeyi tercih etmemektedir. Bu kesi-
min finansal sisteme dahil edilmesi ayr1 bir ¢aba
gerektirmektedir.



Finansal Tiiketicinin Bilin¢lendirilmesi

FINANSAL
PLANLAMA

* Biitce Yapmak
- Etkili Borg /Alacak yonetmek

» Gelecegi planlamak

\ * Refah diizeyini artirmak icin tedbir almak

- Risklerden korunmak ve
varliklar1 sigortalamak

* Finansal sistemden akilli
istifade etmek

OECD/INFE (International Network on Financial
Education), IMF ve Diinya Bankast gibi uluslararasi
kuruluslar politika belirleme ve koordinasyon sag-
lama bakimindan finansal egitim konusunda yol
gosterici bir rol tstlenmektedirler. OECD/INFE,
2012 yilinda aralarinda Tirkiye’nin de bulundugu
farkl 6zelliklere sahip 14 tilkenin katilimiyla birey-

FINANSAL
YATIRIM

» Finansal tirtinlerin niteligi ve
kullanimi konusunda bilgili olmak

* Dogru analiz ve bilingli tercih yapmak

- Firsatlan takip edebilmek / degerlendirebilmek ,

- Nereden yardim ve
destek alacagini bilmek

FINANSAL
TASARRUF

» Hak ve sorumluluklar kavramak

= Tasarruf hedefi belirlemek

* Tasarruf araglarini dogru analiz etmek

» Tasarruflar1 dogru alanlara yonlendirmek

= Etkili fon yonetmek

» Giivenli adim atmak /

lerin finansal okur-yazarlik diizeyini dogru 6l¢meye
yonelik olarak pilot bir arastirma gerceklestirmistir.
Arastirma yliz ytize gorlisme veya telefon aracili-
giyla anketorler tarafindan finansal okur-yazarlik
bakimindan bilgi, davranis ve aliskanliklar konula-
rinda bireylere yoneltilen sorulardan olusmaktadir.
Konular temel olarak; bireysel biitce hazirlama, fon
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yonetimi, kisa ve uzun vadeli planlama ve finansal
urlin se¢imi basliklarini icermektedir.

Arastirmada ayrica, katithmcilarin sosyo-ekonomik
durumlar1 hakkinda 6nemli detaylari iceren yas,
cinsiyet, gelir diizeyi gibi unsurlara da yer verilmis-
tir. Arastirmada elde edilen bulgularin ve ulasilan
sonuglarin gelecege doniik politikalarin ve stra-
tejilerin belirlenmesinde yol gosterici olmasi bek-
lenmekle birlikte, mevcut arastirmanin daha fazla
tilkede yapilmasma ihtiya¢ bulunmaktadir. Ote
yandan, OECD/INFE’nin bir sonraki bahar toplan-
tilar1 2014 yih Mayis ayinda Istanbul’da yapilacaktir.
Finansal {irtin ve hizmetlere erisim, finansal egitim

ve finansal tiiketicinin korunmasi seklinde ti¢ saca-
yagina dayanan ve ilgili Kamu Kurum ve Kurulusla-
r1 tarafindan st diizey koordinasyon ile gelistirilen
politikalarin “Finansin Tim Kesimlere Yayilmasi
Stratejisi” ad1 altinda birlestirilmesine yonelik calis-
malar tamamlanmak tizeredir. S6z konusu strateji-
nin hazirlik stireci, finansal tirtin ve hizmetlere eri-
sim acisindan Hazine Miistesarligl, finansal egitim
acisindan Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) ve finan-
sal tiiketicinin korunmasi agisindan Kurum sorum-
lulugu ve koordinasyonunda yiiriitiilmiistiir. Ha-
zirlanan ulusal strateji ve eylem plan: taslagi genel
izleme ve yonlendirme mercii olan Finansal [stikrar
Komitesinin degerlendirmelerine sunulmus olup,
onaylanmasini miiteakip uygulamaya konulacaktir.

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU



Ote yandan, 2013 yilinda finansal okuryazarligin ~ internet sayfasinda yer verilmistir. Ayrica, verilmek
gliclendirilmesi amaciyla Kurum tarafindan, Tiirki- istenilen mesajlarin genis kitlelere basariyla ulas-
ye Bankalar Birligi, Tiirkiye Katihim Bankalar Birligi, masint teminen s6z konusu kamu spotlart farkh
Bankalararas: Kart Merkezi ve Kredi Kayit Biirosu- televizyon kanallarinda yayimlanmistir. Kamuoyu
nun katkilariyla tic adet kamu spotu hazirlanmustir. tarafindan begeni ve ilgi ile karsilanan bu ¢alisma-

nin éniimiizdeki dénemlerde finansal egitime kat-
Kredi kartinin bilin¢li kullanimi, bankacilik islemle- ki saglayacak farkli bashklar altinda stirdiirtilmesi
rinde sifre glivenligi, tasarruf bilinci ve biit¢ce plan- planlanmaktadhr.

lamasi konularinda ¢ekilen kamu spotlarina Kurum

BDDK Kamu Spotu -
Kredi Kartinin Bilin¢li Kullanima
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Finansal sektoriin bir biitiin olarak istikrarinin korunmasina yonelik
makro ihtiyath diizenleme faaliyetleri devam etmektedir.

Sistemik risk finansal sistemin biitiiniinde ya da bir
parcasinda ekonomik aktiviteyi etkileyecek capta
meydana gelen bozulma riskidir. Finansal istikrar
ise bir biitiin olarak finansal sistemin s6z konusu
bozulmalardan uzak, saglkli sekilde faaliyetlerini
stirdiirmesidir. Finansal istikrar, finansal ve ekono-
mik sistemi diizenleyen ve denetleyen kurumlar ile
politika ve uygulamalarin etkilesimini gerektiren bir
kavramdir. Ayni sekilde uluslararas: ve ulusal isbir-
likleri ve standartlar, finansal istikrarin saglanma-
sinda onem arz etmektedir.

Bankacalik sektortiinin baskin
oldugu finansal sistemlerde,
istikrarin saglanmasinda ihti-

Yasanan kiiresel kriz
sonrasinda, sistemik riskin
asgariye indirilmesi ve

rulmustur. Kurum Baskani, Hazine Miistesarligi-
nin bagh oldugu Bakanin baskanliginda toplanan
Komitede, Hazine Miistesari, TCMB Baskani, SPK
Baskani ve TMSF Baskanu ile birlikte temel tiyele-
rinden biridir.

Bu cercevede, makro ihtiyati politika araclari, 2006
yilindan itibaren, finansal konjonktiiriin gerekleri
cercevesinde hayata gecirilmektedir. Kiiresel kri-
zin bircok gelismis ekonomide etkilerinin derin-
den yasandigr bir donemde
Tirk finansal sistemi daya-
nikliligr ile 6nemli bir smnawvi
basari ile verirken, bu daya-
nikliligi korumak ve giiclen-

yati diizenleme ve denetleme finansal istikrarin korunmasi, dirmek amaciyla Finansal Is-

cercevesinin belirleyici oldugu
goriilmektedir. S6z konusu
ihtiyati diizenleme c¢ercevesi,
mikro ihtiyati ve makro ihtiya-
ti politikalar1 icerisinde barin-
dirmaktadir. Ulkemizde Bankacilik Kanunu finansal
istikrarin korunmasina yonelik misyonu agik bir se-
kilde Kuruma vermektedir. Bununla birlikte, Banka-
ciik Kanununun Kuruma kullanma yetkisi tanidig:
araclarin finansal istikrarin korunmasinda oldukca
etkili oldugu kabul edilmektedir.

Finansal istikrara iliskin politikalarin isbirligi iceri-
sinde belirlenmesini teminen, 08/06/2011 tarih ve
27958 sayili miikerrer Resmi Gazetede yayimlanan
637 sayili KHK ile Finansal [stikrar Komitesi olustu-
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gozetim ve denetim
faaliyetlerinin 6nemli bir
amaci haline gelmistir.

tikrar Komitesiyle esgiidiim
halinde, yine bazi makro ih-
tiyati tedbirler uygulanmustr.
Bunlara bakildiginda Haziran
2011’de tiiketici kredileri risk
agirliklarinin ve karsilik oranlarinin  artirilmasi,
kredi kart1 limitlerinde 6demeye bagl sinirlama ve
Agustos 2011°de, 2012 yilindan gecerli olmak {ize-
re faiz riskinin sinirlanmasina yonelik yiiksek vade
uyumsuzlugunda sermaye yiikiimliiliigii ile Eyliil
2011°de tilke riskine bagh hedef rasyonun getiril-
mesi gibi tedbirler dikkat ¢cekmektedir.

2013 yilinda, sistemik risklerin asgari diizeyde
seyrinin teminine yonelik olarak tiiketici kredi-
lerine ve kredi kartlarina iliskin ek makro ihtiyati



onlemlere iliskin yasal degisiklikler yapilmistir. Bu
diizenleme degisiklikleri ile; yiiksek ve istikrarli bir
biiytime dinamigi saglamak {izere, en giivenilir ve
kalict finansman kaynagt olan yurtici tasarruflarin
artirllmasi, artan yurtici tasarruflarin tiretken yati-
rimlara yonlendirilmesi ve israfin azaltilmasi ama-
cyla tiiketici kredilerindeki artisin makro ihtiyati
tedbirlerle kontrol altinda tutulmasz, kredi maliyet-
lerinin farkhlastirilmas: ve diger tesvik edici veya
caydirict 6nlemlerle ticari kredilerin toplam kredi-
ler icerisindeki payinin artirilmas: hedeflenmistir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda, asagidaki
diizenleme degisiklikleri hayata gecirilmistir:

Kredi kart1 limitleri ve asgari 6deme oranlari-
nin arttirilmasi

Banka Kartlar ve Kredi Kartlar1 Hakkinda Yonet-
melikte Degisiklik Yapilmasina Iliskin Yonetmelik
ile, kredi kartlarinda asgarl 6deme orani arttirilmis
olup, bu tutarmn kredi kart: limiti 15.000 TL’ye ka-
dar olan kredi kartlar1 hakkinda donem borcunun
%30’undan, kredi karti limiti 15.000 TL’den 20.000
TL’ye kadar olan kredi kartlar1 hakkinda dénem
borcunun %35’inden asagi olamayacagi hitkme
baglanmistir. Ayrica, kredi kart: limitleri belirle-
nirken kisilerin gelir diizeylerinin esas alinmasi
amactyla uygulanacak kriterler belirlenmis ve bir
gercek kisinin tiim kart ¢ikaran kuruluslardan te-
min ettigi kredi kartlari i¢in taninacak toplam kredi

Finansal istikrarin Saglanmasina
Yonelik Faaliyetler

Diizenleme/Gozetim/
Denetim Gercevesi

Makro ihtiyath

Sektoriin Ortak

Risklerinin Azaltilmasi
Déngtiselligin Azaltilmast
Mikro ihtiyath

Kuruluslarin Risklerinin Tespiti
Sermaye ve Likidite Tamponlarinin
Gliglendirilmesi

Finansal Tiiketicinin
Korunmasi

Sistemik Riskin {zlenmesi
Proaktif Diizenleme

Kriz Yonetimi
Coziimleme

YURTiGi

Para Politikasi
Maliye Politikasi
Diger Politikalar

Diger
Kurumlarin
Faaliyetleri

ULUSLARARASI

G20, FSB, BCBS Calismalart
FSB Emsal Degerlendirmeleri
Sinirodtesi Coziimleme
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kartt limitinin, ilk yil i¢in, ilgilinin aylik ortalama
net gelirinin iki katini, ikinci ve sonraki yillar icin
ise dort katin1 asamayacagl hiikme baglanmustir.
Diger taraftan, bir takvim yili icinde asgari 6deme
tutarinin, toplam {i¢ kez 6denmemesi halinde kredi
kartlarinin nakit kullanimina, tist tiste ti¢ kez 6den-
memesi halinde ise kullanima kapatilmas: hitkiim
altina alinmistir.

Kredi kart:1 taksitlerine uygulanan risk agirlik-
larinin artirilmasi

Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesine ve
Degerlendirilmesine Iliskin Yonetmelikte Degi-
siklik Yapilmasina Dair Yonetmelik ile kredi kart:
taksitlerine uygulanan risk agirliklar: 1-6 ay arasi
vadeler icin 25 puan, diger vadeler i¢in 50 puan ar-
tirlmistir. Buna gore; 1-6 ay arasi kredi kart1 tak-
sitlerinde risk agirhigi %100’e, 6-12 ay arasinda
risk agirligt %200’e, 12 ay1 asanlarin risk agirlig ise
%250’ye ylikseltilmistir.

Bireysel kredi kartlarinin tiiketici kredisi kap-
samina alinmasi

Yonetmelik ile “Bankalarca Kredilerin ve Diger
Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar
[cin Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik’te yer verilen “tiiketici kre-
disi” ibaresinin kredi kartlar: vasitasiyla kullandiri-
lan krediler ile kredili mevduat hesab: yontemiyle
kullandirilan kredileri de icermesini teminen Y6-
netmelige “tiiketici kredisi” tanimi eklenmis; Y6-
netmeligin 7 nci maddesinin ikinci fikrasinda yer
alan %20 oran1 %25 olarak degistirilmis ve tasit
kredileri bahse konu fikra kapsamina alinmis; ge-
nel karsilik oranlari Birinci Grupta izlenen ihracat
kredileri icin %0, kiiciik ve orta biiytikliikte islet-
melere kullandirilan nakdi krediler icin %0,5, gay-
rinakdi krediler i¢in ise %0,1 olarak belirlenmistir.
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Ihracat ve KOBI kredilerinde genel karsilik
oraninin diisiiriilmesi

Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Nitelik-
lerinin Belirlenmesi ve Bunlar Icin Ayrilacak Karsi-
liklara Tliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetme-
likte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik ile
genel karsilik orani, ihracat kredileri i¢cin %1’den
%0’a, KOBI kredileri icin ise %1’den %0,5’e diisii-
rilmiistiir.

Bankalarin sermaye yeterliligi oraninin hesa-
binda tasit kredilerinin risk agirliginin artiril-
masi

2014-2018 donemini kapsayan Onuncu Kalkinma
Planinda, ytiksek ve istikrarli bir biiytime dinamigi
saglamak {izere, en giivenilir ve kalici finansman
kaynag1 olan yurtici tasarruflarin artirilmasi, artan
yurtici tasarruflarin iiretken yatirimlara yonlendi-
rilmesi ve israfin azaltilmasi amaclanmis ve Ku-
rum, tiiketici kredilerindeki artisin makro ihtiyati
tedbirlerle kontrol altinda tutulmasindan, kredi
maliyetlerinin farklilastirilmasi ve diger tesvik edi-
ci veya caydirict 6nlemlerle ticari kredilerin toplam
krediler icerisindeki paymin artirilmasindan so-
rumlu kurulus olarak belirlenmistir.

Bu sorumluluk kapsaminda, gelirin tiiketilmeyen
kismini olusturan tasarruflar acisindan tiiketici kre-
dilerindeki gelisim ile ekonominin lokomotifi olan
ve ticari kredileri temsil eden KOBI'lere kullandiri-
lan kredilerin gelisimi incelenmis ve Yonetmeligin
Ek T’inde su degisiklikler yapilmistir:

Kredi kart1 vasitastyla, mal ve hizmet alimi icin
veya nakit olarak kullandirilan kredilerin;

e Kalan vadesi 1 aydan (bu ay haric) 6 aya kadar
(bu ay dahil) olan taksit 6demeleri tutarlarinin
risk agirhigi %75’ten %100’e,



e Kalan vadesi 6 aydan (bu ay haric) 12 aya ka-
dar (bu ay dahil) olan taksit 6demeleri tutarla-
rinin risk agirhgt %150’den %200’e,

e Kalan vadesi 12 aydan daha fazla olan taksit
odemeleri tutarlarinin risk agirhgr %200’den
%250’ye,

Tiiketici kredileri kapsaminda tasit kredisi alacak-

larindan;

e Kalan vadesi bir yildan (on ikinci ay haric) iki
yila kadar (yirmi dordiincii ay dahil) olanlarin
risk agirligi %75’ten %150ye,

e Kalan vadesi iki yili (yirmi dérdiincti ay dahil)
asanlarin risk agirhg: %75’ ten %200’e,

cikarilmistir.

Tasit kredileri i¢in bankalarca daha yiiksek ge-
nel karsilik ayrilmasi

Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Nitelik-
lerinin Belirlenmesi ve Bunlar Icin Ayrilacak Kar-
siliklara Tliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonet-
melikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
ile “Genel karsilik hesaplama dénemleri itibariyla
hazirlanan konsolide olmayan finansal verilerine
gore tiiketici kredilerinin toplam kredilerine orani
ytizde yirminin (%20) tizerinde olan bankalar ile
tasit ve konut kredileri disindaki tiiketici kredile-
rinden donuk alacak olarak simiflandirilanlarin ta-
sit ve konut kredileri disindaki tiiketici kredilerine
orani ylizde sekizin (%8) tizerinde bulunan ban-
kalar genel karsilik oranini Birinci Grupta izlenen
tasit ve konut kredisi disindaki tiiketici kredileri
icin kredilerin vadeleri boyunca ytizde dort (%4)
olarak, Tkinci Grupta izlenen tasit ve konut kredisi
disindaki tiiketici kredileri icin kredilerin vadeleri

boyunca ytizde sekiz (%8) olarak uygularlar” fik-
rasinda yer alan tasit kredilerindeki muafiyet kal-
dinlmustir. Boylece, gerekli kosullarin saglanmasi
halinde, genel karsilik orani Birinci Grupta izlenen
tasit kredileri i¢in vadeleri boyunca %4 olarak,
Ikinci Grupta izlenen tasit kredileri icin vadeleri
boyunca %8 olarak uygulanacaktir.

Tiiketici Kredileri ve Kredi Kartlarinda Taksit
Sinirlamasi Getirilmesi

Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1t Hakkinda Yonet-
melikte Degisiklik Yapilmasina Tliskin Yonetmelik
ile kredi kartlar: ile gerceklestirilecek mal ve hiz-
met alimlar ile nakit ¢cekimlerinde genel taksit si-
nir1 getirilmis olup, baz1 sektorlerde ise taksit uy-
gulamasi kaldirilmistir.

Kredi/deger oraninin tasit kredilerine de uy-
gulanmasi

Bankalarin Kredi Islemlerine Iliskin Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik ile konut
kredilerine daha 6nce getirilen kredi/teminat ora-
n1 uygulamast Bankalarin Kredi Islemlerine Iliskin
Yonetmelige dercedilmis; tasit kredilerine degisen
oranlarda kredi/teminat orani getirilmis, tasit ve
titketici kredilerinde ise genel vade smir getiril-
mistir. Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman
Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hak-
kinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik ile, bankalar icin 6ngoriilen konut ve
tasit kredilerine degisen oranlarda kredi/teminat
orani ile tasit ve tiiketici kredilerinde genel vade
sinirt uygulamas: finansman sirketleri a¢isindan
da getirilmistir.
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Bankacilik sektoriiniin 6zkaynak yapisinin daha da giiclendirilmesi
amaciyla Basel III uygulanmaya baslamistir.

2008 yilinda yasanan kiiresel finansal kriz ile birlikte
finansal sistemlerin daha saglikli ve saglam bir yap1-
ya dontistiirtilmesi amaciyla G-20 (Group of 20), FSB
(Financial Stability Board), BCBS (Basel Committee
on Banking Supervision) tarafindan cesitli oneriler
getirilmistir. Bankacilik alaninda yapilan diizenleme
onerileri Basel III ¢atist altinda toplanmustir.

Basel III uzlasisinin 2013 yilindan baslayarak 2019
yilina kadar stirecek bir dénem icerisinde uygulan-
masi, tilkemizin de icinde bu-
lundugu Komite {tiyesi tilke-
lerce kararlastirilmistir. Basel
Bankacilik Denetim Komitesi
tarafindan yayimlanan ve ka-
muoyunda Basel III olarak bi-
linen reform onerilerinin uy-
gulamaya gecirilmesine iliskin
calismalar Kurum tarafindan
tamamlanmuistir.

S6z konusu uzlasinin uygulanmasi cercevesinde,
Bankalarin Ozkaynaklarma [liskin Yonetmelik, Ban-
kalarin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesine ve De-
gerlendirilmesine Mliskin Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik, Sermaye Koruma ve
Dongiisel Sermaye Tamponlarina Iliskin Yonetme-
lik ve Bankalarin Kaldira¢ Diizeyinin Olciilmesine
ve Degerlendirilmesine Iliskin Yonetmelik yayim-
lanmustir. Bankalarin Likidite Karsilama Orani He-
saplamasina Iliskin Yonetmelik 2014 yilinin ilk cey-
reginde yayimlanmustur.

Bankalarin Ozkaynaklarma [liskin  Yonetmelik
05/09/2013 tarihli ve 28756 sayili Resmi Gazetede

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

Basel III kapsaminda ayrica
dongiisel sermaye tamponu,
kaldirag orani limiti ve
likidite riskine yonelik
daha kapsamli risk 6l¢iimii
uygulamalarn getirilmesi
amag¢lanmaktadair.

yayimlanmistir. S6z konusu Yonetmelik ile; 6z-
kaynak unsuru olarak c¢ekirdek sermaye kavrami
getirilmis, ana sermaye icerisinde ¢ekirdek serma-
ye ile birlikte yer alacak ilave ana sermaye kalem-
leri belirlenmis, katki sermaye icerisinde yer ala-
cak bor¢lanma araclarina iliskin daha siki kurallar
getirilmis, 6zkaynak hesabinda yer alacak kalem-
lere iliskin ayrintih diizeltme esaslar1 belirlenmis,
konsolide ¢zkaynak hesabinda azinlik haklar ile
ictincti kisilerin sahip olduklar: paylarin dikkate
alinma esaslart degistirilmis,
ilave ana sermaye ile katki ser-
mayede yer alacak bor¢lanma
araclarmin, bankanin sermaye
yeterlilik oraninin belirli bir
esigin altina diismesi halinde
zararlar telafi etmek {izere ka-
yitlardan silinmesi veya hisse
senedine dontstirilmesi im-
kani getirilmistir.

Bankalarin Ozkaynaklarma [liskin Yonetmelik ile
getirilmesi dngoriilen yenilikler kapsaminda Ban-
kalar Sermaye Yeterliliginin Olciilmesine ve De-
gerlendirilmesine [liskin Yonetmelikte de degisik-
lik yapilmas: ihtiyaci ortaya ¢ikmustir. 05/09/2013
tarihli ve 28756 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Yonetmelikte yapilan degisiklikler; konsolide ve
konsolide olmayan bazda hesaplanacak olan as-
gari cekirdek sermaye yeterliligi standart oramn
(%4,5) ve asgari ana sermaye yeterliligi standart
orani (%6) getirilmesi ile yiirtirliikteki mevzuat
uyarinca 0zkaynaklardan diisiilen bazi unsurlarin
Ozkaynaklardan indirilmesi yerine sermaye yeter-
liligi uygulamasi bakimindan risk agirhgimna tabi
tutulmas: seklindedir.



05/11/2013 tarihli ve 28812 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Sermaye Koruma ve Dongtisel Serma-
ye Tamponlarina Iliskin Yonetmelik ile bankalarca,
sermaye koruma tamponu ve dongiisel sermaye
tamponu olarak bulundurulmasi beklenen ilave
cekirdek sermaye tutarinin hesaplanmasina iliskin
usul ve esaslar diizenlenmektedir.

Basel III ile birlikte getirilen 6zkaynak yiikiimlii-
liiklerine ek olarak, bankalardan iki farkli sermaye
tamponunu saglamak tizere ilave ¢ekirdek sermaye
bulundurmalar: beklenmektedir. Sermaye koruma
tamponu, ekonomik ve mali gostergelerin bozul-
mas1 durumunda karsilasilabilecek kayiplar nede-
niyle 6zkaynaklarin sermaye yeterliligine iliskin
diizenlemelere gore yetersiz kalmasini onlemek
amaciyla bulundurulmas: beklenen ilave 6zkaynak
olarak tanimlanmaktadir. Diger taraftan kredi ge-
nislemesinin finansal sektoriin genel risk diizeyini
arttirabilecek diizeylere ulasmasi nedeniyle 06z-
kaynaklarin sermaye yeterliligine iliskin diizenle-
melere gore yetersiz kalmasinin oniine gecilmesi
amaclanmaktadir. Bu kapsamda, bankalarca bu-
lundurulmasi beklenen ilave 6zkaynak ise bankaya
ozgii dongtisel sermaye tamponu olarak adlandi-
rilmakta ve bankalarca kredi portfdylerinin iilke-
lere dagilimi dikkate alinarak hesaplanmaktadir.
S6z konusu hesaplamalara iliskin usul ve esaslar
ayrica Kurul Karari ile belirlenecektir. Bahse konu
tamponlar, idame edilmesi gereken asgari oranlar
olmay1p, uyumsuzluk durumunda bankalarin kar
dagitimlarinin belirli oranlar nispetinde sinirlan-
dirilarak 6ngoriilen sermaye diizeyine ulasmalari
amaclanmaktadir.

Basel III kapsaminda, kaldira¢ orani sayisallastiril-
mus riskler icin sermaye yiikiimliiliigli hesaplan-
masinin tamamlayicisi olarak giindeme gelmistir.
Bu kapsamda, Basel Komitesi standartlari, Avrupa
Birligi mevzuati ve ilgili diger calismalar dikkate ali-
narak hazirlanan “Bankalarin Kaldira¢ Diizeyinin
Olciilmesine ve Degerlendirilmesine [liskin Yonet-
melik” 05/11/2013 tarihli ve 28812 say1ili Resmi Ga-

zetede yayimlanmistir. Yonetmelik ile bankalarin
kaldirac etkisiyle maruz kalabilecekleri muhtemel
risklere kars1 konsolide ve konsolide olmayan baz-
da yeterli sermaye bulundurmalarinin saglanmasi-
na iliskin usul ve esaslar diizenlenmektedir. Bahse
konu Yonetmelik uyarinca, kaldira¢ orani; banka-
larin ana sermaye tutarlarinin, bilanco ici varliklar
ile bilanco dis1 islemlerin doniistim oranlart uygu-
lanmis risk tutarlar toplamindan olusan toplam
risk tutarna boltinmesiyle hesaplanmakta olup,
konsolide olmayan ve konsolide bazda aylik olarak
hesaplanacak anilan oranin 3 aylik basit aritmetik
ortalamasinin asgari %3 diizeyinde tutturulmasi ve
idame ettirilmesi ongoriilmektedir.

21/03/2014 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan-
Bankalarin Likidite Karsilama Orani Hesaplamasi-
na liskin Yonetmeligi ile, likidite riskinin ol¢timii
ve izlenmesine iliskin olarak 01/01/2019 tarihin-
den itibaren asgari %100 oraninda tutturulmasi
beklenen likidite karsilama orani olusturulmustur.
01/01/2015 tarihinden itibaren kademeli bir gecis
stireci Ongoriilen likidite karsilama orani ile, 6zel-
likle stres zamanlarinda bankalarin bilanc¢olarinda
30 giinliik net nakit ¢ikislarini karsilayacak mik-
tarda yiiksek kaliteli likit varlik bulundurmalar
amaclanmaktadir. Likidite karsilama oran, yiiksek
kaliteli likit varlik stokunun, net nakit ¢ikislarina
oran:t seklinde hesaplanmaktadir. Yiiksek kalite-
li likit varlhiklar degeri kolaylikla ve dogru sekilde
Olctilebilen, stres zamanlarinda dahi giivenilir bir
likidite kaynag1 olusturan, teminata konu edilme-
mis, banka acisindan kullanimini, satisini, transfer
edilmesini, tasfiye edilmesini engelleyen yasal veya
operasyonel herhangi bir kisitlama bulunmayan
varliklart kapsamaktadir. Net nakit ¢ikisi, toplam
nakit ¢ikislarinin toplam nakit girislerini asan tu-
tarlardan olusmaktadir.
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I¢sel derecelendirmeye dayal1 yaklasim (IDDY) ile bankalarin risk
yonetimine iliskin kapasitelerinin siirekli olarak gelistirilmesi

hedeflenmektedir.

IDDY’ye gegmenin iki temel gerekgesi bulunmakta-
dir. Bunlardan ilki, IDDY’nin maruz kalinan risklere
yonelik basit yaklasimlara kiyasla ¢ok daha duyarl
bir 6l¢lim sistemi getirmesidir. IDDY’de kredi ris-
kine iliskin sermaye gereksinimi, yaklasimin temel
girdileri olan temerrtit olasiligt (TO), temerriit halin-
de kayip (THK), temerrtit tutar1 (TT) ve vade (V) kul-
lanilarak hesaplanmaktadir. Her bor¢luya ve borca
spesifik olan bu parametreler sayesinde kredi riski
cok daha net ve dogru ayarlanmis bir sekilde elde
edilebilecektir. IDDY’ye gegi-
sin ikinci temel gerekgesi ise
saglam risk yonetim sistemle-
rinin tesis edilmesinde ve stir-
diiriilmesinde bankalar icin
otomatik bir tesvik sistemini
olusturmasidir. Zira bankalar
yasal sermaye gereksinimle-
rini minimize etme motivas-
yonuyla IDDY cercevesinde
daha st standartlarda risk
yonetim sistemlerini benim-
seyeceklerdir.

Konuya bankalar cephesinden bakildiginda ise, ma-
ruz kalinan riskler icin sermaye hesaplanmasinda
one ¢ikan hususlardan en 6nemlisi atil sermaye bu-
lundurulmasinin ontine gecmektir. IDDY bankalara
sermayenin etkin kullanimi noktasinda ¢6ziim sun-
maktadir. Ayrica IDDY’de kredi riski modellerinden
elde edilen sonuclar bankalarda, orta ve uzun donem
stratejilerinin belirlenmesi, {irtin fiyatlamasi, yatirim
kararlari, limit tahsisi, karsilik ayrilmasi, performans
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Bankalarin maruz
kaldiklar riskleri ve
kredi kullandirdiklar
kars1 taraflari, kendi i¢sel
hesaplamalarini kullanarak
degerlendirmeleri ve
sermaye gereksinimi
hesaplamalar:
amag¢lanmaktadir.

Ol¢timii ve riske ayarh getiri hesaplamalarinda da
kullanilmakta ve bu sayede risk yonetiminde et-
kinligi onemli 6l¢lide artirmaktadir. Diger taraf-
tan, IDDY’nin 6zellikle uluslararasi aktif, yiiksek
cesitlilikte tirtin ve miisteri portfoyli olan bankala-
ra uluslararasi piyasalarda itibar kazandiracag: da
muhakkaktir.

Kurum biinyesinde IDDY’ye yo6nelik 2013 yilinda
siirdiiriilen ¢alismalar, kredi riski i¢sel derecelen-
dirmeye dayali yaklasimlarin
yurtici  bankalar tarafindan
kullanilabilmesine yonelik ya-
sal mevzuat cercevesinin ve
rehberlerin  olusturulmasini
amaclamaktadir. Soz konusu
calismalarin 2014 yihinin ilk
yarist icerisinde tamamlanma-
s1 ve kamuoyu ile paylasiimasi
planlanmaktadir.

Icsel modellerin kullanimina
yonelik Kurum biinyesinde
ylritiilen diger bir calisma, halihazirda i¢sel amacg-
It model kullanan bankalarin bu modellere iliskin
olarak Tirkiye Bankalar Birligi (TBB) nezdinde
kurulan Risk Merkezine yapacaklari raporlama-
lara iliskin rapor formatlarinin ve ag¢iklamalarinin
hazirlanmasidir. S6z konusu ¢alisma 2013 yilsonu
itibartyla tamamlanmis olup bankalarin 2014 yili-
nin ilk ¢eyregi itibariyla Risk Merkezine raporlama
yapmaya baslamasi planlanmaktadir.



Risk Merkezine yapilacak raporlamalar sayesin-
de bir taraftan sektor bazinda ortak bir veri ha-
vuzu olusturulacak, diger taraftan yasal mevzu-
atin yirtrliige girmesi sonrast Kurum tarafindan
icsel modellerin onaylanmas: asamasinda ihtiyag
duyulacak veri ihtiyact karsilanmis olacaktir. S6z
konusu veri havuzu ayrica ilerleyen donemlerde,
bankacilik sektoriiniin riskliliginin ve onaylanmis
modellerin performanslarinin izlenmesi amaciyla
da kullanilacaktir.

Tiirk Bankacilik Sektoriintin IDDY’ye gegis siire-
cinde attigr adimlarin da &zellikle son yillarda ciddi
ivme kazandig: goriilmektedir. Agustos 2013 tarih-
li Bankacihik Sektorii Basel II {lerleme Raporu kap-
saminda, sektordeki bankalarin %67’sinin temel
1DDY’ye, %46’ simn ise ileri 1DDY’ye en az %50
oraninda uyum sagladiklar1 belirlenmistir. Ayrica
sektortin aktif blytikliigiintin %96’sin1 olusturan
bankalar, nihai olarak, biiyiik oranda ileri IDDY
olmak iizere, temel ya da ileri IDDY’yi kullana-
caklarini belirtmislerdir. Bu cercevede, bankalarin
oniimiizdeki siirecte de IDDY igin gerekli altyapiy:
olusturma konusunda yatirimlarina devam ede-
cekleri 6ngorilmektedir.

Bankalarin Temerriit Halinde
Kayip Hesaplamalari

BANKA AKTIF TOPLAMI / SEKTGR AKTIF TOPLAMI(%)
HESAPLANMASI
DUSUNULMUYOR
31% HESAPLANIYOR

Mevcut durum itibariyla, ileri IDDY’'nin 6nemli
girdilerinden olan TO hesaplanmasi, bankalarin
%50’den fazla bir kismi tarafindan hemen hemen
tim varhik smiflart icin gerceklestirilebilmektedir.
THK ve TT hesaplamalarina iliskin mevcut durum
ise asagidaki grafiklerde 6zetlenmistir. Buna gore
aktif biytikliikleri itibariyla bankalarin énemli bir
kismimnin 2015 yili ve sonrasinda THK ve TT he-
saplamasina tiimiiyle hazir hale gelecekleri anla-
silmaktadir.

Bankalarin 1DDY’ye gecis stiresinde karsilastiklar
onemli sorunlarin basinda THK ve TT hesaplama-
larina iliskin veri elde etme konusundaki eksiklikler
gelmektedir. TO ile ilgili veri toplamadaki eksiklik
de, THK ve TT’deki kadar olmasa da, yine bu sii-
reci zorlastiran nedenler arasindadir. Nitelikli per-
sonel eksikligi ve teknolojik altyapidaki yetersizlik-
ler bankalarin yakindiklar: diger olumsuzluklardir.
IDDY konusunda sektoriin Kurumdan temel bek-
lentilerinin ise, mevzuata ve gecis stirecine iliskin
belirsizliklerin giderilmesi, agiklayici rehberlerin ve
orneklerin hazirlanmasi oldugu goriilmektedir.

Bankalarin Temerriit
Tutar1 Hesaplamalar:
BANKA AKTIF TOPLAMI / SEKTGR AKTIF TOPLAMI (%)
HESAPLANMASI

DUSUNULMUYOR
29%

TUMUYLE HAZIR OLUNMASI

PLANLANAN YIL(2013)
y 12.3%

Iy,

TUMUYLE HAZIR OLUNMAS! TUMUYLE HAZIR OLUNMASI
PLANLANAN YIL (2015+) PLANLANAN YIL (2013) TUMUYLE HAZIR OLUNMASI
422% 284% PLANLANAN YIL(2015+)

446%

TUMUYLE HAZIR OLUNMASI
PLANLANAN YIL(2014)
40.2%

TUMUYLE HAZIR OLUNMASI
PLANLANAN YIL(2014) 57

146%




Bankalarin faaliyetlerini gerceklestirirken maruz kaldiklar1 tiim
riskler karsiliginda yeterli sermaye bulundurmalari ve risk yonetim
kabiliyetlerini gelistirmeleri amaciyla, bankalar ve denetim
otoritesi tarafindan birlikte yiiriitiilecek degerlendirme siirecleri

kuvvetlendirilmistir.

Basel Bankacilik Denetim Komitesi tarafindan 2005
yilinda yayimlanan Basel II Sermaye Uzlasisi; {i¢ ya-
pisal bloktan meydana gelmektedir. S6z konusu uz-
lasi, Turk bankacilik mevzuatina 28/06/2012 tarihli
ve 28377 sayili Resmi Gazetede yayimlanan diizen-
leme cercevesi ile girmistir. Basel II Tkinci Yapisal
Blok, temelde birbirini tamamlayan iki ayr stireci
ifade etmektedir. Bu siirecler bankalarin kendi icsel
sermaye yeterliligi degerlendirme siireci (ISEDES)
ve denetim otoritesinin inceleme ve degerlendirme
stireci (IDES)’dir. Bankalar ve
denetim otoritesi tarafindan
birlikte ylriitiilmesi gereken
soz konusu stireclerin temel
amact; bankalarin faaliyetlerini
gerceklestirirken maruz kal-
diklar1 tim riskler karsiliginda
yeterli sermaye bulundurmala-
rin1 ve risk yonetim kabiliyetle-
rini gelistirmelerini saglamak-
tir. Dolayisiyla bankalarin risk
profilleri, risk yonetimi uygulamalar: ve risk azaltim
sistemleri ile sermaye diizeyleri arasinda iliskinin
gelistirilmesi, tesis edilen denetim dongtisiiniin te-
mel kurgusunu teskil etmektedir.

ISEDES ve IDES’in temel yaklasimlarindan bir tane-
si, risk yonetiminde “gelecege yonelik” bakis acisi-
nin benimsenmesidir. Ancak halihazirda kullanilan
risk 6l¢tim modelleri, riskleri degerlendirmek icin
agirlikli olarak tarihsel istatistiki iliskileri kullan-
makta ve riski bilinen ve degismeyen istatistiki bir
stirecin {irtinti olarak varsaymaktadir. Ancak uzun
istikrar donemleri sonucunda ortaya ¢ikan tarihsel
bilgiler, olumsuz kosullar1 (6rnegin finansal krizle-
ri) icermemektedir. Dolayisiyla modellerin finansal
sistem icerisinde zamanla olusan kirilganliklar: ve
siddetli sok olasiliklarini kapsayamama ihtimalleri

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

Basel II ikinci yapisal
blok, gerek Kurumun
gerekse bankalarin
kurumsal kiiltiirlerinde
ve yapilarinda bazi
degisikliklerin yapilmasini
gerektirmektedir.

mevcuttur. Bu baglamda senaryo analizleri ve stres
testleri, “gelecege yonelik” bakis acisina sahip bir
risk yonetimi ve karar alma siireci tesis etmenin
en onemli araclarindan birisi olarak 6n plana ¢ik-
mistir.

Stres testlerine iliskin bankalar tarafindan yiiritii-
len calismalarinizlenmesicercevesinde, 06/02/2013
tarihi itibariyla bankalara gonderilen talimat uya-
rinca, 30/06/2013 tarihine kadar ISEDES raporu
hazirlanip Kuruma gonderil-
mesi talep edilmistir. S6z ko-
nusu raporlarda yer verilen
stres testi sonuclar1 kadar soz
konusu stres testlerine iliskin
senaryo ve modeller de detayli
olarak incelenmistir. Bankala-
rin 2014-2016 yillar1 arasinda-
ki donem icin stres testlerinde
kullanmay1 planladiklar1 se-
naryolara iliskin bilgi alinma-
st amactyla Aralik 2013 doneminde bankalardan
bilgi istenmis ve gonderilen senaryolar icin bir 6n
degerlendirme yapilmistir. Miiteakip asamada ise
Kurum tarafindan bankalarin stres testi modelle-
rinde kullanacaklari senaryolarin gelistirilmesine
yonelik altyap1 calismalarina baslanmistir. Kurum
tarafindan belirlenecek senaryolarin, éniimtizdeki
donemde bankalarin kendi tretecekleri senaryo
dizisiyle birlikte dikkate alinmasi ve bankalarin
stres testi sonugclarina gore ihtiya¢ duyulmas: ha-
linde ek sermaye ve likidite tamponu tahsis etme-
leri beklenecektir. Bu kapsamda, bankalarin 2014
yil ISEDES siireclerinde dikkate almalari icin Ku-
rum tarafindan bir senaryo dizisi hazrilanmis olup
yakin bir dénemde bu senaryolar bankalara ileti-
lecektir.



Basel II'ye Yonelik Yapilan Diizenlemeler

ASGARiI SERMAYE
YUKUMLULOGU

Bankalarin Sermaye
B L K 1 Yeterliliginin Ol¢tilmesi ve
Degerlendirilmesine

Mliskin Yonetmelik

~ DENETIMSEL
GOZDEN GECIRME

Bankalarin I¢ Sistemleri

Hakkmda Yonetmelik B Lo K 2

PIYASADISIPLINI

Bankalarca Kamuya Ac¢iklanacak
Finansal Tablolar ile Bunlara
[liskin Agiklama ve Dipnotlar

Hakkinda Tebligde Yapilan
Degisiklikler
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Hizl1 karar alma ve risk odaklilik ¢ercevesinde denetim siire¢leri daha

etkin hale getirilmistir.

Bankacilik Kanununun 95’inci maddesi uyarinca
Kurum, incelemelerini Baskan’in onaymndan ge¢mis
calisma programlari ¢ercevesinde yerine getirmekle
yiikiimlii kilinmus olup, yine Kanun’un ayn: madde-
si ile denetimlerin ekipler halinde meslek personeli
eliyle gerceklestirilmesi dngorilmiistiir.

Yerinde denetimler, Baskanlik Makami'nin Onay1
ile ytirtirliige giren “Denetim Rehberleri” ile Dene-
tim Planlari, 22/07/2006 tarihli “Bankacilik Diizen-
leme ve Denetleme Kurumu
Tarafindan Yapilacak Dene-
time Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” (De-
netim Yonetmeligi) ve Calis-
ma Program Talimatlar esas
alinarak yerine getirilmekte-

Kurum, denetimlerini “Dene-
tim Yonetmeligi” ve “Dene-
tim Rehberleri’ndeki esaslar
cercevesinde Grup Baskanliklarinin sorumlulugu
altinda olusturulan denetim gruplari vasitasiyla ger-
ceklestirmektedir. Grup Baskani, sorumlulugundaki
kuruluslarin denetimini her yilin eyliil ay1 icerisin-
de olusturulan ve kuruluslar bazinda gorev yapacak
Denetim Ekipleri eliyle ytirtitmektedir. Kurum, de-
netimin etkinliginin, stirekliliginin, yeterliliginin ve
denetim kaynaklarinin etkin kullaniminin saglan-
mas! amact ile risk odakl bakis acisina sahip dina-
mik bir yaklasimla denetim yapmaktadir.

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

Denetim Gruplarinin ve Denetlenecek Banka-
larin Belirlenmesi: Risk odakli denetim kapsa-
minda yerinde denetimin ilk asamasinda Denetim-
den sorumlu Baskan Yardimcisinin baskanliginda
Denetim I, II ve III Dairesi Baskanlari tarafindan
her yilin eyliil ay1 icerisinde yapilacak toplantilar
ile yerinde denetime gidilecek ve gidilmeyecek
bankalar, Denetim Gruplari, Grup baskanlar: ve
yerinde denetime gidecek ekipler belirlenerek ey-
lil ay1 sonu itibariyle baskanlik makaminin onayi-
na sunulur.

Risk odakli denetim,
denetim kaynaklarinin
tahsisinin, her bir kurulusun st Daha sonra yerinde dene-
risk profili ile i¢ kontrol
ve risk yonetim sisteminin
dir. yeterliligi esas alinarak
sekillendirilmesini
amaclayan denetim
yaklasimidir.

Riskli Alanlarin Saptanma-

time gidilen bankalarda Riskli
Alanlarin  Saptanmast (RAS)
Rehberi esas alinarak, banka-
larin risk profilinin belirlen-
mesi ve denetim planlarinin
hazirlanmasi amacina yonelik
olarak RAS Miitalaas1 ve RAS
Tablosu hazirlanmaktadir. Bu
esaslar dahilinde RAS Miitalaalari ile - 6nceki do-
neme iliskin diger risk degerlendirme raporlar1 ve
diger denetim {irtinleri esas alinarak hazirlanacak-
Yillik Denetim Plani ilgili daire baskanliklarina
sevk edilir.

Denetim Planinin Hazirlanmasi: Denetim plan-
lar1 denetim grubu tyelerinin tamaminin katilimi
ile Grup Baskani tarafindan hazirlanarak Denetim
Yonetmeligi ve Denetim Rehberlerinde belirtildigi
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sekilde ilgili Daire Baskani ve Baskan Yardimcisinin
uygun goriisliyle Baskanlik Makami Onayina su-
nulur. Denetim planlarinda esas olarak bankanin
RAS stirecinde belirlenen riskli alanlari, denetim
stireleri ve bu alanlarda yerinde denetim yapmak
tizere tahsis edilen Bankalar Yeminli Murakipla-
11 belirlenir. Denetim Planinin denetim dongiisii
boyunca degisiklige tabi tutulmadan uygulanma-
s1 esas olmakla birlikte, gerekli hallerde Baskanlik
Makami onayu ile degistirilebilir.

ONER Raporlari: RAS calismasinin ardindan de-
netim ekibince belirlenecek takvim cercevesinde
denetim planina alinmis her bir riskli faaliyet alani
icin 6zel nitelikli bir rapor (ONER) hazirlanir. Her
bir ONER, Grup Baskani tarafindan belirlenen de-
netim ekibi tiyesi ve/veya tiyeleri tarafindan hazir-
lanir ve Grup Baskani ile ilgili denetim ekibi tiyele-
rince imzalanir.

Derecelendirme siireci: ONER raporlarinin ta-
mamlanmasinin ardindan, ilgili bankadan sorumlu
tim Denetim Grubu tiyelerinin katilimi ve imza-
s1 ile Derecelendirme Rehberi esas alinarak nihai
banka Derecelendirme Raporu hazirlanir. Banka-
larin mali blinye performanslarinin ve yonetim ve
organizasyona iliskin yeterliliklerinin degerlendi-
rilmesinde CAMELS Derecelendirme Sistemi kul-
lanilir. CAMELS alt1 ana degerlendirme kriterin-
den (1- Organizasyon ve Yonetim, 2- Ozkaynak
Yeterliligi, 3- Kaynak Yapisi ve Likidite, 4- Varlk
Kalitesi, 5- Gelir-Gider Dengesi ve Karllik, 6- Pi-
yasa Riskine Duyarlilik) olusmaktadir.

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

I¢sel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci
(ISEDES, ICAAP): Basel diizenlemeleri kapsa-
minda ilk defa 2014 yili icerisinde Kurum tarafin-
dan uygulanmasi planlanan ISEDES kapsaminda,
bankalarin kendi i¢sel sermaye yeterliliklerini (ya-
sal sermaye yeterliligi oran1 hesaplamasindan bas-
ka olarak) ekonomik sermaye esasina dayali olarak
hesapladiklari ISEDES Raporu, tiim bankalar tara-
findan solo ve konsolide bazda iki ayr1 cliz olarak
ve her yilin sonu itibariyla diizenlenerek izleyen
yilin haziran ay1 basina kadar kuruma raporlanir.

Denetim Otoritesinin Inceleme ve Degerlen-
dirme Siireci (IDES, SREP): Basel diizenlemeleri
kapsaminda ilk defa 2014 y1h icerisinde Kurum ta-
rafindan uygulanmasi planlanan IDES, bankalarin
hazirladiklari ISEDES raporlari ve hesapladiklari
ekonomik sermaye yeterliligi rasyosunun dogrulu-
gunun kurum denetim personeli tarafindan deger-
lendirildigi stirectir.

Sonug¢ Toplantilarr: RAS siirecinden itibaren ya-
pilan denetimler neticesinde iretilen denetim
tirtinleri kurulus yonetimi ile yapilacak olan sonug
toplantilar1 ile paylasilir. Denetlenen kurulusun
gortisleri yazi ekinde alinarak gerekli revizyonlar-
dan sonra denetim tirtinleri ile birlikte kuruma sev-
kedilir.

Panel siireci: Bankalarca hazirlanan ISEDES ra-
porlart ve Bankalar yeminli murakiplarinca hazir-
lanan IDES raporlar: ve diger denetim tirtinlerinin
kurum karar organlarinca bir arada degerlendirile-
rek banka bazinda hedef SYR oraninin tespit edil-
digi karar stirecidir.



Finansal sistemin biiyiime ve derinlesme potansiyelini ortaya ¢ikarmasina

yonelik projelere devam edilmistir.

Tirkiye ekonomisinde 2002 yilindan sonra yasanan
gelismeler faizsiz finans sisteminin tilkemiz nezdin-
deki biiylime potansiyelini ortaya ¢ikarmistir. 2013
yili itibariyla, faaliyet gosteren 4 bankanin toplam
aktif biiytikliigli 96 milyar TL’ye, toplam sube sayisi
965’e, toplam personel sayist ise 16.800’e ulasmuistir.
Yapilan arastirmalar, kiiresel diizeyde faizsiz finan-
sin gelecek donemde en yiiksek biiytime kaydede-
cek alanlardan birisi oldugunu gostermektedir.

Gilintimtizde bircok gelismis ve gelismekte olan {il-
kenin faizsiz finans sistemi icin dagitim kanali ya da
merkez olmak adina stratejik
kararlar aldig1 ve bu kararlar
titizlikle uyguladiklar1 goz-
lemlenmektedir. Bu baglamda
tilkemiz de faizsiz finans ala-
ninda 6nemli asamalar kay-
detmis olmakla birlikte, sahip
oldugu potansiyeli kullanma
konusunda rakip iilkelerin
oldukea gerisindedir. Jeopoli-
tik konumu, tarihsel ge¢misi,
demografik 6zellikleri, top-
lum yapisi, ozellikle diinyay:
sarsan kiiresel finans krizi sonrasinda artan itibari
ve saglam bankacilik sistemi gibi unsurlar, tilkemi-
zi faizsiz finans alaninda One ¢ikarmakta, kendisine
yonelik beklentileri artirmaktadir. Yapilan bircok
arastirmada tlkemiz faizsiz finansin merkezi ola-
cak iilkelerden biri olarak gosterilmektedir. Buna
karsilik gelinen noktada Tiirkiye'nin sahip oldugu
potansiyele ragmen faizsiz finans kurumlari ile tirtin
ve hizmetler konusunda yeterince gelisme goster-
medigi bilinmektedir. [stanbul'un faizsiz finans
alaninda bir merkez olmasinin, uluslararas: finans
merkezi olma ana hedefinin énemli bir parcas: ol-
dugu distintilmektedir. Faizsiz finansin merkezi

Kiiresel dl¢ekte biiyiik
bir gelisim gosteren,
reel ekonomiye katki,
etik degerleri gozetme,
siirdiiriilebilirlik g
artilariyla on plana ¢ikan
faizsiz finans ve katilim
bankaciligr modelinin
gelismesine yonelik
calismalar yapilmaigtir.

haline gelmesi durumunda Istanbul'un &zellik-
le Korfez Sermayesi basta olmak iizere alternatif
sermaye gruplari i¢in de bir ¢ekim merkezi olacag:
ongoriilmektedir. Bu noktada elde edilecek basa-
rinin Istanbul Finans Merkezi Projesine ve Tiirkiye
ekonomisine biiytik katkilar saglayacag: asikardur.

So6z konusu gelismeler ve ongoriiler goz onii-
ne alinarak, Istanbul Uluslararasi Finans Merke-
zi Stratejisi ve Eylem Planinin faizsiz finansman
araclarina iliskin altyapinin gelistirilmesine yone-
lik 29 numarali eylemiyle ilgili Kurum nezdinde
calismalar yirtitilmistiir.

Ulkemizin ekonomik, sosyal,
siyasi ve yasal kosullari, top-
lumun katihm bankaciligr ve
ibi faizsiz finansa iliskin algilari
ve bu alandaki yurt ici ve yurt
dist mevcut uygulamalar goz
ontunde bulundurularak; l-
kemizde faizsiz finans piyasa-
sinin saglikh ve siirdiirtilebilir
sekilde gelisiminin temin edil-
mesi icin temel dinamiklerin
belirlenmesi ve gerekli altyapilarin olusturulmasi-
na yonelik strateji ve eylem planlarina katk: sag-
layacak somut Onerilerin ortaya konulmasi ama-
cryla Kurum ve TKBB isbirligi ile 21-23/12/2013
tarihlerinde “Katihim Bankaciligi ve Faizsiz Finans
Calistay1” diizenlenmistir. Calistay oturumlarina,
Kurum, Hazine Miistesarligi, SPK, BIST, TCMB,
Diyanet Isleri Baskanligi, Tiirkiye Katilm Banka-
lar1 Birligi, Diinya Bankasi, [slam Kalkinma Ban-
kast ile yurtici ve yurtdis: bankalar, ¢esitli finansal
kuruluslar ve tiniversiteler tarafindan katihm sag-
lanmustir.
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Gozetim faaliyetleri birlestirilerek biitiinciil bir gozetim altyapisi

olusturulmustur.

Gozetim faaliyetleri kapsaminda banka bazinda
periyodik raporlamalar, bilgi notlar1 ve miitalaalar
hazirlanmakta, bankalar risk odakli bir yaklasimla
aylik, haftalik ve giinliik olarak yakindan takip edil-
mekte, mevzuatta belirtilen yasal sinirlara uyumlari
dahil izlenmekte, tespit edilen 6nemli bulgular hizl
bir sekilde tist yonetime ve ilgili birimlere iletilmek-
tedir.

Sektor bazinda gozetim faaliyetleri kapsaminda;
haftalik, aylik, ti¢ aylik, alt1 ay-
lik ve yillik dénemlerde piyasa
gelismeleri, temel gostergeler,
krediler, tiirev trlinler, stres
testi gibi ¢esitli konu baslik-
larinda gozetim raporlari dii-
zenlenmektedir.  Bankacilik
sektorinii bir biitiin halinde
cesitli acilardan ele alan sek-
torel raporlarda, degisimler ve
gtincel gelismeler detayli bir sekilde analiz edilmek-
tedir.

Banka bazinda hazirlanan gozetim raporlari ile sek-
torel gbzetim raporlar birbirini tamamlamakta, ban-
kacilik sistemimizin potansiyelleri ve riskleri makro
ve mikro diizeyde bir arada degerlendirilmektedir.

Stres testi calismalari ile bankalarin ve bankacilik
sisteminin risklilik ve diren¢ diizeyi analiz edilmek-
tedir. Ongoriilmeyen ancak olasi makroekonomik
risklere kars1 Tiirk Bankacilik Sektoriintin dayanik-
liliginin test edilmesinde ¢ok 6nemli bir ara¢ olan
stres testi calismalar: ayn1 zamanda bir erken uyari
sistemi saglamaktadir.

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

Yapilan organizasyon
degisikligi ile cesitli
birimlerde ve denetim
gruplarinda yiiriitiilmekte
olan gozetim faaliyetleri tek
bir ¢at1 altinda toplanmisgtir.

Finansal modelleme, risk yonetimi ve ekonometri
literattirintin bankacilik sistemimize uygulandig:
stres testi calismalari yeni yontem ve yaklasimlar
dikkate alinarak stirekli gelistirilmektedir. Ayrica,
onimizdeki donemlerde bankalarin belli senar-
yolara yonelik kendi {tirettikleri sonuglarin toplu-
lastirildigr asagidan yukari yaklasimiyla stres testi
calismalarinin yapilmast planlanmaktadir. Boyle-
likle, daha detayli ve hassas sonuglar elde edilebi-
lecek ve Kurum calismalariyla banka uygulamala-
rinin birlikte degerlendirilmesi
mimkiin olacaktir.

Gozetim c¢alismalarinin  yani
sira, bankacilik sektoriine
iliskin ~gelismeler hakkinda
kamuoyu stirekli bilgilendi-
rilmekte, diger Kurumlarin
goriis taleplerine cevap ve-
rilmekte, c¢alisma gruplarina
aktif katihm saglanmaktadir. Kurumun; derece-
lendirme kuruluslari, yabanci yatirimcilar ve diger
kuruluslar ile gerceklestirdigi toplantilarla tilkemiz
finansal sisteminin ve ekonomisinin birinci elden
dogru sekilde tanitilmasina katkida bulunulmak-
tadir.

Gozetim fonksiyonu yerine getirilirken ayni za-
manda bankacilik sistemimize iliskin gelisme ve
degerlendirmeler ti¢ aylik periyotlarda hazirlanan
Tiirk Bankacilik Sektorti Genel Gortintim Raporu
ile kamuoyuna sunulmaktadir. S6z konusu rapor
bankacilik sektortinii finansal piyasalardaki ge-
lismeler ile bir arada biittinctl bir bakis acisiyla
degerlendirmekte, bankacilik sektoriine yonelik
toplulastirilmis giincel bilgi ve analizleri paylas-
makta, Kurumun kamuoyunu bilgilendirme fonk-
siyonunda 6nemli rol oynamaktadir.



Gozetim Fonksiyonunun Isleyisi

GOZETIM FONKSIYONUNDA KULLANILAN KAYNAKLAR

BANKACILIK VERI KURUM YERINDE ~ - IMIGI/DISI
TRANSFER SISTEMI DEN&iM BAGA’)’\'E:]ZR“LEA"REI"M [Elﬁmlml
(BANKARAPORLAMALARI) RAPO KAYNAKLARI
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GORUNUM
SUNUMU RAPORU

MEVDUAT .
KREDI DIGER
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6493 Sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun ile 6deme
sistemlerine iliskin yasal ¢erceve olusturulmustur.

Glnlik yasamda mal ve hizmet alimlari i¢in her
giin sayisiz 6deme gerceklestirilmektedir. Teknoloji
ve internet diinyasindaki gelismeler ticaretin yerel
dtizeyden ulusal ve uluslararasi diizeye tasinmasina,
dtinyanin farkl tilkelerinde bulunan alic1 ve satici-
larin sanal pazarlarda mal ve hizmet alisverisi ya-
pabilmelerine imkan sagladigindan, mal ve hizmet
alimlarina iliskin 6demelerin sayisi hizla artarken bu
o6demeler ulusal ve uluslararasi bir boyut kazanmak-
tadir. Bireyler arasinda herhangi bir mal veya hizmet
alisverisine dayanmayan yurt
ici ve uluslararast para trans-
ferleri de gecmisten giintimii-
ze artarak devam etmekte, her
giin milyonlarca insan tara-
findan cesitli amaclarla para
gonderme islemi gerceklesti-
rilmektedir.

Her gecen giin hayatimizda daha fazla yer tutan ge-
rek mal ve hizmet alimina dayal: 6deme islemlerinin
gerekse 6deme islemleri disindaki para transferleri-
nin bu islemleri gerceklestirmek isteyen herkes ta-
rafindan en kolay sekilde, en az maliyetle ve saglikli
bir sekilde gerceklestirilebilmesi i¢in; 6deme ve para
transferi hizmetlerinin giivenligi ve kalitesi ile bu
hizmetleri sunan kuruluslarin yayginlig1 giin gectik-
ce daha 6nemli hale gelmektedir.

Bankacilik sistemindeki gelismelere paralel olarak
glintimiizde yurt ici ve uluslararas: para transferle-
rini de kapsayacak sekilde 6deme islemlerinin bii-
yiik bir kism1 bankacilik tirtinleri kullanilarak yapal-

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

6493 Sayil1 kanunda
ongoriilen alt diizenlemeler
ongoriilen siireye kadar
Kurum tarafindan
yiiriirliige konulacaktir.

makta, mal ve hizmet alim satimlarinda fiziki para
kullanimi giderek azalmakta, ge¢miste nakit ola-
rak yapilan 6demelerin biiyiik bir kismi bankacilik
sistemi tizerinden kredi kart: ve banka kart1 gibi
tirtinler kullanilarak nakit dis1 yontemlerle gercek-
lestirilmektedir.

Ancak, Tirkiye’de ve diinyada, teknolojinin sun-
dugu cesitli iletisim ve haberlesme araclarini kul-
laniyor olmakla birlikte, bankacilik sisteminin
sundugu finansal {riinleri
kullanmayan veya édeme hiz-
metleri gibi bankacilik hizmet-
lerinden yeterince faydala-
namayan onemli bir niifusun
bulundugu da bilinmektedir.

Bankacilik hizmetlerinden ya-
rarlanamayan nifusun farkh
finansal tirtin ve hizmetlerle finansal sisteme dahil
edilebilmesi; ekonomik kalkinma, yasam kosulla-
rinin iyilestirilmesi ve refah diizeyinin artmasi aci-
sindan onem arz etmektedir. Cep telefonu, bilgi-
sayar ve benzeri bilisim ve elektronik haberlesme
cihazlarinin 6deme islemlerinde kullaniminin yay-
ginlasmastyla, bu kesimin de finansal hizmetlere
kolayca ulasmalar1 saglanabilecektir.

Teknolojik yenilikler glintimiizde bircok ticari ve
finansal islem icin nakit dis1 6deme ve para trans-
feri yontemlerinin kullanilmasina imkan tanimak-
tadir. Ornegin, s6z konusu teknolojik uygulamalar
kapsaminda, belirli bir parasal deger ¢iplerde veya



plastik kartlarda elektronik olarak depolanarak, ya
da bir sayisal sifre veya pin kodu ile iliskilendiri-
lerek gerek sanal gerekse fiziksel pazarlarda mal
ve hizmet aliminda kullanilabilmektedir. Kredi
kart1 veya banka kart: ile iliskili kisisel bilgilerini
vermeksizin internet tizerinden giivenli bir sekil-
de alisveris yapmak isteyen kisilerin ihtiyaclarini
karsilamak tizere elektronik paranin kullanimi tiim
diinyada giderek yayginlasmaktadir.

Teknolojik gelismeler ¢cercevesinde, gilinlitk hayatin
vazgecilmez bir parcast haline gelen mobil iletisim
araclarinin ve diger elektronik araclarin 6deme is-
lemlerinde kullanilabilmesini, boylece daha pratik,
giivenli ve hizli 6deme yapilabilmesini, ticari olma-
yan amaglarla kiiclik tutarli para transferi yapmak
isteyen kisilerin bankalar disinda para transferi ya-
pan kuruluslara daha kolay erisebilmesini teminen
ozellikle son yirmi yilda Tiirkiye’de ve diinyada
6deme hizmetleri ve elektronik para alaninda faa-
liyet gosteren ¢ok sayida kurulusun ortaya ¢ikmast,
bunlara iliskin hukuksal yapinin olusturulmasi ih-
tiyacini beraberinde getirmistir.

Odeme hizmetleri sunan kuruluslardan bazilari fa-
aliyetlerini cesitli otoritelerin gozetim ve denetimi
altinda stirdiirtirken, bazi kuruluslar herhangi bir
otoriteden izin almadan ve kontrole tabi olmadan
faaliyet gostermektedir. Ulkemizde de 6deme hiz-
metleri alaninda faaliyet gdsteren yerli ve yabanci
cok sayida sirket bulunmaktadir.

Odeme hizmetleri alaninda bankalar disindaki
kuruluslarin da faaliyet gostermesi; rekabetin art-
mast, hizmet kalitesinin yiikselmesi, tiiketiciler aci-
sindan maliyetlerin diismesi ve bankacilik hizmet-
lerinden yararlanamayan kesimlerin bu hizmetlere
daha kolay ulasmasinin saglanarak finansal erisi-
min arttirilmast acisindan onemli goriilmiis, diger
yandan, gonderenden alinan fonun alictya ulasti-
rilmasi olarak ifade edilebilecek 6deme hizmetinin
gerektirdigi gliven unsurunu olumsuz etkileyebile-
cek uygulamalarin dniine gecilmesi amaciyla 6de-
me hizmetleri alaninda faaliyet gosteren banka dist
kuruluslarin faaliyetlerinin diizenlenmesi bir ihti-
yag¢ olarak ortaya ¢ikmuistir.

S6z konusu ihtiyaclarin giderilmesi, AB miikte-
sebatina uyum saglanmasi, 6deme hizmetlerinin
saglikli gelisimi, ana kavramlarin tanimlanmasi,
hak ve ytikiimliiliikler ile yaptirimlarin belirlen-
mesini teminen Avrupa Birligi diizenlemelerinin
de dikkate alinmasi suretiyle hazirlanan 6493 sayil
Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri,
Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari
Hakkinda Kanun 27/06/2013 tarihli ve 28690 sayili
Resmi Gazetede yayimlanarak yiirtirliige girmistir.
6493 sayili Kanunun amaci, 6deme ve menkul kiy-
met mutabakat sistemlerine, ddeme hizmetlerine,
0deme kuruluslarina ve elektronik para kurulus-
larina iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir. 6493
saylli Kanun kapsaminda, 6deme sistemi ve men-
kul kiymet mutabakat sistemi isleticilerinin yetki-
lendirilmeleri ve sistemlerin gozetiminin TCMB
tarafindan, 6deme kuruluslar ve elektronik para
kuruluslarinin yetkilendirilmeleri ve faaliyetlerinin
denetiminin Kurum tarafindan gerceklestirilmesi
ongoriilmektedir.

6493 sayili Kanunda;

e (Odeme hlzmetlerme

e Odeme hizmetine 1hskin saglanacak bilgi ve
kosullara,

* Cerceve sozlesmeye,

Odeme kuruluslarma ve elektronik para kuru-
luslarina faaliyet izni verilmesinde istenilecek
bilgi ve belgelere,

e Odeme kuruluslart ve elektronik para kuru-
luslariin isleyisine, faaliyetlerine, pay edinim
ve devirlerine, sermaye ve 6zkaynak yapisina,
sube, temsilci veya dis hizmet saglayici kullani-
mina, kurumsal yonetim ilkelerine, i¢ sistemle-
rine, bilgi sistemleri yonetimine, 6493 sayili Ka-
nun kapsamina girmeyen diger faaliyetlerine,

e Elektronik paranin ihra¢ edilmesi ve geri 6den-
mesine,

¢ Odeme kuruluslarinin ve elektronik para kuru-
luslarinin denetimine,

e (Odeme kuruluslari tarafindan ddeme hizmeti-
nin gerceklestirilmesi amactyla alinan fonlar ile
elektronik para kuruluslarinin elektronik para
ihraci karsiliginda topladig: fonlarin korunma-
sina iliskin usul ve esaslarin kurumca c¢ikarila-
cak yonetmelikle belirlenecegi hiikiim altina
alinmustir.
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6361 sayil1 Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri
Kanununun yayinlanmasinin ardindan finansal kiralama, faktoring ve
finansman sirketlerine iligskin alt diizenleme c¢alismalar1 2013 yilinda

tamamlanmastir.

Bankacilik Kanununun 93 tincii maddesinin birinci
fikrasinin (a) bendi ile finansal kiralama, faktoring
ve finansman sirketlerini diizenleme ve denetleme
yetkisi Kurumun gorev alani icerisinde tanimlanmis
olup, anilan Kanunun 168 inci maddesinde yapilan
degisikliklerle s6z konusu sirketlerin islemlerinin
yirttiilmesi 01/01/2006 tarihinden itibaren Kuru-
mun sorumluluk alanina dahil edilmistir.

Soz konusu sirketler, 6361 sayili Finansal Kirala-
ma, Faktoring ve Finansman
Sirketleri Kanunu yirtrligi
girene kadarki stirecte; 3226
sayill Finansal Kiralama Ka-
nunu, 90 sayili Odiin¢ Para
Verme Isleri Hakkinda Ka-
nun Hiukmiinde Kararname
ve 10/10/2006 tarih ve 26315
sayili Resmi Gazetede yayim-
lanarak yiirtirliige giren Finansal Kiralama, Fakto-
ring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet
Esaslart Hakkinda Yonetmelik htikiimleri cerceve-
sinde faaliyetlerini stirdiirm{islerdir.

Finansal sektorde goriilen degisiklikler ve uygula-
mada ortaya ¢ikan ihtiyaclar neticesinde, bu diizen-
lemelerin, s6z konusu sirketlerin giivenilir ve etkin
bir sekilde faaliyetlerini yerine getirebilmeleri yo©-
niinden yeterli olmadigr gortilmiistiir. Bahse konu
sirketlerin giintimiiz ihtiyaclarina cevap verebilen ve
uluslararas: standartlarla uyumlu yasal diizenleme-
ler cercevesinde faaliyet gostermelerini ve kurulus
ve faaliyetlerinin tek bir kanun ¢atis altinda diizen-
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Finansal kiralama,
faktoring ve finansman
sirketleri i¢in yeni bir
donem baslamistir.

lenmesini teminen; hazirlanan 6361 sayili Finan-
sal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri
Kanunu 13/12/2012 tarihinde yiiriirliige girmis ve
3226 sayil Finansal Kiralama Kanunu ve 90 sayil
Odiing Para Verme Isleri Hakkinda Kanun Hiik-
miinde Kararnameyi yiirtirliikten kaldirmistir.

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sir-
ketleri Kanununa iliskin alt diizenleme c¢alismalar:
2013 yilinda tamamlanmuistir. Kanun ve alt diizen-
lemeleri ile; bu sirketler icin
etkin bir gdzetim ve denetim
sistemi olusturulmasi, bunla-
rin mali sistem i¢inde etkin bir
sekilde rol almalar1 ve giiclii
bir mali yapiya sahip olmala-
r1, operasyonel kiralama, alt
kiralama, yazilimlarin kira-
lanmasi, satip geri kiralama
islemlerinin yapilmasi imkani taninarak finansal
kiralama sektoriinde {iriin ¢esitliliginin arttirilma-
s1, ddenmis sermayenin belirli bir oranina kadar
nakdi kredi kullandirma yetkisi verilmesi ile gelir
cesitliliginin arttirilmas: amaclanmastir.

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sir-
ketleri Kanunu ile getirilen dnemli yeniliklerden
biri, tiizel kisiligi haiz ve kamu kurumu niteliginde
meslek kurulusu olarak Finansal Kiralama, Fakto-
ring ve Finansman Sirketleri Birligi’nin kurulmasi
ve sirketlere s6z konusu Birlige tiye olma zorunlu-
lugunun getirilmesidir.



Kurumca yerine getirilen yurt disindan yapilan fi-
nansal kiralama sozlesmelerini tescil etme ve tescil
edilen sozlesmelere iliskin diger islemleri ytiriitme
yetkisi Kanun ile Birlige devredilmistir.

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sir-
ketleri Birligi Statisti 25/07/2013 tarih ve 28718
sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2013/4792 sayili
Bakanlar Kurulu Karar ile yiiriirliige girmis olup,
6361 sayil Finansal Kiralama, Faktoring ve Finans-
man Sirketleri Kanununun ilgili hiikmi uyarinca,
25/07/2013 tarihinden itibaren yurt disindan yap1-
lacak finansal kiralama sozlesmelerinin tescili isle-
mi anilan Birlik tarafindan yerine getirilmektedir.
Birligin kurulmas: ve faaliyete gecmesiyle sektdrde
tum sirketler koordineli bicimde hareket etme ve
yasal diizenlemelere uygun olarak belli standartlar
dahilinde faaliyet gosterme imkanina kavusmus-
tur.

Kanunla getirilen 6nemli yeniliklerden bir dige-
ri ise; faktoring islemlerinde, merkezi fatura kayit
sisteminin hayata gecirilmesi ile sadece mal veya
hizmet satisina dayanan alacaklarin sirketler tara-
findan finanse edilmesi ve miikerrer fatura kullani-
minin engellenmesidir.

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirket-
leri Birligi nezdinde kurulacak olan Merkezi Kayit
Sistemi ile faktoring sektorii ¢cok daha saghkli bir
istihbarat imkanina ve veri kaynagina ulasabilecek-
tir. Bilgi paylasimi ve risk yonetimi konusunda ati-
lan bu adimlar neticesinde olusacak giiclii finansal
yapinin, beraberinde alternatif finansal enstriiman
cesitliligini, likidite olanaklarini ve daha ytiksek bir
islem hacmini olanakli kilmas: beklenmektedir.

Yeni Kanun ile birlikte, bundan sonraki donemde
de, sektoriin siiregelen saglikli biiytime egiliminin
hizlanmasi ve basta KOBI’ler olmak tizere isletme-
lerin finansman ihtiyacinin karsilanmasinda {ist-
lenecegi roliin daha da 6nem kazanmasi beklen-
mektedir.
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Yurtdis: faaliyetlerin yapisini, ana kurulus ile baglantilarini
degerlendirebilmek, bunlar1 diizenlemek, denetlemek ve bu faaliyetlere
iliskin dogru bilgiye ulasabilmek acisindan yabanci iilkeler ile denetim ve
gozetim alaninda isbirligini kolaylastiracak uluslararas1 hukuki cerceve

olusturmaya devam edilmektedir.

Gerek gelismis gerekse gelismekte olan {ilkelerde
bankacilik sisteminin giiclii yapist hem o tilkenin
mali sisteminin hem de uluslararas: mali piyasalarin
istikrart acisindan dnem tasimaktadir. Ttirk banka-
lar1 rekabet giiclinii ve pazar paymu artirmak tizere
ve uluslararas: 6rgiitlenmenin énemini goz 6niinde
bulundurarak, bircok {ilkeye yayilan yurtdis: sube
ve temsilciliginin yani sira, mali istirakleri ile ulusla-
rarasi piyasalarda faaliyetlerini stirdiirmektedir. Di-
ger taraftan, artan kiiresel rekabet kosullarinin yan
sira Tirk bankacilik sektoriin-
de yasanan olumlu gelismeler
yabanct bankalarin  Tiirkiye
pazarimna olan ilgisini artirmis-
tir. Bu baglamda bircok ya-
banct banka tlkemizde sube
ve istirakler yoluyla faaliyette
bulunmaktadirlar.

Bu gelismeler c¢ercevesinde, bankalarimizin gerek
yurtdist istirakleri, gerekse sube ve temsilcilikleri
yoluyla yiiriittiikleri faaliyetler, hem ana tilke olarak
tilkemizin, hem de ev sahibi iilkenin mali sistemle-
rinin istikrarini ve giivenirligini yakindan etkilemek-
tedir. Bu baglamda, yurtdisi faaliyetlerin yapisini,
ana kurulus ile baglantilarini degerlendirebilmek,
bunlar1 diizenlemek, denetlemek ve bu faaliyetlere
iliskin dogru bilgiye ulasabilmek acisindan iilkeler
arasinda denetim ve gdzetim alaninda isbirligini ko-
laylastiracak uluslararas: bir hukuki ¢cerceve olustur-
mak 6nem kazanmaktadir.
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Yurt dis1 muadil denetim
otoriteleri ile gecmis
yillarda kurulan isbirligi
daha da giiclendirilmistir.

Kurum tarafindan, politikalarin ve diizenlemelerin
uyumlastirilmasina yonelik olarak Bankacilik Ka-
nununun 98 inci maddesinde 6ngoriildiigi tizere,
yabanci {ilkelerin denetim otoriteleriyle mutaba-
kat zapti imzalanmaktadir. Mutabakat zabitlari fi-
nansal istikrarin gelistirilmesi ve stirdiirtilebilir bii-
ylimenin saglanmasina yonelik olarak, anlasmaya
taraf olan denetleyici ve diizenleyici otoriteler ara-
sinda isbirligini gelistirmeyi hedeflemektedir.

Yurtdist muadil denetim oto-
riteleri ile Kurum arasinda
imzalanan zabitlara istinaden
taraflar; finansal istikrarin sii-
rekliligini  saglayacak yasal,
diizenleyici ve kurumsal yapi-
nin giliclendirilmesi, uluslara-
rasi en iyi uygulamalarin belir-
lenmesi ve yayginlastirilmasi
konularinda ortak calismak suretiyle, finans sek-
tortintin gelistirilmesine katk:i saglayacak egitim
programlarinin diizenlenmesi ve tecriibelerin kar-
silikli paylasilmas: hususlarinda isbirligine 6nem
vermektedirler.

[spanya denetim otoritesi ile gerceklestirilen go-
riismeler 2013 yili icerisinde sonuglandirilmis ve
anilan otorite ile 25/11/2013 tarihinde mutabakat
zabit imzalanmistir. Yurt dist muadil otoriteler ile
imzalanan mutabakat zapti sayist 2013 yilsonu
itibariyle 32’ye ulasmustir. Diger taraftan Hollan-
da denetim otoritesi De Nederlandsche Bank ile
gecmis yillarda baslatilan gortismeler 2013 yili so-



nunda sonuclandirilmis ve soz konusu otorite ile
24/01/2014 tarihinde mutabakat zapt: imzalanmis-
tir. Italya, Ingiltere, ABD ve Polonya denetim oto-
riteleriyle mutabakat zapti imzalanmasina yonelik
gortismeler devam etmektedir.

Kurum 2013 yili igerisinde Bankacilik Kanununun
yerinde denetim ve gozetime iliskin 95 inci mad-
desine istinaden Tiirkiye’de faaliyet gosteren bazi
bankalarin ABD, Almanya, Avusturya, Bahreyn,
Bosna-Hersek, Hollanda, 1ngﬂtere, Litksemburg,
Kazakistan, Malta ve Rusya’daki sube ve istirak-
lerinin Tiirkiye’de faaliyet gosteren ana bankanin
mali biinyesine olan mevcut ve muhtemel etkilerini
degerlendirmek, varlik, yiiktimliiliik ile kar ve zarar
arasindaki dengelerini ve i¢ denetim sistemlerinin
etkinlik ve yeterliligini analiz etmek amaciyla ye-

rinde denetimler gerceklestirmistir. Buna ilaveten,
Kosova Merkez Bankasi’'nin daveti ile anilan tilke-
de faaliyet gosteren Tiirk banka istirakinin ortak
denetimine katilim saglanmistur.

Ayrica, Kosova, Liitbnan ve Endonezyanin banka-
cilik denetim otoritelerinden Kurumu ziyaret eden
yetkililer ile gerceklestirilen toplantilarda goriis
alisverisinde bulunulmustur.

Kurum ile yabanci iilkelerin denetim otoriteleri
arasinda yapilan mutabakat anlasmalar1 cerceve-
sinde denetim uygulamalarina iliskin olarak cesitli
egitimler de verilmektedir. Bu cercevede, 2013 yili
icinde Kirgizistan, Azerbaycan ve Katar denetim
otoritelerine yonelik olarak denetim konusunda
egitim faaliyetleri diizenlenmistir.

Imzalanan Mutabakat Zabitlar
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Bankacilik Kanununun 93 tincii maddesinde Kuru-
mun, bu Kanun ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri
cercevesinde kendisine verilen yetkilerini, Kurulca
tesis edilecek diizenleyici islemler veya alinacak
0zel nitelikli kararlar ile kullanacagi ve Kurul kara-
riyla bu Kanunun uygulanmasina iliskin yénetme-
likler ve tebligler ¢ikarmaya yetkili oldugu hiikiim
altina alinmistir. Diizenleme fonksiyonu ¢erceve-
sinde; Avrupa Birligi (AB) ile uluslararas: bankaci-
lik kurallar1 ve uygulamalarina uyumun saglanmasi
amaciyla, ortaya ¢ikan ihtiya¢ dogrultusunda ban-
kacilik mevzuatinda degisiklik yapilmasina iliskin
calismalar ytrtitilmustir.

Mevzuat calismalar1 kapsaminda, Kurum tarafin-
dan olusturulan diizenleme taslaklart Kurum disi
kesimlerin gortistine acilmakta ve Kurum internet
sayfasinda kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.

YURURLUGE GIREN DUZENLEMELER

2013 y1h faaliyet doneminde; 1 adet yeni kanun ile
Bankaciik Kanununda degisiklik 6ngoren 4 ayri
kanun yiirtrliige konulmus, 5 adet yeni yonetme-

Hazirlanan tim taslaklar ile ilgili olarak kurulus
birlikleri aracihigiyla sektoriin gortisleri alinmakta
ve gerekli durumlarda ilgili kurum ve kuruluslarin
goriis ve onerileri talep edilmektedir. Bahse konu
kuruluslardan gelen goriis ve Oneriler cercevesinde
gozden gecirilen taslaklar, Bankacilik Kanununun
93 tincti maddesinin besinci fikrast uyarinca sek-
tor stratejisi ve politikalari ile iliskisinin kurulma-
st bakimindan iliskili Bakanligin, kalkinma plani
ve yillik programla iliskisinin kurulmasi ac¢isindan
da Kalkinma Bakanliginin gortis ve onerilerine su-
nulmaktadir. S6z konusu goriis ve Onerilerin de-
gerlendirilmesini miiteakiben nihai taslaklar Ku-
rula sunulmakta, Kurul tarafindan kabul edilen
yonetmelik ve tebligler (Bakanlar Kurulu karari ile
yurirlige konulacaklar hari¢) Resmi Gazetede ya-
yimlanmak {izere Basbakanliga gonderilmektedir.

lik ve 2 adet yeni teblig ihdas edilmis, 14 adet yo-
netmelik ve 3 adet teblig degisikligi gerceklestiril-
mis ve 1 adet genelge yayimlanmustir.

Tablo1: Yiiriirliige Giren Diizenlemelerin Tiirleri itibariyla Dagilimi

Diizenlemenin Tiirii 2012 2013
Kanun 1 1
Kanun Degisikligi 4 4
Yonetmelik 3 5
Yonetmelik Degisikligi 6 18
Teblig 6 2
Teblig Degisikligi 1 3
Genelge - 1
Kurul Karar1 - -
Toplam 21 34
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Kanunlar

6456 Sayili Kamu Finansmani ve Bor¢ Yoneti-
minin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ile Baz1
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun (18/04/2013
tarihli ve 28622 sayil1 RG): Gercek ve tiizel kisile-
rin risk bilgilerinin onay verseler dahi gercek kisiler
ile paylasilamayacak olmasinin miisteri nezdinde
memnuniyetsizlige yol acacag: diisiiniilerek, Ban-
kacilik Kanununun Ek 1 inci maddesinde yapilan
degisiklik ile Risk Merkezinin topladig: bilgilerin
gercek ve tiizel kisilerin onay vermeleri kosuluyla
ozel hukuk tiizel kisileri yaninda gercek kisiler ile
de paylasilmasi saglanmustir.

6462 say1l1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Karar-
namelerde Yer Alan Engelli Bireylere Yonelik
Ibarelerin Degistirilmesi Amaciyla Baz1 Kanun
ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degi-
siklik Yapilmasina Dair Kanun (03/05/2013 ta-
rihli ve 28636 sayil1 RG): Degisiklik ile, Bankaci-
lik Kanununun Kurul baskan ve iiyelerinin gorev
stirelerini diizenleyen 85 inci maddesinin ikinci
fikrasinda is goremezlik nedenleri arasinda sayilan
“sakatlik” ibaresi “engellilik” seklinde degistiril-
mistir.

6487 sayil1 Baz1 Kanunlar ile 375 Sayil1 Kanun
Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilma-
s1 Hakkinda Kanun (11/06/2013 tarihli ve 28674
sayll1 RG): Degisiklik ile, Bankacilik Kanununa
Gegici 31 inci madde eklenmistir. Buna gore; ban-
kacilik mevzuatinin uygulanmastyla ilgili olarak,
Avrupa Insan Haklari Mahkemesine yapilmis bas-
vuru veya Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesinin ka-
rart kapsaminda karsilikli olarak dostane ¢oziime
ulasilmast halinde, ilgili kamu otoritesinin sikayet
ya da yazili basvurudan vazge¢me veya miidahil-
likten ¢ekilme beyaninin ilgili Cumhuriyet savecilig
veya mahkemeye ulasmasi {izerine, dostane ¢o-
zim kapsamina giren fiiller nedeniyle yapilmakta
olan sorusturma veya kovusturmada stipheli veya
saniklar hakkinda kovusturmaya yer olmadig: veya
dtisme karar1 verilecegi hiikme baglanmustir.
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6493 Say1l1 Odeme ve Menkul Kiymet Mutaba-
kat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun (27/06/2013
tarihli ve 28690 say1l1 RG): S6z konusu Kanunun
temel unsurlart “One Cikan Calismalar” bashg al-
tinda ele alinmustir.

6495 Sayil1 Bazi1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun (02/08/2013 tarihli ve 28726 sayil1 RG):
Anayasa Mahkemesinin 15/12/2007 tarihli ve 26731
saylll Resmi Gazetede yayimlanan 22/03/2007 ta-
rihli ve E:2005/139, K:2007/33 sayil: Karariyla iptal
edilen hiikiimler nedeniyle, Kurum personelinin
niteliklerinin belirlenmesi konusunda ortaya ¢ikan
hukuki boslugun giderilmesi amaciyla Bankacilik
Kanununun 92 nci ve 93 tincii maddelerinde degi-
siklikler yapilmustir.

Yonetmelikler

2013 yilinda, Bankacilik Kanunu ve ilgili diger ka-
nunlarin uygulanmasi siirecinde ortaya ¢ikan ihti-
yaclarin karsilanmasini teminen, ilgili mevzuatta
degisiklik calismalar1 yapilmistir.

Bankalarin Destek Hizmeti Almalarina Iliskin
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yo6-
netmelik (29/01/2013 tarihli ve 28543 sayil1 RG):
Guntimiiz bilgi sistemlerinde, yeni teknolojilerin
adaptasyonu, mevcut teknolojilerin modernizas-
yonu gibi konularda yetismis eleman ihtiyacinin
fazlaligi, buna karsilik bu alandaki kalifiye eleman
sayisinin azhigl, bilgi sistemleri alaninda alinacak
her hizmetin ayr bir uzmanlik ve tecriibe gerek-
tirmesi, sadece bir proje siiresi i¢in gecici siireyle
personel calistirmak yerine, kadrolu personel istih-
daminin beklenmesinin operasyonel etkinligi azal-
tacagt, her bir proje bazinda bankanin ihtiyaclari-
nin degiskenligi, bahsi gecen elemanlar1 kadrolu
olarak calistirmanin bankalarin {icret ve personel
politikalar1 geregi her zaman miimkiin olamaya-
bilecegi hususlar1 dikkate alinarak, Yonetmeligin
“Destek hizmetine iliskin sinirlamalar” baslikli 4
tincli maddesinin altinci fikrasinda degisiklik ya-
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pilarak baska sirket biinyesinde istthdam edilen
personelin bankalarda bilgi sistemleri alaninda ¢a-
listirilabilmesine imkan taninmistir. Ayrica, Yonet-
meligin 4 {incti maddesinin yedinci fikrasinda yer
alan, pazarlama hizmetinin sunulabilecegi alan-
lar arasina miinhasiran ikinci el satis yapan yerler
hari¢ olmak {iizere oto bayileri ile emlak ofisleri de
eklenmis, Yonetmeligin 9 uncu maddesinin ikinci
fikrasinda yer alan rapor hazirlama ytikiimliiliigii-
niin siiresi en az yilda bir olarak degistirilmistir.

Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Yoénetme-
likte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
(29/01/2013 tarihli ve 28543 say1l1 RG): 28/06/2012
tarihli ve 28337 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmeligin
7 nci maddesinin ikinci fikrasinin (o) bendi uya-
rinca, alinan destek hizmetinin kapsamina veya
bankalar {izerinde yarattig: ilave riske bakilmak-
sizin, denetim komiteleri tarafindan ti¢ ayda bir
rapor hazirlanarak yonetim kurullarina sunulmasi
gerekmekle birlikte, s6z konusu raporlamanin bu
siklikta yapilmasinin, bankalarin ¢ok sayida kiiciik
Olgekli firmadan destek hizmeti almakta oldugu
dikkate alindiginda, bankalarin risk yonetimine
katkisi fazla olmayacak, hatta hazirlanan raporlar
bir dncekinin tekrari mahiyetini tasiyabilecektir. Bu
cercevede; s0z konusu rapor hazirlama yiikiimlii-
ligli, Bankalarin Destek Hizmeti Almalarina Iliskin
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonet-
melige paralel sekilde en az yilda bir olarak degis-
tirilmistir.

Bankalarin Kiymetli Maden Alim Satimina ve
Alacaklarindan Dolay1r Edindikleri Emtia ve
Gayrimenkullerin Elden Cikarilmasina Iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelikte Degi-
siklik Yapilmasina Dair Yonetmelik (31/01/2013
tarihli ve 28545 sayil1 RG): Tiirk Paras: Kiymetini
Koruma Hakkinda 32 Sayili Kararda 17/11/2011 ta-
rihli ve 28115 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yapilan degisiklik uyarinca, 32 Sayili Kararin Ta-
nimlar baslikli 2 nci maddesinin birinci fikrasinin
(j) bendinde tanimlanan kiymetli madenlerin kap-
samina altin, gtimis ve platinin yani1 sira paladyum
da eklenmistir. Bu cercevede, Yonetmeligin 4 tincii
maddesinde tanimlanan, bankalarin alim ve sati-
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min1 yapabilecekleri kiymetli madenlerin kapsami
da 32 Sayili Kararda yapilan degisiklige paralel ola-
rak paladyum madenini icerecek sekilde genisletil-
mistir. Buna ek olarak, Yonetmeligin ayni madde-
sinde yapilan diger bir degisiklikle TBMM’nin 1738
sayili Kararinda tanimlanan Cumhuriyet altin sik-
keleri ile Cumhuriyet ziynet altinlarinin bankalarca
alim ve satimina imkan saglanmustir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
Tarafindan Yapilacak Denetime Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Ya-
pilmasina Dair Yonetmelik (24/02/2013 tarihli
ve 28569 sayil1 RG): Kurumca yapilacak deneti-
min organizasyon ve tiirleri ile denetimin sonug-
larina iliskin hiikiimlerde degisiklikler yapilmustir.

Bankalarca Yillik Faaliyet Raporunun Hazir-
lanmasina ve Yayimlanmasina iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Ya-
pilmasina Dair Yonetmelik (06/03/2013 tarihli
ve 28579 say1il1 RG): Degisiklik ile, bankalarin yil-
lik faaliyet raporlarinin banka subelerinde matbu
olarak bulundurulmas: yiikiimliiliigi kaldirilmus,
bunun yerine, talep edilmesi halinde raporlarin
basili olarak verilmek lizere subelerde elektronik
ortamda hazir bulundurulmas: zorunlulugu ge-
tirilmistir. Diger taraftan, anilan raporlarin Kuru-
ma matbu olarak gonderilmesi yontemi elektronik
olacak sekilde degistirilmistir.

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sir-
ketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkin-
da Yonetmelik (24/04/2013 tarihli ve 28627 sa-
y1il1 RG): Finansal kurulus olarak faaliyet gosteren
finansal kiralama, faktoring ve finansman sirketle-
rinin kurulus ve ¢alisma esaslari ile finansal kirala-
ma, faktoring ve finansman sozlesmelerine iliskin
usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla yiirtirliige
konulan 6362 sayili Finansal Kiralama, Faktoring
ve Finansman Sirketleri Kanunu 13/12/2012 tarih-
li ve 28496 sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir.
Kanun ile yiirtirliikten kaldirlan bahse konu dii-
zenlemeler doneminde hazirlanan diizenlemelerin
yeniden gozden gecirilerek yeni mevzuata uyar-
lanmasi ihtiyact dogmustur. Bu ¢ercevede, Finan-
sal Kiralama, Faktoring ve Finansman S$irketlerinin
Kurulus ve Faaliyet Esaslar1t Hakkinda Yonetmelik



ile, Kanun ile diizenlenmesinin gerekli oldugu be-
lirtilen, finansal kiralama, faktoring ve finansman
sirketlerinin kurulusu, faaliyet izninin verilmesi, bu
sirketlerin yurt icinde veya yurt disinda sube ac-
masi, ana sozlesme degisiklikleri, pay edinim ve
devirleri, birlesme, boliinme ve tasfiyeleri, yoneti-
cileri, 6zkaynaklar1 ve islem sinirlari, i¢ sistemleri,
karsiliklar1 ve bagimsiz denetimlerine iliskin usul
ve esaslar belirlenmistir.

Bankalarin Kredi Islemlerine iliskin Yonetme-
likte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
(30/04/2013 tarihli ve 28633 say1l1 RG): Degisik-
lik ile, banka ve bankanin dahil oldugu risk grubu
icinde yer alan ortakliklarin yonetim kurulu tiyeleri
ve genel midiirlerinden yalnizca bu sifatlar1 dola-
yistyla Kanunun 49 uncu maddesinin ikinci fikrasi
uyarinca bankanin dahil oldugu risk grubu icinde
yer alanlar hakkinda bankanin dahil oldugu risk
grubuna kullandirilacak kredilere iliskin olarak 5
inci maddenin dordiincii fikrasinin uygulanmaya-
cag1 diizenlenmistir.

Bankalarin Kredi Islemlerine iliskin Yonetme-
likte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
(11/07/2013 tarihli ve 28704 say1l1 RG): Degisiklik
ile, bankalarin yabanci tilkelerde bankacilik faali-
yetlerinde bulunan konsolidasyon kapsamindaki
bagl ortaklik ve istiraklerinin yiikiimliilitklerine
karsilik, yabana {iilkelerin yetkili mercilerine ilgi-
li tilke mevzuati geregince verilen sinirsiz garan-
ti niteligini tasiyan taahhtitlerin kredi sinirlarinin
hesaplanmasinda dikkate alinmamas: seklinde bir
degisiklik gerceklestirilmistir.

Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Yénetme-
likte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
(16/07/2013 tarihli ve 28709 sayil1 RG): Bu degi-
siklik ile, bir kanunla veya kanunun verdigi yetkiy-
le tilke kalkinmasinin veya belli bir sektoriin veya
alanin finansmani amaciyla kurulmus, mevduat ve
katilm fonu kabul etmeyen bankalarin denetim
komitesi tiyeleri, denetim komitesi {iyelerinin tica-
ri bir kurulusta gorev alma yasagi kapsami disinda
tutulmustur.

DUZENLEME FAALIYETLERI -

Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yénetme-
lik (05/09/2013 tarihli ve 28756 sayili RG): Soz
konusu diizenlemenin temel unsurlar: “One Cikan
Calismalar” basligi altinda Basel IIT’e iliskin bo-
l[imde ele alinmistir.

Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olciilme-
sine ve Degerlendirilmesine Iliskin Yonetme-
likte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
(05/09/2013 tarihli ve 28756 sayili RG): S6z ko-
nusu diizenlemenin temel unsurlari “One Cikan
Calismalar” basligi1 altinda Basel IIT’e iliskin bo-
liimde ele alinmustir.

Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Hakkinda Y6-
netmelikte Degisiklik Yapilmasina Iliskin Yo6-
netmelik (08/10/2013 tarihli ve 28789 miikerrer
saylh RG): S6z konusu Yonetmehgm temel unsur-
lart “One Cikan Calismalar” bashg altinda makro
ihtiyati tedbirlere iliskin béliimde ele alinmuistur.

Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilme-
sine ve Degerlendirilmesine Iliskin Yonetme-
likte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetme-
lik (08/10/2013 tarihli ve 28789 miikerrer sayili
RG) S6z konusu Yonetmehgm temel unsurlar

“One Cikan Calismalar” baslig: altinda makro ihti-
yati tedbirlere iliskin boliimde ele alinmustir.

Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin
Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin
Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasi-
na Dair Yonetmelik (08/10/2013 tarihli ve 28789
(miikerrer) sayili RG): S6z konusu Yonetmeligin
temel unsurlar1 “One Cikan Calismalar” bashg al-
tinda makro ihtiyati tedbirlere iliskin bolimde ele
alinmustir.

Sermaye Koruma ve Déngiisel Sermaye Tam-
ponlarina Iliskin Yonetmelik (05/11/2013 tarih-
li ve 28812 saylll RG): S6z konusu diizenlemenin
temel unsurlari “One Cikan Calismalar” baslg al-
tinda Basel IIT’e iliskin boliimde ele alinmustir.
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Bankalarin Kaldira¢ Diizeyinin Ol¢iilmesine
ve Degerlendirilmesine Iliskin Yo6netmelik
(05/11/2013 tarihli ve 28812 sayil1 RG): Basel IlT’e
uyum c¢ercevesinde, dongiisel hareketlerin kisitlan-
masina yardimei olmak amaciyla, riske duyarl ser-
maye hesaplamasinin tamamlayicisi olarak BCBS
standartlari, AB mevzuat: ve ilgili diger calismalar
dikkate ahnmak suretiyle Bankalarin Kaldira¢ Dii-
zeyinin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine Tlis-
kin Yonetmelik hazirlanmistir.

Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlarn Hakkinda
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Iliskin
Yonetmelik (21/11/2013 tarihli ve 28828 sayili
RG): 10/03/2007 tarihli ve 26458 sayili Resmi Ga-
zetede yayimlanarak yiiriirliige giren Banka Kart-
lar1 ve Kredi Kartlar1 Hakkinda Yonetmeligin 27/A
maddesinin yedinci fikrasi geregince 01/01/2011
tarihinden itibaren, tiye isyeri anlasmasi yapan
kuruluslarin ve tiye isyerlerinin 3D-Secure kart
hamili dogrulama teknolojisini desteklemesi bek-
lenmektedir. Internet {izerinden banka kart1 veya
kredi karti ile gerceklestirilen islemlerde ek giiven-
lik katmani getiren, kartl sistem kuruluslari tara-
findan onayl olan 3D-Secure protokolii mevzuat
kapsamina alinarak daha giivenli alisveris ortami
saglanmast amaclanmistir.

Glintimiizde, sahtecilik olaylar1 sekil degistirerek
“Kayip/Calint1” tipolojisinden harcama ve alacak
belgesi diizenleme imkan: olmayan, kart hamili
tarafindan baslatilan ve internet {izerinden ger-
ceklestirilen islem tipolojisine dogru kaymaktadir.
Dolayisiyla, teknoloji gelismesine paralel olarak
kart hamilinin kimlik dogrulamasinin, 3D-Secure
disindaki giivenli yontemlerini de kapsayacag: se-
kilde mevzuat degisikligine gidilmesinin uygun
olacag: degerlendirilmektedir.

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sir-
ketlerinin Muhasebe Uygulamalar ile Finan-
sal Tablolar1 Hakkinda Yonetmelik (24/12/2013
tarihli ve 28861 sayili RG): Yonetmelik, miilga
“Finansal Kiralama, Faktormg ve Finansman Sir-
ketlerince Alacaklar1 icin Ayrilacak Karsiliklara Mis-
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kin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig” hiikiimleri ile
“Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman $ir-
ketlerince Uygulanacak Tekdiizen Hesap Plan1 ve
Izahnamesi ile Kamuya Ag¢iklanacak Finansal Tab-
lolarin Bicim ve Icerigi Hakkinda Teblig”in finan-
sal raporlamaya iliskin hitkiimlerinin 6361 say1l Fi-
nansal Kiralama, Faktoring ve Finansman $irketleri
Kanunu uyarinca yeniden diizenlenmesi amaciyla
cikarilmustir. Miilga diizenlemelerdeki hiikiimler
biiyiik 6l¢tide korunmus olmakla birlikte, garantili
faktoring islemlerine iliskin 6demelerdeki gecikme
stireleri ve finansman sirketlerince ayrilacak genel
karsiliklar gibi muhtelif hiikiimlerde ve Tirkiye
Muhasebe Standartlar cercevesinde finansal tablo
formatlarinda degisiklikler yapilmuistir.

Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Hakkinda Y6-
netmelikte Degisiklik Yapilmasina Iliskin Yo6-
netmelik (31/12/2013 tarihli ve 28868 say111 RG):
Sz konusu Yonetmeligin temel unsurlari “One
Cikan Calismalar” basligi altinda makro ihtiyati
tedbirlere iliskin boliimde ele alinmuistir.

Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Bel-
gelerin Saklanmasina Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasi-
na Dair Yonetmelik (31/12/2013 tarihli ve 28868
sayll1 RG): 6102 sayil Tiirk Ticaret Kanununda
yapilan degisiklikle anonim sirketler ile merkezi

rt disinda bulunan sirketlerin finansal tablolari
dahil genel kurulda gortistilen ilgili diger hususlarin
Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesinde (TTSG) yayim-
lanmasi zorunlulugu kaldirilmis ancak Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurulu finansal tablola-
rin Resmi Gazete araciligiyla yapilan yayimlarinin
kamuoyunu bilgilendirme ve seffafligin saglanma-
st agisindan etkin oldugunu ve bankalarca Resmi
Gazetede yapilan ilan yiikiimliliigiiniin devam
ettirilmesinin faydali olacagini degerlendirmistir.
Degisiklik ile, finansal tablolarin Resmi Gazetede
yayimlanmasina devam edilerek, TTSG’de yayim
zorunlulugu kaldirilmis, ayrica 6762 sayili miilga
Tiirk Ticaret Kanunu uyarinca talep edilen bilgiler
ve bu Kanuna yapilan atiflar da kaldirilmistir.



Bankalarin Kredi Islemlerine iliskin Yonetme-
likte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
(31/12/2013 tarihli ve 28868 sayil1 RG): S6z ko-
nusu Yonetmehgm temel unsurlari “One Cikan
Calismalar” baslig1 altinda makro ihtiyati tedbirle-
re iliskin boliimde ele alinmistir.

Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olc¢iilmesi-
ne ve Degerlendirilmesine Iliskin Yonetme-
likte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
(31/12/2013 tarihli ve 28868 sayili RG): Dévize
endeksli varlik ve yiikiimliiliiklere iliskin geci-
ci madde uygulamasinin bir siire daha ytirtirliikte
kalmasi temin edilmis, ancak %45 olarak uygula-
nan dikkate alinma orani doévize endeksli krediler
disindaki varliklar icin %40’a indirilmistir.

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman
Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hak-
kinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik (31/12/2013 tarihli ve 28868 sa-
yil1 RG): S6z konusu Yonetmeligin temel unsur-
lar1 “One Cikan Calismalar” bashg altinda makro
ihtiyati tedbirlere iliskin boliimde ele alinmuistur.

Tebligler ve Genelgeler

Bankalarin Konsolide Finansal Tablolarinin
Diizenlenmesine Iliskin Tebligde Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig (20/09/2013 tarihli ve
28771 sayil1 RG): Degisiklik ile bagli ortakligy, bir-
likte kontrol edilen ortakligi ya da istiraki bulunan
ana ortakliklarin, konsolide finansal tablolarinin
diizenlenmesinde bu ortakliklarin konsolide finan-
sal tablolarinin esas alinmasi yiikiimliiliigii ortadan
kaldirilarak, konsolide olmayan finansal tablolari
tizerinden hesaplama imkan: yapilmasina olanak
taninmaistir.

Katilim Bankalarinca Uygulanacak Tekdiizen
Hesap Plan1 ve izahnamesi Hakkinda Tebligde
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (19/04/2013
tarihli ve 28623 sayil1 RG): Teblig ile katilim ban-
kalarinca gerceklestirilen geri alim vaadi ile satim
ve geri satim vaadi ile alim islemlerinin ve vekalet
yoluyla kullanilan kredilerin muhasebelestirilme-
sinde kullanilacak hesaplar belirlenmistir.

DUZENLEME FAALIYETLERI -

Kredi Riski Azaltim Tekniklerine Iliskin Teb-
ligde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig
(08/10/2013 tarihli ve 28789 miikerrer sayili RG):
Eximbank’in kamu bankasi olmasi, sigorta kapsa-
mina ithalat¢inin temerriit riski ile bulundugu {il-
kenin politik riskinin dahil olmasi, Eximbank’in
politik risklerden kaynakli zararlarinin Hazine ta-
rafindan karsilanacak olmast, politik risklerin ayni
zamanda %70 diizeyinde Sigorta Reasiirans Bir-
ligi tarafindan sigorta edilmesi degerlendirilerek,
Kredi Riski Azaltim Tekniklerine Iliskin Teblig'de
yapﬂan degisiklik ile Tiirkiye Thracat Kredi Bankast
A.S.’den saglanan ihracat kredi sigorta policeleri-
nin sermaye yeterliligi oraninin hesaplanmasinda
hazine garantisi es degerinde risk azaltim araci
olarak taninmasi saglanmuistir.

Bilgi Alisverisi, Takas ve Mahsuplasma Kuru-
luglarinda Bilgi Sistemleri Yonetiminde Esas
Alinacak Ilkeler ile Is Siirecleri ve Bilgi Sistem-
lerinin Denetimine Iliskin Teblig (04/12/2013
tarihli 28841 sayil1 RG): Banka Kartlar: ve Kredi
Kartlar1 Hakkinda Yonetmeligin bilgi sistemlerine
iliskin bazi konularda diizenleme ihtiyacini karsila-
makla birlikte bilgi giivenligi, gorevler ayriligy, yet-
kilendirme ve denetim izleri gibi bircok temel bilgi
sistemleri kontrollerinin saglanmasi hususunda
yetersiz kaldigi, bu kapsamda bankalarin tabi bu-
lundugu “Bankalarda Bilgi Sistemleri Yonetiminde
Esas Alinacak Ilkelere Iliskin Teblig” hiiktimlerine
sOz konusu kuruluslarin da tabi tutulmasi ve soz
konusu Teblig hiikiimlerine uyum durumunun
bankalarda bagimsiz denetim kuruluslar: tarafin-
dan yapilmakta olan bilgi sistemleri denetimlerine
paralel bir bagimsiz denetim siireci ile degerlendi-
rilmesi i¢in gerekli diizenleme ¢alismalarinin yapil-
masinin yerinde olacag diistintilmiis, bu cercevede
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulunun
20/09/2012 tarih ve 4943 sayili Karari ile bilgi alis-
verisi, takas ve mahsuplasma kuruluslarinin (BKM,
KKB ve Risk Merkezi) “Bankalarda Bilgi Sistemleri
Yonetiminde Esas Alinacak Tlkelere Tliskin Teblig”

hiikiimlerine tabi tutulmasina ve uyum durumla-
rinin ise “Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Ger-
ceklestirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve Bankaci-
lik Streclerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik”
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kapsaminda denetlenmesine ve raporlanmasina
yonelik olarak gerekli mevzuat ¢alismalarinin ya-
pilmast uygun gorilmiistir.

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman $ir-
ketlerince Uygulanacak Tekdiizen Hesap Plam
ve [zahnamesi Hakkinda Teblig (24/12/2013 ta-
rihli ve 28861 sayil1 RG): Teblig, miilga “Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerince
Uygulanacak Tekdiizen Hesap Plani ve Izahna-
mesi ile Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolarin
Bicim ve Icerigi Hakkinda Teblig”in hesap plani ve
actklamalarina iliskin hitkiimlerinin 6361 say1l Fi-
nansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirket-
leri Kanunu uyarinca yeniden diizenlenmesi ama-
ayla cikarlmistir. Miilga Teblig hiikiimleri biiytik
Olctide korunmus olmakla birlikte, bahse konu Ka-
nun kapsaminda sirketlerce kullandirilacak nakdi
ve gayrinakdi kredilerin, finansman sirketlerince
Merkez Bankasinda tutulan zorunlu karsiliklarin
ve yeniden yapilandirmaya konu edilen kredilerin
izlenmesine yonelik hesaplar olusturulmustur.

26/03/2013 tarihli ve 2013/1 sayil1 Genelge: Ge-
nelge ile, acilmis bir kredinin teminatina sonra-
dan rehin veya temlik yolu ile mevduat alinmasi
ya da teminat degisikligine bagh olarak kredinin
kullanimi1 sirasinda daha dnce tesis edilmis mev-
duat rehni veya mevduatin temliki islemlerinin
sona erdirilmesi durumunda, kredinin sadece soz
konusu rehnin veya temlikin tesis edildigi tarih ile
sona erdigi tarih arasindaki zaman diliminde nakit
karsiligr kredi olarak kabul edilmesi ve sadece bu
donem icin Bankacilik Kanununun 55 inci maddesi
uyarinca kredi sinirlarina tabi olmamas: gerektigi
hususunda ag¢iklama yapilmustir.

CALISMASI TAMAMLANAN VE 2014
YILINDA YORURLUGE
GIREN DUZENLEMELER

Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Ni-
teliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar Icin Ayrila-
cak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkin-
da Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
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Yonetmelik (12/01/2014 tarihli ve 28880 sayil1i
RG): Yonetmelik ile 4749 sayili Kamu Finansma-
n1 ve Bor¢ Yonetiminin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanun kapsaminda ihra¢ edilen kira sertifikalari,
bankalarin fon kullanicisi oldugu kira sertifikalari
ve bankalar tarafindan ihra¢ edilen ipotek temi-
natli menkul kiymetler ve varlik teminatli menkul
kiymetler Birinci Grup Teminatlar arasinda sayil-
mistir.

Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergekles-
tirilecek Banka Bilgi Sistemleri ve Bankacilik
Siireclerinin Denetimi Hakkinda Yonetmelik-
te Degisiklik Yapilmasina Dair Yo6netmelik
(28/01/2014 tarihli ve 28896 sayili RG): Banka-
larda bilgi sistemleri yonetiminde dikkate alinan
ve bagimsiz denetim kuruluslar tarafindan yine
Bankalarda gerceklestirilecek olan bagimsiz bilgi
sistemleri denetimi calismalarinda cerceve olarak
kullanilan COBIT’e yonelik olarak, miilga mevzu-
atin “COBIT’in giincel versiyonu”nun kullanilmasi
yoniindeki ifadesi “COBIT’in Kurumca uygun go-
riilen versiyonu”nun kullanilmasina yonelik ifade
ile degistirilmistir. Bu sayede, stz konusu cerceve
belgenin her giincellenisinde Kurumumuz kontro-
1t disinda otomatik olarak yerel mevzuatin 6ngor-
diigii sekilde zorunlu olarak bankalar ve bagimsiz
denetciler tarafindan uygulanmas yerine kontrollii
olarak Kurumun 6ngordiigii gecis planina uygun
olarak uygulanmasi ongorilmiistiir.

Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilme-
sine ve Degerlendirilmesine Iliskin Yonetme-
likte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
(21/03/2014 tarihli ve 28948 sayil1 RG): Degisik-
lik ile, konsolide ve konsolide olmayan sermaye
yeterliligi standart oranlarinin Kuruma goénderim
stirelerinin Kurul karariyla belirlenmesi mtimkiin
hale getirilmistir.

Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olciilmesi-
ne ve Degerlendirilmesine Iliskin Yonetme-
likte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
(21/03/2014 tarihli ve 28948 say1l1 RG): Degisiklik
ile, toplam ve yabanc1 para likidite yeterlilik oran-



larina iliskin birinci ve ikinci vade dilimine yonelik
bildirim cetvellerinin Kuruma gonderim stireleri-
nin Kurul karariyla belirlenmesi imkani saglanmis-
tir.

Yabanc1 Para Net Genel Pozisyon/Ozkaynak
Standart Oraninin Bankalarca Konsolide ve
Konsolide Olmayan Bazda Hesaplanmas:1 ve
Uygulanmas1 Hakkinda Yonetmelikte Degi-
siklik Yapilmasina Dair Yonetmelik (21/03/2014
tarihli ve 28948 sayil1 RG): Degisiklik ile, konso-
lide ve konsolide olmayan yabanci para net genel
pozisyon/6zkaynak standart oranlarina iliskin bil-
dirim cetvellerinin Kuruma goénderim siirelerinin,
Kurul karariyla belirlenmesine miimkiin hale ge-
tirilmistir.

Bankalarin Kaldira¢ Diizeyinin Olgiilmesine
ve Degerlendirilmesine Iliskin Yonetmelik-
te Degisiklik Yapilmasina Dair Yo6netmelik
(21/03/2014 tarihli ve 28948 sayil1 RG): Degisik-
lik ile, kaldira¢ oran1 ve konsolide kaldira¢ orani-
na iliskin tablolarin Kuruma gonderim siirelerinin
Kurul karariyla belirlenmesi imkani saglanmistur.

Bankalarin Likidite Karsilama Orami1 Hesapla-
masina Iliskin Yonetmelik (21/03/2014 tarihli
ve 28948 sayil1 RG): Basel III dokiimani, AB’nin
konuya iliskin direktifi, kurulus birlikleri, Hazi-
ne Miistesarligi ve SPK’'nin degerlendirmeleri ve
TCMB’nin uygun goriisii dikkate alinarak hazir-
lanan Yonetmelik uyarinca 01/04/2014 tarihinden
baslayarak bankalarin Yonetmelik eki sablonlari
dikkate alarak toplam ve yabanci para cinsinden
konsolide olan ve olmayan bazda likidite karsilama
orani hesaplamalari ve 01/01/2015 tarihine kadar
herhangi bir oran tutturma ytiktimliliikleri bulun-
maksizin hesapladiklar: oranlari Kuruma raporla-
malart hitkme baglanmistir

Bankalarda Bilgi Sistemleri Yonetiminde Esas
Alinacak Ilkelere Tliskin Tebligde Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig (28/01/2014 tarihli ve
28896 sayil1 RG): Bankalarda bilgi sistemleri yo-
netiminde dikkate alinan ve bagimsiz denetim

DUZENLEME FAALIYETLERI -

kuruluslar tarafindan yine Bankalarda gercekles-
tirilecek olan bagimsiz bilgi sistemleri denetimi
calismalarinda cerceve olarak kullanilan COBIT e
yonelik olarak, miilga mevzuatin “COBIT’in giin-
cel versiyonu”nun kullanilmasi yoniindeki ifadesi
“COBIT’in Kurumca uygun goriilen versiyonu”nun
kullanilmasina yonelik ifade ile degistirilmistir. Bu
sayede, s0z konusu cerceve belgenin her giincel-
lenisinde Kurumumuz kontrolii disinda otomatik
olarak yerel mevzuatin 6ngordiigii sekilde zorunlu
olarak Bankalar ve bagimsiz denetciler tarafindan
uygulanmas: yerine kontrollii olarak Kurum’un
ongordiigii gecis planina uygun olarak uygulan-
masi dngorilmiistir.

Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gergeklesti-
rilecek Banka Bilgi Sistemleri ve Bankacilik Sii-
reclerinin Denetimine Iliskin Rapor Hakkinda
Tebligde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig
(28/01/2014 tarihli ve 28896 sayil1i RG): Banka-
larda bilgi sistemleri yonetiminde dikkate alinan
ve bagimsiz denetim kuruluslan tarafindan yine
bankalarda gerceklestirilecek olan bagimsiz bilgi
sistemleri denetimi ¢alismalarinda cerceve olarak
kullanilan COBIT’e yonelik olarak, miilga mevzu-
atin “COBIT’in giincel versiyonu”nun kullanilmasi
yoniindeki ifadesi “COBIT’in Kurumca uygun go-
rlilen versiyonu”nun kullanilmasina yonelik ifade
ile degistirilmistir. Bu sayede, stz konusu cerceve
belgenin her giincellenisinde Kurumumuz kontro-
lti disinda otomatik olarak yerel mevzuatin 6ngor-
diigii sekilde zorunlu olarak bankalar ve bagimsiz
denetciler tarafindan uygulanmasi yerine kontrollii
olarak Kurumun 6ngordiigii gecis planina uygun
olarak uygulanmasi ongorilmistiir.
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DENETIM
FAALIYEILERI



Denetim faaliyeti, Bankaciik Kanununun ve di-
ger kanunlarin Kuruma verdigi yetkilerin meslek
personeli tarafindan kullanilmas: suretiyle ilgili
kuruluslarda gerceklestirilen yerinde denetim faa-
liyetlerinin tamamini1 kapsamaktadir. S6z konusu
faaliyetler, temel olarak bankalar ile denetim ve
diizenleme kapsaminda olan diger kuruluslarin
konsolide ve/veya konsolide olmayan bazda mali
performanslarina iliskin muhtelif gostergelerin in-
celenerek analiz edilmesi ve donemsel raporlar dii-
zenlenmesini icermektedir. Bahse konu faaliyetler;
mali biinye analizi, Kanun ve ilgili mevzuata uyu-
mun denetlenmesi, stres testleri araciligi ile potan-
siyel sorunlarin ve kirilganliklarin tespit edilmesi
ile olumsuz gelisme veya tespitler olmasi halinde
standart rapor diizenlenmesi beklenmeksizin ilgi-
li birimlerin ve karar mercilerinin bilgilendirilmesi
suretiyle yerine getirilmektedir. Denetim islevinin
yerine getirilmesinde, basta Kurum veri taban1 ol-
mak {izere cesitli kaynaklardan yararlanilmaktadir.
Denetime iliskin usul ve esaslar, 22/07/2006 tarihli
ve 26236 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Ban-
kacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu Tara-
findan Yapilacak Denetime [liskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik ile belirlenmistir. S6z konu-
su Yonetmelik kapsaminda, denetim stirecine ilis-
kin faaliyetler denetim rehberleri vasitasiyla stirdii-
riilmektedir.

Denetime iliskin olarak ilgili kanunlarla Kuruma
verilen gorev ve yetkiler; Kurul, Baskanlik Makamu,
Baskan Yardimciligt, Daire Baskanliklari ve bunlara
bagl olarak gorev yapan grup baskanlari ile gecici
ve/veya siirekli olarak denetim ekiplerinde gorev-
lendirilen meslek personeli aracihig: ile yiritil-
mektedir.

Denetim gruplari, finansal piyasalardaki gelisme-
leri glincel kaynaklardan izlemekte ve uluslararasi
uygulamalar paralelinde hazirlanmis rehberler ve
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risk odakli denetim yaklasimi cercevesinde dene-
tim faaliyetlerini ytirtitmektedir.

Yerinde denetim;

e Bankalarin varliklan, ytktimliliikleri ve taah-
hiitleri, 6zkaynaklari, gelir ve giderleri arasin-
daki ilgi ve dengelerin, mali biinyeyi etkileyen
diger tiim unsurlarin analizi,

e Bankalarin i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢c dene-
tim sistemlerinin yeterliliginin ve etkinliginin
incelenmesi,

e Bankalarin risk degerlendirmesinin yapilmast
ve risk profilinin belirlenmesi,

e Bankalarin mali tablo ve kayitlarinin muhasebe
ilke ve standartlarina uygunlugunun denetimi,

e Bankalarin faaliyetlerinin, Bankacilik Kanunu
hitkktimleri ile bu Kanun kapsamindaki kuru-
luslar hakkinda diger kanunlarda yer alan hii-
kiimlere uygunlugunun denetimi,

e Bankalarin bilgi sistemlerinin yeterliliginin ve
giivenilirliginin analizi,

¢ Bankalarin 6zellik arz eden faaliyetlerine iliskin
konularin incelenmesi,

e Bankalarin kurumsal yonetim Kkalitesinin de-
gerlendirilmesi,

¢ Finansal holding sirketleri ve/veya ana ortaklik
banka ile bagh ortaklik ve birlikte kontrol edi-
len ortakliklarin konsolide denetimi,

e Faktoring, finansal kiralama ve finansman sir-
ketlerinin faaliyetlerinin denetimi,

e Varlik yonetim sirketlerinin faaliyetlerinin de-
netimi,

* Bagimsiz denetim kuruluslarinin faaliyetlerinin
denetimi,

e Kuruluslara hizmet saglayan gercek ve tiizel ki-
silerin, verdikleri hizmet ile sinirli olmak tizere
faaliyetlerinin denetimi,

e Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu kapsa-
mindaki kuruluslarin denetimi,



Basel II kredi riski i¢sel derecelendirmeye daya-
Ii yaklasimlart kapsaminda bankalarin kullan-
may! planladiklar i¢csel modellerin denetimi,
Derecelendirme kuruluslarinin yetkilendirilme
asamasinda denetimi,

llgili mevzuat kapsaminda yer alan konulara
iliskin ihbar ve sikayetlerin incelenmesi,
Basbakanlik Teftis Kurulu, Meclis Arastirma
Komisyonlari, Maliye Bakanligi Mali Suclar
Arastirma Kurulu (MASAK) Baskanligi, Cum-

DENETIM FAALIYETLERI -

huriyet savciliklar: ve diger ilgili kurum ve ku-
ruluslarin taleplerine istinaden yapilan incele-

meler

ile diger yerinde denetim faaliyetlerinden olus-

maktadir.

2013 yilsonu itibartyla 49’u banka, 122’si banka dist
mali kurulus ve 222’si diger kuruluslar olmak tizere
toplam 393 adet kurulus Kurumun denetimi kap-

samindadir (Ek 1).

Tablo 2: Denetim Kapsamindaki Kuruluslar

Kurulus Tiiri 2009 2010 2011 2012 2013
Bankalar 49 49 48 49 49
Mevduat Bankalar: 32 32 31 32 32
Katilim Bankalar: 4 4 4 4 4
Kalkinma ve Yatirim Bankalart 13 13 13 13 13
Banka Dis1 Mali Kuruluslar 135 122 118 122 122
Finansal Kiralama Sirketleri 47 35 31 31 33
Faktoring Sirketleri 78 76 75 78 76
Finansman Sirketleri 10 11 12 13 13
Diger Kuruluslar 101 110 161 194 222
Varlik Yonetim Sirketleri 6 6 8 8 11
Bankalarda Bagimsiz Denetim
Yapma Yetkisine 39 40 42 42 42
Sahip Kuruluslar (*)
Derecelendirme Kuruluslari 3 3 3 3 1
Degerleme Kuruluslar 4 14 56 91 114
:ll:urklye .d.ekl Yabana Banka I 40 45 13 47
emsilcilikleri
Finansal Holding Sirketleri 3 3 3 3 3
Kredi Referans Kurulusu 1 1 1 1 1
Karth Sistem Kurulusu 3 3 3 3 3
Toplam 285 281 327 365 393

© 2013 yil sonu itibartyla mevecut bagimsiz denetim kuruluslarinin 6 adedi bagimsiz bilgi
sistemleri denetimi, 2 adedi de dis hizmet alim stireciyle bankalarda bilgi sistemleri dene-

timi yetkisine sahip bulunmaktadir.
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2013 yilinda gerceklestirilen denetimler sonucun-
da; mevzuat denetimi, mali biinye analizi, ihbar ve
sikayet, yurtici ve yurtdisi sube ve istirak incelemesi,
risk degerlendirme, intibak degerlendirmesi konula-

rinda ve diger konularda toplam 500 adet rapor dii-
zenlenmistir. S6z konusu raporlarin 33 adedi banka
dis1 mali kuruluslara, 46 adedi ise bankalarin yurtici
subeleri ile yurtdis: sube ve istiraklerine iliskindir.

Tablo 3: Denetimler Sonucunda Diizenlenen Raporlar

Konular 2012 2013

Adet % Pay Adet % Pay
Mevzuat Denetimi 217 37,5 158 31,6
Ihbar ve Sikayet 171 29,7 205 41
Mali Biinye Analizi 45 7.8 29 5,8
Yurtici Sube Incelemesi 42 7,3 28 5,6
Yurtdist Sube ve
Istirak incelemesi 0 0 18 3.6
Risk Degerlendirme 40 6,9 22 44
Diger Mali Kuruluslara Iliskin
Mevzuat Denetimi 36 6.2 19 3.8
Diger Mali Kuruluslara Iliskin
[hbar ve Sikayetlerin Incelemesi 9 L6 14 28
Gorev Zarari Tespiti 3 0,5 0 0
Derecelendirme Kurulusu
Yetkilendirmesi 3 0.5 0 0
Diger 12 2.1 7 14
Toplam 578 100,0 500 100,0

Ote yandan, bankalarin risk yonetim sistemlerinin
ve risk modellerinin denetimi kapsaminda, Basel II
kredi riski standart yaklasimi ve sermaye yeterliligi
hesaplamalarinin bazi bankalar nezdinde inceleme-
si yapilmustir.

Bilindigi tizere, Bankaciik Kanununun 43 iincii
maddesinin birinci fikras: hitkmii geregince, konso-
lide bazda sinirlama ve oranlara tabi olan ana or-
taklik bankalar ve bunlarin yurtici ve yurtdisi bagh
ortakliklari, birlikte kontrol edilen ortakliklari, sube
ve temsilcilikleri konsolide denetime tabidir.
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Bu cercevede, uluslararas: uygulamalar paralelinde
2013 yilinda pilot bankalar secilerek Hazine Miis-
tesarligi ve SPK ile birlikte konsolide denetimlerde
bulunulmustur.

Bankacilik Kanununun 122 nci maddesi uyarinca
TMSF, sigorta kapsamindaki mevduat ve katilim
fonu {izerinden prim hesaplanmasma esas teskil
edecek gerekli bilgilerin génderilmesini ve bu prim-
lerin belirlenen esaslara gore yatirilip yatirilmadigi-
nin denetlenmesini Kurumdan istemeye yetkilidir.
Bu cercevede her yil Kurum tarafindan anilan husu-
sa iliskin yerinde denetim calismalar: yapilmaktadir.



DENETIM SURECINDE
KULLANILAN VERI KAYNAKLARI

Denetim islevinin etkin ve etkili bir bicimde yerine
getirilmesi, cesitli veri kaynaklarindan yararlanil-
masini gerektirmektedir. Ilgili kuruluslarca Kurum
veri tabanina konsolide ve/veya solo bazda hazir-
lanarak raporlanan bilgiler basta olmak tizere, de-
netim stirecinde kullanilan temel veri kaynaklari
sunlardir:

e Bankalar tarafindan tutulan defter, kayit ve bel-
geler ile bankacilik sistemleri,

e Bankalarin mali durumlar ile Bankacilik Ka-
nunu ve ilgili mevzuat cercevesinde uymak
zorunda olduklar yasal sinirlamalarin takibine
yonelik, cesitli periyotlarda alinan formlardan
olusan “Gozetim Raporlama Seti”,

e Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olciilmesi-
ne ve Degerlendirilmesine Tliskin Yonetmelik
kapsaminda, bankalarin varliklarinin ytikiimlii-
liiklerini karsilayabilecek sekilde yeterli likidite
diizeyini saglamalarinin ve siirdiirmelerinin ta-
kibine yonelik standart oranlari iceren “Hafta-
lik Likidite Orani Bildirim Formu” ile “Iki Haf-
talik Stok Likidite Orani Bildirim Formu”,

e Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctilmesine
ve Degerlendirilmesine Iliskin Yonetmelik cer-
cevesinde, faiz orani, kur ve hisse senedi po-
zisyon risklerinin ve bu risklere iliskin sermaye
gereksinimlerinin izlenmesi amaciyla hazirla-
nan “Piyasa Riski Raporlama Seti” ile operas-
yonel riskin 6l¢tilmesine iliskin bilgilerin temi-
nine yonelik olarak hazirlanan “Operasyonel
Risk Analizi Formu”,

e Yabanci Para Net Genel Pozisyonu / Ozkaynak
Standart Oranmin Bankalarca Konsolide ve
Konsolide Olmayan Bazda Hesaplanmasina ve
Uygulanmasina liskin Esaslar Hakkinda Yo-
netmelik cercevesinde bankalarin doviz varlik
ve yiktmliiliikleri ile 6zkaynaklar1 arasindaki
dengelerin izlenmesi ve degerlendirilmesini
saglamaya yonelik standart oranlari iceren haf-
talik formlar,

DENETIM FAALIYETLERI -

e Bankalarin konsolide denetim kapsamindaki
istirakleri ile yurtdis: kiy1 bankacilig: (offshore)
faaliyetinde bulunan subelere iliskin ti¢c aylik
formlardan olusan “Yurtdist Mali Kuruluslar
Raporlama Seti”,

e Banka dist mali kuruluslarin Bankacilik Kanunu
ve ilgili mevzuat cercevesinde uymak zorunda
olduklari yasal sinirlamalar ile mali durumlari-
nin takibine yonelik ti¢ aylik formlardan olusan
“Banka Dis1 Mali Kurulus Raporlama Seti”,

* Yerinde denetim faaliyetleri neticesinde dene-
tim ekiplerince diizenlenen rapor, miitalda ve
diger inceleme sonuglari,

e Bagimsiz denetim raporlari,

e Erken Uyarn Sisteminden alinan analitik bilgi-
ler,

* Denetime tabi kuruluslardan alinan veya derle-
nen diger bilgiler.

RISK ODAKLI DENETIM (ROD)
YAKLASIMI

Kurumun denetim faaliyetlerinde benimsedigi
ROD Yaklasimi; denetimin seklinin, kapsaminin,
zamaninin, yogunlugunun, denetime iliskin kay-
nak tahsisinin ve prosediirlerin; her bir bankanin
risk profili ile i¢ denetim ve risk yonetim sistemleri-
nin mevcudiyeti ve bunlarin yeterliligi baz alinarak
sekillendirilmesini ifade etmektedir. ROD Yaklasi-
mindan beklenen faydalar;

¢ Kurumun denetim fonksiyonunun verimlilik ve
etkinliginin artirilmast,

e Denetimin dinamik ve kesintisiz bir siire¢ i¢in-
de gerceklestirilmesi,

e AB direktiflerine ve uluslararasi standartlara
uyumun saglanmasi,

e Finansal faaliyetlerin ve {irtinlerin degismesi
ve karmasiklasmasi nedeniyle bankalarin risk
profilindeki 6nemli degisikliklerin tespit edile-
bilmesi,

e Bankalarin degisen risk profillerinin etkin bir
sekilde denetimini saglayacak yeni denetim
tekniklerinin kullanilmasi,
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e Bankalarin tasidigy risklerin tanimlanmasi, 6l-
ciilmesi, kontrol edilmesi ve izlenmesi suretiy-
le etkin bir sekilde yonetilebilmesine ve zarara
doniisme olasiliginin azaltilmasina yonelik ted-
birler alinabilmesi (proaktif denetim),

e Bankalarda ortaya ¢itkan sorunlarin sonuglarin-
dan ziyade nedenlerine odaklanilmas: suretiyle
s0z konusu sorunlarin tekrar ortaya ¢itkmasimnin
Onlenmesi,

e Finansal sistemde yasanan degisimlere ayak
uydurulmasi,

e Sistemik risklerin azaltilmasi,

e Bankalarin etkin i¢ denetim ve risk yonetim sis-
temlerine sahip olmalarinin saglanmas: yoluyla
bankacilik sisteminin krizlere kars: dayaniklili-
ginin artirilmast

seklinde siralanabilir.

ROD Yaklasimi cercevesinde yapilan denetimin
amaci, bankalarin karst karsiya kaldiklar risklerin
seviyelerini ve tiirlerini anlamalarini ve kontrol et-
melerini saglamaktir. Bu baglamda, bankalarin fa-
aliyetleri sonucunda belli bir tarih itibariyla tistlen-
dikleri risklerden ziyade, bu risklerin ydnetiminin
kalitesi ve etkinligi nem tasimaktadir.

ROD, bankalarin, riskin diisiik oldugu alanlardan

yitksek oldugu alanlara kaynak aktarabilmesine

imkan vermektedir. Kurum bunu;

* Genel kabul gérmiis risk tanimlari ¢ercevesin-
de riskleri belirleyerek,

* Genel risk degerlendirme faktorleri temelinde
riskleri dlcerek,

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

* Bankalarin belirlenen risk seviyelerini yeterli
bir sekilde yonettigini ve kontrol ettigini tespit
edebilmek amaciyla risk yonetim sistemlerini
degerlendirerek,

e Bankanin tasidig: riskler, risk profili ve duru-
mu ile ilgili olarak ulasilan kanaatler ve sorunlu
alanlara yonelik takipler ve denetimler teme-
linde icra ettigi incelemeleri dikkate alarak

gerceklestirmektedir.

RiSKLI
(RAS)

ALANLARIN SAPTANMASI

Kurumun denetim dongtisii, bankalar nezdinde
riskli goriilen alanlarin belirlenerek denetimde 6n-
celigin bu alanlara verilmesi, mevcut kaynaklarin
belirlenen alanlara yonlendirilmesi suretiyle ilgili
faaliyet alanlarinda detayl incelemelerin yapilma-
sinin saglanmasi, boylelikle uzun vadede banka-
larin mali yapilar ile ilgili daha saglikli degerlen-
dirme ve derecelendirme imkanina kavusulmasini
temin etmek tizere tasarlanmistir.

Kurumun denetim faaliyetlerinde benimsedigi
RAS Sistemi, uluslararas: literatiirde ROD olarak
adlandirilan yaklasim cercevesinde 2013 yilsonun-
da sekillendirilmistir. RAS sistemi; bankacilik faa-
liyetleri, gostergeler, onemlilik derecesi ve incele-
meye konu alanlar seklinde ifade edilen unsurlar
ve bu unsurlarin birbirleriyle etkilesiminden olus-
maktadir. RAS unsurlari olusturulurken, faaliyet-
lerin hangi riskleri dogurabilecegi ve bu risklerin
hangi a¢ilardan incelenebilecegi hususu goz 6niin-
de bulundurulmus ve olasi tim ihtimallerin hesaba
katilmasina 6zen gosterilmistir.



RAS sisteminden beklenen faydalar;

e Denetim siirecinin maksimum etkinlikte ve tu-
tarlilik icinde icra edilmesi,

e Bankalarin risk profillerindeki ve mali yapila-
rindaki gelismelerin daha sistematik ve hizl bir
sekilde takip edilmesi,

® Denetim siirecinin, her bankanin risk profili
cercevesinde planlanarak icra edilmesi,

* Denetim kaynaklarinin etkin bir sekilde risk-
lerin yiiksek oldugu faaliyet alanlarmna tahsis
edilmesi

seklinde siralanabilir.

RAS siireci denetim dongiisiintin ilk asamasini
olusturmakta olup, bu siirecte belirlenerek dene-
tim planina dahil edilen faaliyet alanlar ile ilgili
olarak denetim déngiisii boyunca Ozel Nitelikli
Raporlar (ONER) diizenlenecektir. ONER’ler risk
odakli denetim bakis agis1 dogrultusunda riski ytik-
sek olarak kabul edilen ve denetim dongiisiinde
oncelikli olarak incelemeye deger bulunan belirli
faaliyet alanlariyla ilgili ayrintili tespit ve degerlen-
dirmelerin yer aldig1 denetim tirtinleridir.

DENETIM FAALIYETLERI -

BILGI SISTEMLERI DENETIMi

Kurum gorev alanina giren kuruluslarin bilgi sis-
temleri denetimi, Kurum personeli ve bagimsiz
denetim kuruluslar tarafindan gerceklestirilmek-
tedir. 2013 yilinda da, Kurumun bilgi sistemleri de-
netim ekibi icinde denetim faaliyetleri ve uygulama
faaliyetleri acisindan mevcut isbolimii stirdiiriil-
miis, boylece denetim faaliyetleri daha sistematik
ve Ongoriilebilir sekilde yrtitilmistiir.

Kurum personeli tarafindan bilgi sistemleri ve
bankacilik siirecleri denetimi faaliyetlerine yonelik
olarak hazirlanan Bilgi Sistemleri Denetim Rehberi
cercevesinde, 3 bankanin planl denetimi tamam-
lanmis, 3 banka 6zel amacla denetlenmis, 1 ban-
kanin faaliyet izni denetimi, 1 bankanin da faaliyet
genisleme izni denetimi gerceklestirilmistir. Ayri-
ca, Aralik 2013’ten itibaren KGK nezdinde kuru-
lan “Bilgi Sistemleri Denetimi” ¢alisma ve danisma
komisyonuna katilim saglanmis olup, komisyon
calismalari stirmektedir.

Bu faaliyetlerin yani sira bagimsiz denetim sirket-
lerince gerceklestirilen denetimlere de devam edil-
mistir.

Tablo 4: Bilgi Sistemleri Denetimi Sonucu Diizenlenen Raporlar

Denetimin Tiiri

Denetimin Kapsami 2012 2013

1. Bagimsiz Denetim Kuruluslarinca Gerceklestirilenler

Bireysel Denetim Bilgi Sistemleri + Bankacilik Stirecleri 3 46
Bankacilik Stirecleri 45 3
Konsolide Denetim Bilgi Sistemleri + Bankacilik Stirecleri 25 25

2. Kurum Personelince Gergeklestirilenler

Bireysel Denetim Planli Denetim 2 3
Bireysel Denetim Ozel Kapsamh 11 3
Bireysel Denetim Faaliyet {zni 1 1
Bireysel Denetim Faaliyet Genisleme Izni 0 1
Toplam 87 82
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GOZETIM

FAALIYELLERI



Gozetim faaliyetleri Kurumumuz veri tabani, de-
netim raporlar1 ve Kurum ici-dist bilgi kaynaklarina
dayanarak basta mali yap1 ve finansal performans
olmak tizere bankalarin ve bankacilik sektortintin
gelisim, gosterge, uygunluk ve risklerinin izlene-
rek analiz edilmesini icermektedir. Ayrica stres
testi calismalari ile mevcut ve potansiyel risklerin
etkileri degerlendirilmekte, bankalarin ve sektoriin
ontimtiizdeki dénemlerde olas1 tepkileri 6ngoriil-
mektedir. Bu kapsamda cesitli sikliklarda banka
bazinda ve sektorel bazda hazirlanan bir¢ok rapor,
calisma, bilgi notu ilgili birimlerle ve tist yonetimle
paylasiimaktadir.

Gozetim faaliyetleri 13/03/2013 tarihli ve 12551
sayili Baskanlik Oluru ile gozetim fonksiyonunun
gliclendirilmesi, etkinliginin artirilmasi, stireklili-
ginin, koordinasyonunun ve standardizasyonunun
saglanmasi amaciyla Denetim IV Daire Baskanlig:
biinyesinde toplanmistir. Bu organizasyon degisik-
ligi ile ¢esitli Denetim Daireleri altindaki denetim
gruplarinda ve Denetim IV Dairesinde ytriitiil-
mekte olan gozetim faaliyetleri tek bir cat1 altinda
toplanarak Kurumun gozetim fonksiyonu daha da
gliclendirilmistir.

Cesitli iceriklere sahip banka raporlama setlerin-
den olusan Kurum veri tabani, Kurumun yerinde
denetim raporlari, bagimsiz denetim raporlari ve
Kurum ici-dist bilgi kaynaklarindan edinilen bilgi
akist gozetim calismalarinda degerlendirilmekte,
analiz edilmekte ve {iretilen calismalar ilgili birim-
lerle paylasilmaktadir.

Gozetim faaliyetleri kapsaminda:
e  Stres testleri ve senaryo analizleri,
e Mali yap1 ve performanstaki degisim siirecinin
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periyodik raporlamalar vasitasi ile izlenmesi ve
degerlendirilmesi,

* Bir onceki yerinde denetim sonuglar: ve giincel
veriler kullanilarak, derecelendirme notlarinin
gelisiminin takibi,

e Erken uyar sistemleri araciligiyla mali yap1 ve
performanstaki degisimin zamaninda algilan-
masinin saglanmast,

* Banka bazinda gozetim faaliyetlerinin ytirtitiil-
mesi,

* Sektor ve kurulus bazinda finansal gelismelerin
takip ve tahlili,

e Kurulus raporlamalar: tizerinden tespit edilen
mevzuata aykiriliklarin ve raporlama hatalari-
nin ilgili birimlere iletilmesi,

* Mevzuata uygunluk analizi,

* Diger gozetim faaliyetleri

yerine getirilmektedir.

Gozetim faaliyetleri kapsaminda her bir bankanin
gozetiminden sorumlu meslek personeli tarafin-
dan banka bazinda periyodik raporlamalar, bilgi
notlar1 ve mutalaalar hazirlanmakta; bankalar risk
odakl1 bir yaklasimla aylik, haftalik ve giinliik ola-
rak yakindan takip edilmekte ve mevzuatta belirti-
len yasal smnirlara uyumu dahil izlenmektedir. Ay-
rica banka derecelendirme/siralama c¢alismalari ve
banka bazinda detay iceren sektorel ¢calismalar ile
bankalarin finansal performanslari karsilastirmali
olarak degerlendirilerek sistem icindeki durumlar:
dikkate alinmaktadr.

Banka bazinda tespit edilen énemli bulgular hiz-
i bir sekilde tist yonetime ve ilgili birimlere ile-
tilmektedir. Bu kapsamda 2013 yilinda 224 adet
aylik, 2.200 adet haftalik ve diger raporlar dahil ol-
mak tizere toplam 2.424 adet banka bazinda rapor
hazirlanmustir.
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Tablo 5: Banka Gézetim Raporlar

2013
Aylik Rapor 224
Haftalik Rapor 1.666
Giinliik Rapor ve Diger Raporlar 44
Yasal Smirlar Raporu 490
Toplam 2.424
Sektor bazinda gozetim faaliyetleri kapsaminda; kacilik sektortinti makro bir biitiin halinde cesitli
haftalik, aylik, ti¢ aylik, alt1 aylik ve yillik donemler- acilardan ele alan sektorel raporlarda, degisimler
de piyasa gelismeleri, temel gostergeler, krediler, ve giincel gelismeler detayl: bir sekilde analiz edil-
tiirev {rtinler, stres testi gibi ¢esitli konu baslikla- mektedir. Bu cercevede, 2013 yilinda toplam 194
rinda gozetim raporlart diizenlenmektedir. Ban- adet rapor, bilgi notu ve sunum hazirlanmistir.

Tablo 6: Sektorel Raporlar

2013
Haftalik Sunum 51
Haftalik Rapor 50
Bireysel Krediler Bilgi Notu 17
Tirk Ban. Sis. Temel Gostergeler Sunumu 12
Krediler Raporu 12
Aylik Temel Gostergeler (Bilango, Kar/Zarar, SYR) 11
Yabanci Para Net Genel Pozisyon Raporu 6
Stres Testi Raporu 4
Tiirk Bankacilik Sektorii Genel Gortintimii Raporu 4
KKB Bireysel Kredi Notu Sonugclarina Tliskin Rapor 4
Ayhk Karlihk Analizi Bilgi Notu 3
Likidite Stres Testi Raporu 2
Gayri Nakdi Krediler Raporu 1
Potansiyel Sorunlu Krediler Raporu 1
Tiirkiye’de Kurulu Bankalarin Yurtdis: Organizasyonlari Raporu 1
Diger Rapor ve Calismalar 15
Toplam 194
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Banka bazinda hazirlanan gozetim raporlari ve
sektorel gozetim raporlar1 bankacilik sisteminin
potansiyellerini degerlendirmenin yani sira proak-
tif bir yaklasimla risklerin saptanmasini da sagla-
maktadir.

Bu kapsamda stres testi ¢alismalar ile bankalarin
ve bankacilik sisteminin risklilik ve diren¢ diizeyi
analiz edilmektedir. Ongoriilmeyen ancak ola-
st makroekonomik risklere kars: Tiirk Bankacilik
Sektortiniin dayanikliliginin test edilmesinde ok
onemli bir ara¢ olan stres testi calismalar1 ayni za-
manda bir erken uyar: sistemi saglamaktadir.

Stres testi calismalariyla makro ekonomik dina-
mikler ile bankacilik sisteminin kendi risk ve di-
namikleri arasindaki iliskilere dayanarak gerek
normal kosullara, gerekse kriz senaryolarina ban-
kalarin ve sektoriin ontimiizdeki déonemlerde olasi
tepkileri, kar-zarar ve sermaye yeterlilikleri 6ngo-
riilebilmektedir.

Finansal modelleme, risk yonetimi ve ekonometri
literattirintin bankacilik sistemimize uygulandig:
stres testi calismalari yeni yontem ve yaklasimlar
dikkate alinarak stirekli gelistirilmektedir. Ayrica,
ontimiizdeki dénemlerde bankalarin belli senaryo-
lara yonelik kendi tirettikleri sonugclarin toplulasti-
rildig1 asagidan yukar: yaklasima dayali stres testi
calismalarinin yapilmas: planlanmaktadir. Boyle-
likle, daha detayli ve hassas sonugclar elde edilebi-
lecek ve kurum calismalar: ile banka uygulamala-
rinin birlikte degerlendirilmesi miimkiin olacaktur.
Makro senaryolara dayali stres testi uygulamalari-
nin yani sira tarihi kriz senaryolari, duyarhlik ana-
lizleri ve cesitli kredi kayip varsayimlari ile destek-
lenen stres testi calismalari ti¢ aylik donemlerde tist
yonetime, ilgili birimlere ve denetim elemanlarina
sunulmaktadir.

Bankacilik sektoriiniin 6zellikle kisa vadede ma-
ruz kalabilecegi likidite riski ve bu nedenle maruz
kalabilecegi fon ihtiyaci ise likidite stres testi ¢alis-
malariyla ele alinmaktadir. Cesitli senaryo ve var-
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sayimlara bagli olarak, bankalarin mevduat ve di-
ger fon kaynaklarinin ¢ekilmesi durumunda ihtiya¢
duyulacak fon miktarini ve bunun mevcut likit var-
liklarla karsilanip karsilanamayacagini ortaya ko-
yan likidite stres testi calismalar: likidite oranlarina
uygulanan varsayimsal veya simiilasyona dayali
likidite soklar: ile de desteklenmektedir. Ayrica,
likidite riski 6l¢timii konusunda gelecek donemle-
re iliskin nakit akislarina yonelik likidite stres tes-
ti yaklasimi tizerinde calisiimakta ve dntimtizdeki
dénemlerde uygulanmasi planlanmaktadir.

Gozetim calismalarinin yani sira, bankacilik sekto-
rline iliskin gelismeler hakkinda Baskan ve Kurul
tiyeleri sunum ve bilgi notlart ile stirekli bilgilendi-
rilmekte, diger birimlerin goriis taleplerine cevap
verilmekte, cesitli calisma gruplarina aktif katilim
saglanmaktadir. Ayrica Kurumun derecelendirme
kuruluslari, yabanei yatirimeilar ve diger kuruluslar
ile gerceklestirdigi toplantilara katilim saglanmak-
ta ve sektoriimiiziin birinci elden dogru sekilde ta-
nitilmasina katkida bulunulmaktadir. Sorumlu bi-
rim ile isbirligi icinde Kurumun temel veri kaynagt
olan raporlama setine yonelik gelistirme ¢alismala-
r1 yapilmaktadir. Bu kapsamda, 2013 yili icerisinde
bankalarin gelecek vade dilimlerine gore nakit giris
cikislart ile dengeleme kapasitelerini dikkate alan
ve gelecek donemlere odaklanan likidite riski ana-
lizlerini miimkiin hale getiren yeni bir likidite takip
formu gelistirilmis ve kullanilmaya baslanmustir.

Kurum i¢i fonksiyonlar yerine getirilirken ayni za-
manda bankacilik sistemimize iliskin gelisme ve
degerlendirmeler {i¢ aylik periyotlarda hazirlanan
Tirk Bankacilik Sektorii Genel Gortintim Raporu
ile kamuoyuna sunulmaktadir. S6z konusu rapor
bankacilik sektoriinii finansal piyasalardaki gelis-
meler ile bir arada biitlincil bir bakis acisiyla de-
gerlendirmekte, bankacilik sektoriine yonelik top-
lulastirilmis giincel bilgi ve analizleri paylasmakta,
Kurumun kamuoyunu bilgilendirme fonksiyonun-
da 6nemli rol oynamaktadir.

Ote yandan, gozetim fonksiyonunun etkinliginin
artirllmasi amaciyla raporlama setlerinin ve uygu-



lamalarin gelistirilmesi ¢alismalar: 2013 yilinda da
devam etmistir. Bu cercevede:

Bankalarca kredi kartti musterilerine sunulan
taksitli nakit avans ve alisveris sonrasi taksit-
lendirme uygulamalarinin izlenebilmesi ama-
cyla, Eyliil 2013 donemi raporlamasindan ge-
cerli olmak tizere “Kredi Karti Detayr Formu
(KK101AS)”na yeni satirlar eklenmistir.
08/10/2013 tarihli ve 28789 sayili Resmi Ga-
zetede yayimlanan “Banka Kartlar1 ve Kredi
Kartlar1 Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Ya-
pilmasina Mliskin Yonetmelik” ile getirilen de-
gisikliklerin etkilerinin izlenebilmesi amaciyla
KK101AS formu kaldirilmis ve yerine ayni adh
“Kredi Kartlar1 Detay1 Formu (KK111AS)” ge-
tirilmistir.

Kredi sisteminin risklerinin etkin bir sekilde
takip edilebilmesini teminen, bankalarin elden
cikardiklari kredi riski alacaklarina dair “Donuk
Satilan/Devredilen Alacaklar Hareket Tablosu”
olusturulmus ve Ocak 2013 doneminden itiba-
ren aylik bazda raporlamaya baslanmistir.
Bankalarin nakit giris ve cikislari ile nakit ya-
ratma kapasitelerinin karsilastirilmasi suretiy-
le likidite riskinin degerlendirilmesine yonelik
“Likidite Riski Analizi Tablosu (LR101HS)” ha-
zirlanmis ve Aralik 2013 doneminden itibaren
alinmaya baslanmustir.

24/04/2013 tarihli ve 28627 sayili Resmi Gaze-
tede yayimlanan “Finansal Kiralama, Faktoring
ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faali-
yet Esaslari Hakkinda Yonetmelik” uyarinca,
banka dist mali kuruluslar icin “Yasal Sinirlar
Formu (YS100UF)” hazirlanmis, Gayrimen-
kul Smurlart (GS100AS), Kiralama Islemle-
ri (FK100US), Tasarruf Mevduati (TM312US)
ve Mevduat (MV211AS), Bilan¢co (BL200GS),
Repo (RP200HS), Faiz Riski (FR400AS), Bagis
Sinirlar1 (BS100YS), Kredi Sinirlar1 (KS100AS)
ve Krediler (KR202AS, KR510AS, KR511AS)
formlar giincellenmistir.

Basel III kapsaminda sermaye yeterliligi ve 0z-
kaynak formlarinin hazirlanmasi ¢alismalarina
istirak edilmistir.
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Konsolide denetim kapsaminda Aralik 2010
déneminden itibaren altisar aylik periyotlarla
bankalarin yurt i¢inde kurulu tiizel kisi ortak-
larindan alinan mali tablolarin formatlari, Ser-
maye Piyasasi Kurulunun 13/06/2013 tarih ve
28676 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Ser-
maye Piyasasinda Finansal Raporlamaya Iliskin
Esaslar Tebligi” ve 2013/19 say1 ve 07/06/2013
tarihli Sermaye Piyasasi Kurulu Biiltenindeki
formatlar cercevesinde giincellenmis ve Hazi-
ran 2013 doneminden itibaren giincel halleri ile
raporlanmasi saglanmuistir.

Etkin konsolide denetim ve gozetim sistemi-
nin saglanabilmesi ve finans sistemi hakkinda
daha saglikli degerlendirme ve 6ngoriide bulu-
nulabilmesi icin finansal holding sirketlerinden
Aralik 2013 doneminden gecerli olmak {izere
“Yurtdist Raporlama Seti” alinmaya baslanmis-
tir.

Bankacilik Veri Transfer Sistemi araciligiyla
bankalardan alinan ve kendine mahsus mev-
zuat ile Kuruma gonderilme stireleri agikca be-
lirlenmis raporlamalar hari¢ olmak tizere, bazi
formlarin gonderim stireleri Ocak 2014 done-
minden gecerli olmak tizere kisaltilmistir
Bankacilik Kanununa eklenen Ek 1 inci madde
kapsaminda TCMB’nin Risk Islemleri Genelge-
sine istinaden alinan veriler TBB Risk Merkezi
tarafindan toplanmaya baslamistir. S6z konusu
verilere erisim ve kullanima yonelik olarak Ku-
rumca On egitim verilmis, test ortaminda veriye
erisim imkani saglanmistir. Test siireci ve tek-
nik altyapi calismalarindan sonra ilgili persone-
linin tamamina erisim yetkisi taninacaktir.
Icsel derecelendirmeye dayali raporlarin TBB
Risk Merkezinde toplanabilmesi i¢in olustu-
rulan calismalara katki saglanmistir. Gozetim
ihtiyaclar1 ve Basel diizenlemeleri kapsamin-
da yapilacak yerinde denetimlerde ve gozetim
amach kullanilacak veriler icin yeni bir “Kredi
Riski Veri Tabani1” olusturulmas: ¢alismalarina
baslanmis, bu kapsamda, Glimriik ve Ticaret
Bakanligi, Maliye Bakanligi ve Sosyal Giliven-
lik Kurumu ile veri paylasim protokolleri ha-
zirlanmistir. Calismalarin 2014’{in ilk yarisinda
tamamlanmasi hedeflenmektedir.
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UYGUJAMA
FAALIYETLLERI



UYGULAMA FAALIYETLERI

Uygulama faaliyeti temel olarak, Bankacilik Kanunu  idari ve/veya adli ceza gerektiren uygulamalarin tes-
ve ilgili diger mevzuatin verdigi yetkiler cercevesinde  piti halinde, Kurulca gerekli islemlerin tesis edilmesi

Kanun kapsamina giren kuruluslar tarafindan Kuru- icin calismalar yapma faaliyetlerini icermektedir.

ma yapilan izin basvurularini sonu¢landirma, Kurum

denetim elemanlarinca gerceklestirilen denetim so- ~ Uygulama faaliyetleri bashg: altinda ytirtitiilen calis-
nuclari ile gelen diger bilgi ve belgelere istinaden ilgi-  malar;

li kuruluslarin mali biinyelerini ve yonetim yapilarini e Kurulus, yetkilendirme ve izin islemleri
degerlendirme, analiz etme ve elde edilen sonuclara e Degerlendirme ve uygulama faaliyetleri
gore tedbirlerin alinmasini saglama ve tedbirlerin uy-  olmak tizere iki grupta toplanmaktadir.
gulanmasini takip etme, bu denetim sonuglarina gore

Sisteme Giris
- Kurulus ve Faaliyet Izni

- Yetkilendirme

KU.RULU_S' Izne Tabi islemler
YETKILENDIRME - Sube Acma
VE iZiN - Pay edinim ve devirleri

- Sermaye arttirimi vd.

ISLEMLERI

Sistemden Cikis

- Iradi Tasfiye

- Faaliyet Izninin Kaldirilmast
a TMSF’ye Devir

- Yetki Iptali

Mali Biinye ve Mevzuata
Uyum Degerlendirmeleri

- Yerinde denetim ve gézetim
sonuclarindan elde edilen
raporlann ilgili kuruluslardan
gelen bilgi ve belgelerle birlikte
degerlendirilmesi

- Alinacak tedbirlerin
belirlenmesi ve
ilgili kurulusa bildirilmesi

- Denetim ve gozetim /
faaliyetlerinde bahse konu /
hususlarin dikkate

alinilmasinin temini DEGER LEN DIR ME
VE UYGULAMA
FAALIYETLERI

ihbar ve Sikayetlerin
Degerlendirilmesi

- Kanun kapsamina giren
kuruluslar ve konular
hakkinda Kuruma gelen ihbar
ve sikayetlere iliskin ilgili
mevzuat cercevesinde idari
islemlerin tesis edilmesi
faaliyetleri
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KURULUS, YETKILENDiRME
VE iZiN ISLEMLERi

Kurulus, yetkilendirme ve izin islemleri kapsamin-
da; Kurumun gorev alanina giren banka ve banka
dis1 mali kuruluslarin yani sira bagimsiz denetim,
degerleme, derecelendirme kuruluslarinca, Banka-
clik Kanunu ve ilgili mevzuatta izne tabi tutulan
konularda Kuruma yapilan basvurular incelen-
mekte, degerlendirilmekte ve sonuclandirilmakta-
dir.

Bu cercevede;

e Bankalara kurulus, faaliyet, hisse devri, bir-
lesme, devir, sube ve temsilcilik acma izinleri,
banka dist mali kuruluslar olan finansal kira-
lama, faktoring ve finansman sirketlerine ise
temsilcilik agma izni disinda anilan diger izinler
verilmekte,

e Bankalar ile finansal kiralama, faktoring ve fi-
nansman sirketlerinin sermaye artirim taleple—
rine iliskin islemler tekemmdiil ettirilmekte,

* Ana sozlesme degisiklikleri mevzuat cerceve-
sinde degerlendirilmektedir.

UYGULAMA FAALIYETLERI -

Ayrica,

e Bankalara degerleme, derecelendirme ve ba-
gimsiz denetim hizmeti verecek kuruluslarin
yetkilendirilmesi islemleri ile varlik yonetim
sirketi kurulus ve faaliyet izin basvurular1 so-
nuclandirilmakta,

* Yukarida sayilan kuruluslarda gorev alacak yo-
netim kurulu tyeleri, genel midiir ve yardim-
clarinin mevzuatta belirtilen sartlar tasiyip ta-
simadiklar1 degerlendirilmekte,

e Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu kap-
saminda yer alan kuruluslarin yetkilendirme
islemleri de yiiriitiilmektedir.

2013 yili icerisinde 2 banka ile 5 sirkete kurulus ve
1 banka ile 7 sirkete faaliyet izni verilirken 24 sirke-
te degerleme ve 2 sirkete bagimsiz denetim yapma
yetkisi verilmistir.

Tablo 7: Kurulus ve Faaliyet Izinleri ile Yetkilendirme Islemleri

Kurulus Unvani
Bankalar

Islem Tiirii

Karar Tarihi ve Sayis1

Rabobank A.S.

Kurulus Izni 01/08/2013-5461

The Bank of Tokyo-Mitsubishi UF], Ltd.
Mevduat Toplama Yetkisine Sahip Yabana Banka Subeleri
Intesa Sanpaolo S.p.A.
Faktoring Sirketleri

Faaliyet [zni 19/09/2013-5520

Kurulus Izni 09/05/2013-5314

CE-SA Faktoring A.S.

Kurulus Izni 31/01/2013-5161

Kibris Iktisat Faktoring A.S.

Faaliyet Izni 28/02/2013-5219

De Lage Landen Faktoring A.S. (*)

Faaliyet Izni 28/06/2013-5400

CE-SA Faktoring A.S.

Faaliyet Izni 04/07/2013-5411

Istanbul Faktoring A.S.
Finansal Kiralama Sirketleri
De Lage Landen Finansal Kiralama A.S.

Kurulus Izni 28/11/2013-5604

Faaliyet Izni 28/06/2013-5400

Finansman Sirketleri
Evkur Finansman A.S.

Kurulus Izni 01/08/2013-5460

Varlik Yonetim Sirketleri
Vera Varlik Yonetim A.S.

Faaliyet Izni 21/02/2013-5210

Deniz Varlik Yonetim A.S.

Kurulus Izni 28/03/2013-5248

Turkasset Varlik Yonetim A.S.

Kurulus Izni 04/04/2013-5272

Turkasset Varlik Yonetim A.S.

Faaliyet Izni 20/06/2013-5393

Deniz Varlik Yonetim A.S.

Faaliyet Izni 05/12/2013-5616
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Degerleme Sirketleri

Arma Tasinmaz Degerleme ve Danismanlik A.S. Degerleme Yetkisi 17/01/2013-5147

Gold Gayrimenkul Ekspertiz ve Danismanlik A.S. Degerleme Yetkisi 31/01/2013-5169

Ekip Tasinmaz Degerleme A. § . Degerleme Yetkisi 31/01/2013-5169

Piri Gayrimenkul Degerleme A.S. Degerleme Yetkisi 31/01/2013-5169

Gedas Gayrimenkul Degerleme A.S. Degerleme Yetkisi 21/02/2013-5208

Metropol Gayrimenkul Deg. ve Danis. A.S. Degerleme Yetkisi 21/02/2013-5208

Eksen Gayrimenkul Degerleme ve o

Danismanlik A.S. Degerleme Yetkisi 07/03/2013-5231

gwe“ Gayrimenkul Degerleme ve Degerleme Yetkisi 07/03/2013-5231
anismanlik A.S.

Arikan Tasinmaz Deg. A.S. Degerleme Yetkisi 07/03/2013-5231

Miilk Kurumsal Gayrimenkul Degerleme ve i .

Danismanlik A.S. Degerleme Yetkisi 07/03/2013-5231

Rehber Gayrimenkul Degerleme ve i »

Danismanlik A.S. Degerleme Yetkisi 04/04/2013-5271

Arves Gayrimenkul Degerleme A.S. Degerleme Yetkisi 04/04/2013-5271

Diizey Gayrimenkul Degerleme ve i .

Danismanlik A.S. Degerleme Yetkisi 28/03/2013-5249

EFB Gayrimenkul Degerleme ve Degerleme Yetkisi 02/05/2013-5304
anismanlik A.S.

g“ahz Grup Gayrimenkul Degerleme ve Degerleme Yetkisi 02/05/2013-5304
anismanlik A.S.

gCI Kurumsal Gayrimenkul Degerleme ve Degerleme Yetkisi 93/05/2013-5345
anismanlik A.S.

Karat Tasinmaz Degerleme A.S. Degerleme Yetkisi 06/06/2013-5371

EDtkm Gayrimenkul Degerleme ve Degerleme Yetkisi 13/06/2013-5381
anismanlik A.S.

Rasyonel Grup Tasinmaz Degerleme A.S. Degerleme Yetkisi 13/06/2013-5381

Dora Gayrimenkul Degerleme A.§. Degerleme Yetkisi 25/07/2013-5454

Emsal Gayrimenkul Degerleme ve o

Darusmanlik A.S. Degerleme Yetkisi 06/08/2013-5470

gem” Gayrimenkul Degerleme ve Degerleme Yetkisi 19/09/2013-5524
anismanlik A.S.

Diinya Grup Gayrimenkul Degerleme ve i .

Danismanlik A.S Degerleme Yetkisi 24/10/2013-5560

Emek Tasinmaz Degerleme Egitim ve i .

Degerleme Yetkisi 07/11/2013-5573

Danismanlik A.S.

Bagimsiz Denetim Sirketleri

Giincel Bagimsiz Denetim Danismanlik ve
YMM A.S.

Denetim Yetkisi

06/06/2013-5370

Adalya Uluslararasi Bagimsiz Denetim ve
SMMM A.S.

Denetim Yetkisi

19/12/2013-5641

O Sirket, Yillik Faaliyet Raporunun yayimmu tarihi itibariyla faaliyete baslamamustir.
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UYGULAMA FAALIYETLERI -

Diger taraftan, 1 yabanci banka subesine, 2 bagim- 2013 yilsonu itibariyla Kuruma intikal etmis ve
siz denetim kurulusuna ve 4 faktoring sirketine ait halen degerlendirilmekte olan 12 adet izin ve
faaliyet izni ile 2 bagimsiz denetim kurulusuna, 3  yetkilendirme talebi bulunmaktadir.

derecelendirme kurulusuna ve 1 degerleme kuru-
lusuna ait, bankalara hizmet verme yetkisi cesitli
nedenlerle iptal edilmistir.

Tablo 8: Faaliyet Izinleri ve Yetkileri Iptal Edilen Kuruluslar

Kurulus Unvan1 iptal Nedeni
Yabanci Banka Subeleri

Portigon A.G. Merkezi Diisseldorf Istanbul Merkez Subesi Kendi Talebi
Faktoring Sirketleri

fvme Faktoring Hizmetleri A.S. Kendi Talebi
Fortis Faktoring A.S. Devir/ Birlesme
Art1 Finans Faktoring Hizmetleri A.S. Kendi Talebi
Hepkon Faktoring A.S. Kendi Talebi
Bagimsiz Denetim Kuruluslar1

Uzman YMM ve Bagimsiz Denetim A.S. Kendi Talebi
Anadolu Bagimsiz Denetim ve SMMM A.§. Mevzuata Aykirilik

Derecelendirme Kuruluslar1
Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve

Kurumsal Yonetim Hizmetleri A.S. Yeni Yonetmelige Intibak

Istanbul Uluslararasi Derecelendirme Hizmetleri A.S. Yeni Yonetmelige Intibak
Degerleme Kuruluslar:
TGD Gayrimenkul Degerleme A.S. Kendi Talebi

Karar Tarih ve Sayis1

15/08/2013 - 5471

21/03/2013 - 5245
20/06/2013 - 5389
04/07/2013 - 5409
01/11/2013 - 5567

06/06/2013 - 5369
05/12/2013 - 5615

25/04/2013 - 5297
25/04/2013 - 5298

14/02/2013 - 5192

Tablo 9: Degerlendirilmekte Olan Izin ve Yetkilendirme Talepleri

Sirket ve Islem Tiirii Islem Tiirit
Banka Yetki Talebi
Finansal Kiralama Sirketi Kurulus/Yetki Basvurusu
Faktoring Sirketi Kurulus/Yetki Basvurusu
Finansman Sirketi Kurulus/Yetki Basvurusu
Konut Finansmani Yetki Talebi
Bagimsiz Denetim Sirketi Yetki Talebi
Degerleme Sirketi Yetki Talebi
Derecelendirme Sirketi(*) Yetki Talebi
Varlik Yonetim Sirketi Kurulus/Yetki Basvurusu
Yabanci Banka Temsilcilik Acilis Talebi
Yurt Disinda Kurulu Banka Sube Acilis Talebi
Toplam

2012

N
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=
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©117/04/2012 tarihli ve 28267 sayih Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren”Derecelendirme Kuruluslarinin Yetkilendirilmesine ve Faaliyetleri-
ne Iliskin Esaslar Hakkinda Yonetmelik”in “Intibak” baslikli Gegici linci maddesi uyarinca daha énce Kurumdan yetki almis olan 2 adet derecelendir-

me kurulusu intibak icin Kuruma tekrar basvurmustur.
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Diger izin Islemleri

2013 yilinda, Bankacilik Kanunu ile Finansal Ki-
ralama, Faktoring Finansman Sirketleri Kanunu
cercevesinde, Kuruma intikal eden basvurularin
degerlendirilmesi neticesinde izin faaliyetlerine
devam edilmistir.

Hisse Devri, Birlesme ve Boliinme Izinleri
2013 yilinda, Kanun kapsaminda yer alan kurulus-
larla ilgili olarak detaylar1 asagida verilen Kurul ka-
rarlar ile muhtelif hisse devirlerine ilgili mevzuat
hitktimleri ¢ercevesinde izin verilmistir.

Kurulun 10/01/2013 tarihli ve 5134 sayili Kara-
r1 ile Bankacilik Kanununun 5 inci maddesinin
birinci fikrast uyarinca, Doygun Gida Sanayi
ve Ticaret Dagitim A.S.’nin devralmak suretiy-
le birlesmek istedigi Birim Birlesik Insaat Mii-
messillik Tic. ve San. A.S. ile oranlar farkhh da
olsa ayni ortaklik yapisina haiz oldugu, Doy-
gun Gida A.S.’nin ortaklarinin hisse devrine
konu Asya Katilim Bankasi A.$.nin A Grubu
17.783.256 TL’lik paylarina Birim Insaat A.S.
tizerinden dolayli olarak sahip bulunduklar: ve
dolayistyla mezkur hisse devrinin anilan $irket-
lerin ortaklari acisindan Bankadaki dolayh or-
takliklarinda bir degisiklik yaratmadigr deger-
lendirilerek, Doygun Gida A.S.’nin Birim Insaat
A.S. ile devralmak suretiyle birlesmesi netice-
sinde, Bankanin 900.000.000 TL’lik 6denmis
sermayesi icinde her biri 1 TL nominal deger-
li, Birim Insaat A.S.’ye ait A Grubu 17.783.256
TL’lik payin, Doygun Gida A.S.’ye devredilme-
sinin Kanunun 18 inci maddesinin ikinci fikrasi
uyarinca uygun goriilmesine karar verilmistir.

Kurulun 31/01/2013 tarihli ve 5162 sayili Karari
ile; Huzur Faktoring A.S.’de gerceklestirilecek
sermaye artirimi sonucunda Avram PERES’in
Sirket  sermayesindeki  paymnin = %1’den
%16,02’ye ¢ikmasi, 6361 sayili Finansal Kirala-
ma, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu
ve Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman
Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hak-
kinda Yonetmelik hiikiimleri cercevesinde uy-
gun gorilmistiir.

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

Kurulun 21/02/2013 tarihli ve 5197 sayili Karari
ile; Fortis Faktoring A.S.’nin %99,99 oranindaki
hisselerinin TEB Faktoring A.S.’ye devredilme-
si Tiirk Ticaret Kanunu ve ilgili diger mevzuat
hiiktimleri sakli kalmak kaydiyla, 6361 sayil Fi-
nansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sir-
ketleri Kanununun 11 inci maddesi ile Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin
Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Yonet-
meligin 13 {incti maddesi ¢ercevesinde uygun
gorilmistiir.

Kurulun 28/02/2013 tarihli ve 5217 sayili Ka-
rar1 ile Citibank A.S. hisselerinin %99,99’una
sahip olan Citibank Overseas Investment
Corporation’in Bankada sahip oldugu hisse-
lerin tamamini, %100 oraninda pay sahibi ol-
dugu, Hollanda’da mukim istiraki Citigroup
Netherlands B.V.’ye devredilmesine Bankacilik
Kanununun 18 inci maddesi kapsaminda izin
verilmesine karar verilmistir.

Kurulun 14/03/2013 tarihli ve 5237 sayili Karar1
ile; Prime Faktoring A.S.’nin %99,90 oraninda-
ki hissesinin Ant Holding A.S.’ye devredilme-
si, Turk Ticaret Kanunu ve ilgili diger mevzuat
hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, 6361 sayili Fi-
nansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sir-
ketleri Kanununun 11 inci maddesi ile Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin
Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkinda Yonet-
meligin 13 {incti maddesi ¢ercevesinde uygun
gortlmistiir.

Kurulun 28/03/2013 tarihli ve 5256 sayili Karari
ile; Atak Faktoring Hizmetleri A.S.'nin %56 ora-
nindaki hissesinin Eliza Natasa ISRAILYAN’a,
%25 oranindaki hissesinin Berk ARTINYAN’a
devredilmesi, Tiirk Ticaret Kanunu ve ilgili di-
ger mevzuat hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla,
6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Fi-
nansman Sirketleri Kanununun 11 inci madde-
si ile Finansal Kiralama, Faktoring ve Finans-
man Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar:
Hakkinda Yonetmeligin 13 tincii maddesi ¢er-
cevesinde uygun goriilmiistiir.



Kurulun 16/05/2013 tarihli ve 5330 sayili Ka-
rar1 ile; Kaynak Finansal Kiralama A.S.’nin
sermayesinin %45’ini temsil eden paylarin Us
Holding A.S., %45’ini temsil eden paylarin ise
Kokler Yatinm Holding A.S. tarafindan edi-
nilmesi sonucunu doguran pay devirleri, ilgili
diger mevzuat hitkiimleri sakl kalmak kaydry-
la, 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve
Finansman Sirketleri Kanununun 11 inci mad-
desi ile Finansal Kiralama, Faktoring ve Finans-
man Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslart
Hakkinda Yonetmelik ¢ercevesinde uygun go-
ralmistiir.

Kurulun 20/06/2013 tarihli ve 5382 sayili Karar1
ile Odea Bank A.S.’nin 6denmis sermayesinin
300 milyon ABD dolar1 (552.990 bin TL) karsi-
ligi TL tutarinda artirilmasi siirecinde sermaye
artirmina katilmamas: nedeniyle Audi Sara-
dar Private Bank s.a.l.’in Odea Bank A.S.’deki
%17 oraninda payinin %8,35’e diismesine Ban-
kacilik Kanununun 18 inci maddesi uyarinca
izin verilmesine karar verilmistir.

Kurulun 20/06/2013 tarihli ve 5383 sayili Karari
ile Asya Katim Bankas: A.S.’nin 900.000.000
TL’lik 6denmis sermayesi icinde her biri 1 TL
nominal degerli; Ridvan GUNGOR’e ait A Gru-
bu 180.000 TL’lik payin veraseten olmak {ize-
re Saide Nur GUNGOR’e, Ismail KIRGOZ’e
ait A Grubu 400.000 TL'lik paymn Mehmet
KAFARCI'ya, Mehmet KATIRCTI’ya ait 315.000
TL’lik, Sebahat SIMSEK e ait 224.999 TL’lik ve
Tuncay BAYDAK a ait 10.000 TL’lik olmak tize-
re A Grubu toplam 549.999 TL’lik payin Hasan
SAYIN’a, Ahmet Ruhi UNLU’ye ait 122.500
TL1ik, Arlf BASOGLU’na ait 90.000 TL’lik,
Adem ACAR’a ait 500.000 TL’lik ve Mustafa
DUGRAL’a ait 924.000 TL’lik olmak {izere A
Grubu toplam 1.636.500 TL’lik paymn Ahmet
CELIK’e devredilmesi Bankacilik Kanununun
18 inci maddesi kapsaminda uygun gorilmiis-
tar.

Kurulun 20/06/2013 tarihli ve 5388 sayili Karari
ile; RBS Finansal Kiralama A.S.nin %98 ora-
nindaki hissesinin, The Royal Bank of Scotland
Group Plc. biinyesinde yer alan The Royal Bank
of Scotland N.V.’den yine The Royal Bank of
Scotland Group Plc.’nin %100 oraninda sahip

UYGULAMA FAALIYETLERI -

oldugu RBS AA Holdings (UK) Limited’e dev-
redilmesi, 6361 sayili Finansal Kiralama, Fak-
toring ve Finansman Sirketleri Kanununun 11
inci maddesi ile Finansal Kiralama, Faktoring
ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet
Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin 8 inci maddesi
cercevesinde uygun gorilmiistiir.

Kurulun 20/06/2013 tarihli ve 5389 sayili Kara-
11 ile; Fortis Faktoring A.5.nin TEB Faktoring
AS’ye devri suretiyle adi gecen sirketlerin
birlesme islemi neticesinde Fortis Faktoring
A.$ . nin faaliyet izninin 6361 sayili Finansal Ki-
ralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Ka-
nunu hiikiimleri cercevesinde iptal edilmesine
karar verilmistir.

Kurulun 20/06/2013 tarihli ve 5391 say1ili Kara-
n1 ile; TAIB Bank B.S.C. (c)’'nin TAIB Yatirim-
bank A.S.’deki dogrudan paymin %99,46’dan
%0’a gerileyerek paymin kalmamas: sonucu-
nu doguran, Banka hisselerinin %99,46’sinin
dogrudan Aksoy Holding A.S.’ye devrine ve
bu islem sonucunda Erdal AKSOY ve Ayse
Belkis AKSOY’un her birinin Banka hisseleri-
nin %99,46’sina, Saffet Batu AKSQOY ve Banu
AKSOY TARAKCIOGLU’nun her birinin Ban-
ka hisselerinin %20,05’ine dolayli olarak sahip
olmalarina izin verilmistir.

Kurulun 28/06/2013 tarihli ve 5404 sayi-
I1 Karar1 ile Alternatifbank A.S. hisselerinin
%70,84’tintin Katar Emirliginde mukim The
Commercial Bank of Qatar tarafindan devralin-
masina Bankacilik Kanununun 18 inci maddesi
kapsaminda izin verilmesine karar verilmistir.

Kurulun 11/07/2013 tarihli ve 5425 sayili Ka-
rar1 ile Rusya Federasyonu Merkez Bankasinin
Sberbank Rossii’deki hisselerinin %7,58’inin
halka arz yoluyla satilmasi neticesinde, Rusya
Bankasinin Denizbank A.S.’deki dolayli pay
sahipliginin %57,49°dan %49,925’e gerilemesi,
Bankacilik Kanununun 18 inci maddesi cerce-
vesinde uygun goriilmiistiir.

Kurulun 26/09/2013 tarihli ve 5530 sayili Ka-
rart ile; Merrill Lynch Yatinm Bank A.$.’de;
(1) %99,999994 ve %100 oraninda dolayl pay
sahibi olan sirastyla Merrill Lynch Group Inc.
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ve Merrill Lynch&Co. Inc.in Bankadaki do-

layli paylarinin %0’a diismesi ve (2) NB Hol-

dings Corporation’m %100, Merrill Lynch In-
ternational Incorporated’in  %99,999998 ve

Bank of America Global Holdings, S.a.r.l.’nin

%89,9999928 oraninda dolayli pay edinmesi

sonugclarini doguran:

*  Merrill Lynch European Asset Holdings
Inc.’in Bankadaki dogrudan payinin
%99,999992’den %0’a diismesine,

% Bank of America Global Holdings, LP’nin
Bankada % 99,999992 oraninda dogrudan
pay sahibi olmasina

izin verilmistir.

Kurulun 10/10/2013 tarihli ve 5549 say1h Karan
ile; BIST’in, T.C. Ziraat Bankast A.S.’nin sahip
oldugu %4,86 oranindaki Istanbul Takas ve
Saklama Bankasi A.S. hisselerini satin almasi
ve bdylece BIST’in halen %47,20 olan Banka-
daki pay oraninin %52,06’ya ¢ikmasi, Bankaci-
ik Kanununun 18 inci maddesi ile Bankalarin
[zne Tabi Islemleri Ile Dolayli Pay Sahipligine
Mliskin Yonetmeligin 11 inci maddesi cerceve-
sinde uygun gorilmistiir.

Kurulun 24/10/2013 tarihli ve 5558 sayili Kara-
11 ile; Anadolu Endiistri Holding A.S.’nin Al-
ternatif Finansal Kiralama A.S.’de halihazirda
sahibi oldugu %95,82 oranindaki paya tekabiil
eden hisselerin Alternatifbank A.S. tarafindan
satin alinmasi, 6361 sayili Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanununun
11 inci maddesi, Finansal Kiralama, Faktoring
ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet
Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin 8 inci maddesi
ile Bankalarin izne Tabi Islemleri ile Dolayh Pay
Sahlphgme Tliskin Yonetmeligin 8 inci madde-
sinin (7) numarali fikrasi cercevesinde uygun
gortlmistiir.

e Kurulun 07/11/2013 tarihli ve 5577 sayili Karar1
uyarinca, Asya Katihm Bankasi A.$.nin toplam
39 ortagina ait A Grubu 6.334.915 TL’lik payin
Siirat Basim Yayin Reklamcilik Egitim Araclar
San. ve Tic. A.S.’ye devredilmesi Bankacilik Ka-
nununun 18 inci maddesi cercevesinde uygun
gorilmiustiir.

Sinir Otesi Faaliyet, Temsilcilik ve Sube Acilis
Izinleri, Tescil Islemleri

2013 y1ili icinde 2 bankaya yurt disinda istirak edin-
me, 2 bankaya yurt disinda 7 adet sube acma ve 2
bankaya yurt disinda 3 adet temsilcilik a¢ma izni
verilmistir.

Ayrica, 2013 yilinda yurt disinda kurulu 5 bankanin
Tirkiye’de temsilcilik agma talebi uygun goriilmdiis,
bunlardan BSI S.A. Tiirkiye Temsilciligi, Natixis SA
Tirkiye Temsilciligi ve JSC Bank of Georgia Tiir-
kiye Temsilciligi yil icinde faaliyete gecmistir. Ote
yandan, 2013 yilinda, Standard Chartered Bank
Tirkiye Temsilciligi ve The Bank of Tokyo Mit-
subishi UFJ Tiirkiye Temsilciligi faaliyetlerine son
vermistir.

2013 yil icerisinde, miilga 3226 say1ili Finansal Ki-
ralama Kanununun Tiirkiye’de subesi bulunmayan
yurt disinda mukim finansal kiralama sirketleri-
ne ait finansal kiralama sozlesmelerinin Kurumca
tescilini 6ngoren 8 inci maddesi uyarinca, Kurum
tarafindan 43 adet hava aracinin konu oldugu fi-
nansal kiralama sozlesmesi tescil edilmistir.

Ote yandan, 6361 sayili Finansal Kiralama, Fakto-
ring ve Finansman Sirketleri Kanununun 21 inci
maddesinin birinci fikrasinda, yurt disindan yapi-
lacak finansal kiralama sozlesmelerinin Finansal
Kiralama, Faktoring ve Finansman S$irketleri Birli-
gi (Birlik) tarafindan tescil edilecegi; Kanunun 21
inci maddesinin ikinci fikrasinda ise yurt disindan
yapilacak finansal kiralamalara iliskin usul ve esas-

Tablo 10: Temsilcilik A¢masina Izin Verilen Yurt Disinda Kurulu Bankalar

Banka Ad1 Menge Ulke Tarih / Say1 Faaliyet Tarihi
BSIS.A. Isvicre 21/02/2013-5209 22/04/2013
Natixis SA Fransa 09/05/2013-5315 02/09/2013
JSC Bank of Georgia Glircistan 28/11/2013-5607 25/12/2013
Alubaf Arap International Bank B.S.C. Bahreyn 28/11/2013-5608 -
Ziraat Bank International A.G. Almanya 19/12/2013-5642
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larin Kurulun uygun goriisti alinmak suretiyle Bir-
lik tarafindan belirlenecegi hiikmii yer almaktadir.
25/07/2013 tarih ve 28718 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 2013/4792 sayili Bakanlar Kurulu Ka-
rart ile “Finansal Kiralama, Faktoring ve Finans-
man Sirketleri Birligi Statiisti” yiriirliige girmis
olup, 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve
Finansman Sirketleri Kanununun 21 inci madde-
sinin birinci fikrast hitkmii uyarinca, 25/07/2013
tarihinden itibaren yurt disindan yapilacak finan-
sal kiralama sozlesmelerinin tescili ile tescil edilen
sozlesmelere iliskin diger islemleri ytiirtitme yetkisi
anilan Birlik tarafindan yerine getirilmeye baslan-
mistir.

DEGERLENDIRME VE UYGULAMA
FAALIYETLERI

Degerlendirme ve uygulama faaliyetleri kapsamin-
da, kuruluslarin mevzuata uyumlu bicimde faaliyet
gostermelerini teminen;

* Yerinde denetim ve gozetim sonuclarindan
elde edilen raporlar,

e Banka ve banka dist mali kuruluslar ile bagim-
siz denetim sirketleri ve diger kisi, kurum ve
kuruluslardan gelen bilgi ve belgelerle birlikte

degerlendirilmektedir.

Degerlendirmeler sonucunda;

¢ Belirlenen tedbirler, ilgili kuruluslara gerekli is-
lemlerin tesisi icin iletilmekte, denetim ve go-
zetim faaliyetlerinde de dikkate alinmakta,

UYGULAMA FAALIYETLERI -

¢ Bankacilik Kanunu kapsamina giren kuruluslar
ve konular hakkinda Kuruma ulasan ihbar ve
sikayetlere iliskin ilgili mevzuat ¢ercevesinde
gerekli idari islemler tesis edilmektedir.

2013 y1l1icinde yerinde denetim ve gdzetim sonug-
lar1 ile ihbar ve sikayetlerin degerlendirilmesi so-
nucunda; muhtelif bankalarla ilgili sorumluluklar
tespit edilen kisiler hakkinda 19 adet, izinsiz 6diing
para verme faaliyetleri ile ilgili olarak ise 1 adet sug
duyurusunda bulunulmustur. Ayrica, 14 kisinin
bankalarda imza yetkisi gecici olarak kaldirilmis
ve daha 6nce imza yetkisi kaldirilan 5 kisinin imza
yetkileri iade edilmistir.

Ayrica, bankalar hakkinda 229, banka dis1 mali ku-
ruluslar hakkinda 17, degerleme sirketleri hakkin-
da 3 ve bagimsiz denetim kuruluslar: hakkinda 1
adet olmak {izere toplam 250 adet idari para cezasi
uygulanmis olup, bu cezalarin 41 adedi bilgi sis-
temlerine iliskin mevzuata uyumsuzluk nedeniyle
verilmistir. Bilgi sistemlerine iliskin verilen idari
para cezalarinin 38 adedi bagimsiz denetim sirket-
lerinin gerceklestirdigi denetimler sonucunda, 2
adedi ise planh ve 6zel amach denetimler sonucu
ortaya ¢ikan mevzuata aykiriliklarla ilgili olarak uy-
gulanmistir. Ote yandan, bilgi sistemlerine iliskin
mevzuata uyumsuzluk nedeniyle 1 bagimsiz dene-
tim sirketine de idari para cezas: uygulanmuistir.

Tablo 11: idari Para Cezalarinin Dagilimi

Kurulus 2012 2013
Adet(*) %Pay Adet(**) %Pay
Bankalar 315 94,9 229 91,6
Mevduat ve Katilim Bankalar: 290 87,3 212 84,8
Kalkinma ve Yatirim Bankalari 25 7,5 17 6,8
Yabanci: Banka Temsilcilikleri 2 0,6 0 0,0
Finansal Kiralama ve Faktoring Sirketleri 11 3,3 17 6,8
Bagimsiz Denetim Sirketleri 1 0,3 1 0,4
Degerleme Sirketleri 0,3 3 1,2
Diger 2 0,6 0 0,0
Toplam 332 100,0 250 100,0

2012 yihinda mevduat ve katilim bankalarina verilen 45, kalkinma ve yatirim bankalarina verilen 12, bagimsiz denetim kuruluslarina ve-
rilen 1 ve diger kuruluslara verilen 2 adet ceza bilgi sistemlerine iliskindir.
2013 yilinda mevduat ve katiim bankalarina verilen cezalarin 33 adedi ve kalkinma ve yatirim bankalarina verilen cezalarin 7 adedi bilgi

sistemlerine iliskin mevzuata uyumsuzluk nedeniyle verilmistir.
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- FINANSAL TUKETICININ KORUNMASI

Kurumun finansal tiiketicinin korunmasina yone-

lik oncelikli hedefleri:

e Finansal tiiketicilerin bilin¢lendirilmesi prog-
ramlarina agirlik verilmesi,

e Tiiketicilerin finansal hizmetlerden adil bir se-
kilde yararlanmasi ve esit muamele gérmesinin
gozetilmesi,

e Thbarve sikayetlerin ¢oztimlenme siirecinin iyi-
lestirilmesi

seklinde belirlenmistir.

Finansal tiiketicilerin bilin¢lendirilmesi kapsamin-
da; kredi kart1 kullanimu, tasarruf hedefi, kredi kart:
ve banka kart1 sifre giivenligi konularini kapsayan
tic ayr1 kamu spotu hazirlanmus, ulusal televizyon
kanallarinda yayinlanmaya baslamistir. Ayrica,
www.finansaltuketici.gov.tr adli internet sitesinin
kurulmasina iliskin c¢alismalara baslanmis olup,
2014 yilinda faaliyete ge¢mesi planlanmaktadir.

28/11/2013 tarihli ve 28835 sayili Resmi Gazete-
de yayimlanan 6502 sayili Tiiketicinin Korunma-
s1 Hakkinda Kanunun “Temel Ilkeler” bashkl 4
incli maddesinin ticlinct fikrasi, bankalar, tiike-
tici kredisi veren finansal kuruluslar ve kart cika-
ran kuruluslar tarafindan tiiketiciye sunulan trtin
veya hizmetlerde tiiketiciden alinacak her tiirlii
ticret, komisyon ve masraf tiirleri ile bunlara ilis-
kin usul ve esaslari Kanunun ruhuna uygun olarak
ve tiiketiciyi koruyacak sekilde belirleme yetkisini
Glmriik ve Ticaret Bakanhginin goriisti alinmasi
suretiyle Kuruma vermistir. Konuya iliskin olarak,
“Finansal Tiketicilerden Faiz Disinda Alinacak
Parasal Unsurlara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Taslak Yonetmelik” calismalarina baslanmis olup,
finansal tiiketiciler agisindan bir¢ok 6nemli yeni-
likler iceren Yonetmeligin 2014 yilinin ikinci yarisi
itibariyla yiirtirliige konulmasi planlanmaktadir.

2013 y1li basindan bu yana Kurum rehberliginde ve
TBB nezdinde yiiriitiilen calismalar neticesinde, bi-
reysel miisteriler ile bankalar arasinda yeni bir do-
nem acan Sozlesmeler Tebligi 01/09/2013 tarihi iti-
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bariyla ytirtirliige girmistir. Sozlesmeler Tebligi ile;

e Bankalarin bireysel miisterilerine sunabilecek-
leri hizmetleri ve miisterilerle yapacaklari soz-
lesmelerin sekli belirlenmis,

* Sozlesmelerde yer almasi gereken ana unsur-
lar, taraflarin karsilikli hak ve ytikiimliiliikleri,
sozlesmenin sona ermesi ve fesih sartlar1 dii-
zenlenmis,

e Her bir {irtin veya hizmet icin ayr1 ayri olmak
tizere musterinin talebinin alinmasi zorunlu
hale getirilmistir.

Ote yandan, bankalarin bireysel hizmet ve tiriin
sunumunda iyi bankacilik prensiplerine ne o6l¢ii-
de uydugunu saptamak ve karsilastirmak ama-
cryla Kurum tarafindan miisteri odakhilik derecesi
(MOD) tanimlanmuistir. MOD temel olarak, iyi ni-
yetli finansal misteriye kars: bankalarin seffaf ve
adil olma diizeyini 6l¢mekte olup, bireysel finansal
hizmetlerde seffaflik, tiiketiciye pazarlanan tiriin
veya hizmetle ilgili fiyat, faiz orani, erken 6deme
sartlari, sozlesme ihlallerine iliskin yaptirimlar gibi
konularda yeterli diizeyde aciklayict bilginin su-
nulmas: da dahil olmak {izere, banka ve miisteri
arasindaki bilgi asimetrisinin asgariye indirilmesini
ifade etmektedir. Diger taraftan, MOD mdtisteriye
adil davranilmasi, sunulan hizmete iliskin yapi-
lan giderle ilinti kurulamayan diizeyde ticret talep
edilmemesi, miisterisinin talep etmedigi hizmetler
icin ticret alinmamasi, miisteri sikayetlerine iliskin
gerekli kanallarin tesis edilmesi, miisteriye zama-
ninda ve etkili hizmet sunabilmesi gibi hususlari
icermektedir.

Bu cercevede, yurtdist uygulamalar ve yerel ihti-
yaclar harmonize edilerek olusturulan MOD; (1)
banka tarafindan yapilan aciklama ve bilgilendir-
melerin yeterliligi, (2) adil fiyatlandirma esaslari,
(3) miisteri iliskileri yonetiminin kalitesi, (4) tiike-
tici algist arastirma sonuglar seklindeki dort temel
basliktan olusmaktadir. 2013 yilsonu itibariyla, 10
bankada yiirtitiilen pilot uygulama tamamlanarak
bu bankalar icin derecelendirme islemi gercekles-
tirilmistir.



Bankalar ile bireysel mdiisterileri arasindaki ihti-
laflarin zamaninda, etkin ve verimli bir sekilde
coziilmesi, miisteri magduriyetlerinin olusmasi-
nin engellenmesi, yasal diizenlemelere uyumun
saglanmast ve Kurum ile bankalar arasindaki ile-
tisim kanallarmin etkinliginin artirilmasini temi-
nen bankalarca genel miidiir yardimciligr seviye-
sinde Tiiketici Iliskileri Koordinasyon Gorevlisi
atanmasi 6ngorilmistiir. Buna iliskin Kurul Karari
27/08/2013 tarihli ve 28748 sayili Resmi Gazetede
yayimlanmustir.

Bireysel miisteriler ile bankalar arasinda yeni bir

dénem acan Hakem Heyeti Tebligi de 2013 yilinda

yuriirliige girmistir. Hakem Heyeti Tebligi ile geti-
rilen yenilikler kapsaminda:

e Basvurularin, Hakem Heyeti glindemine kabul
kosullarini belirleyen siireler yeniden belirlene-
rek uzatilmas,

e Banka ile miisterisi arasindaki ihtilafli hususla-
rin Heyet tarafindan en ge¢ 90 giin i¢inde so-
nuclandirilmasi hitkme baglanmis,

e Bankalar icin, Heyet tarafindan verilecek karar-
lara 2.000 TL’ye kadar uyma zorunlulugu geti-
rilmis,

e Bankalarin, kararin kendilerine teblig edilmesi-
ni izleyen onbes giin icerisinde kararin geregini
yerine getirerek miisteriyi ve TBB’yi bilgilendir-
mesi zorunlu hale getirilmistir.

Finansal tiiketicilerin Kurumu telefonla arayarak
ulastirdiklan sikayet ve bilgi edinme basvurulari-
nin etkin ve verimli bir sekilde sonuclandirilma-
sin1 teminen bir iletisim merkezinin (call center)
kurulmas: planlanmakta olup, hizmet alimi icin
Kurum ile Tiirksat A.S. arasinda isbirligi protoko-
lii imzalanmis ve teknik sartname tamamlanma
asamasina getirilmistir. 2014 yih icerisinde, teknik
sartnamenin tamamlanmasi, iletisim merkezi hiz-
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meti sunan sirketlerden fiyat teklifi alinarak diger
sartlarin goriistilmesi, alt yiiklenici tespit edildik-
ten sonra calisanlara egitim verilmesi ve sistemin
vatandasin kullanimina acilmasi planlanmaktadir.
Tiiketici sikayetlerinin etkin bir sekilde degerlendi-
rilmesi ve sonuca kavusturulmasi icin 2013 yilinda
gelistirilen uygulamalardan bir digeri de elektronik
sikayet sistemidir. Uygulama ile Kuruma kagit or-
taminda ulasan ve bankalara iletilen sikayetlerin,
elektronik ortamda vatandastan alinmasi ve dog-
rudan bankalara ve miisteri sikayetleri Hakem
Heyeti'ne yonlendirilmesi ile zaman, kirtasiye ve
is glictinden tasarruf saglanmasi amaclanmaktadir.
Uygulama kapsaminda, her bankanin kendi kul-
lanict adi ve sifresi ile sadece kendine iliskin olan
sikayetleri goriintiileyebilecegi web tabanl bir sis-
tem olusturulmas: ve bankalarin 15 giin igerisin-
de sikayetc¢inin sorununa cevap vermesi planlan-
maktadir. 2013 yilinda uygulamaya iliskin altyap:
calismalarina baslanmis, sistem calisma prensipleri
belirlenmis, sistem ara yiizleri hazirlanmis ve de-
neme siriimi olusturulmus olup halihazirda TU-
BITAK tarafindan test calismalari yuritiilmektedir.
Sistem ¢alismalarinin 2014 yilinin ilk yarisi itiba-
riyla tamamlanmast ve uygulamanin kullanicilara
acilmasi planlanmaktadir.

Diger taraftan, 2013 yilinda Kuruma Bankaci-
lik Kanunu kapsamina giren kuruluslar ve konu-
lar hakkinda ulasan ihbar ve sikayetler ile Kanun
kapsamindaki kuruluslarla tictincti kisiler arasin-
da 6zel hukuk iliskileri disinda dogabilecek uyus-
mazliklarin giderilmesine yonelik ulasan ihbar ve
sikayetlerin incelenmesine devam edilmistir. Bu
cercevede, Kuruma sahsen ve e-posta araciligiyla
ulasan ihbar ve sikayet sayis1 bir 6nceki yila gore
%23,8 oraninda artisla 16.870 diizeyinde gercek-
lesmistir.
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Tablo 12: Kuruma Ulasan ihbar ve Sikayetlerin Konu Bazinda Dagilim

Konular 2012 2013

Adet % Pay Adet % Pay
Bireysel Krediler (*) 2.648 19,4 2.697 16,0
Ucret, Masraf ve Komisyon 2.144 15,7 3.182 18,9
Mevduat ve Katilim Fonu Hesaplari () 1.867 13,7 1.345 8,0
Kredi Kartlar1 ) 1.774 13,0 1.837 10,9
Negatif Nitelikli Krediler 676 5,0 1.220 7.2
Kurumsal Krediler (%) 559 41 803 48
gekte? Kaynaklanan 138 10 143 0.8

orunlar
ATM Sorunlar 113 0,8 198 1,2
Banka Personelince
Yapilan K6ttt Muamele 102 0.7 172 1.0
Bankanin Basvuruya Cevap Vermemesi 83 0,6 165 1,0
Kurum Birimleri ve Ttizel Kisiligi 76 0,6 12 0,1
Finansman Sirketleri 73 0,5 63 0,4
Thbarlar 55 0,4 53 0,3
Mal Varlig1 Arastirmast 47 0,3 18 0,1
Havale Islemleri (*) 41 0.3 76 0,5
Faktoring Sirketleri 37 0,3 37 0,2
Ozel Kanun/Sozlesme
Geregi Yapilan Banka Uyg. 27 0.2 i 0.2
Finansal Kiralama Sirketleri 20 0,1 11 0,1
Thlas Finans A.S. Tasfiye Islemleri 19 0,1 25 0,1
TMSF Birimleri ve Tiizel Kisiligi 15 0,1 24 0,1
Internet Bankacilig; 12 0,1 28 0,2
Hisse Senetleri 10 0,1 17 0,1
Mahkeme Savcilik/Adli Merci Talepleri 6 0,0 3 0,0
Rehin/Ipotek Sorunlari 5 0,0 16 0,1
Off Shore 5 0,0 2 0,0
Mevduat Sigortast 2 0,0 6 0,0
Devlet Bor¢clanma Senetleri 2 0,0 1 0,0
Is Talepleri 0 0,0 0 0,0
Diger Konular 3.070 22,5 4.680 27,7
Toplam 13.626 100,0 16.870 100,0
©Bu kalemlere iliskin Ucret, Masraf ve Komisyonlarla ilgili sikayetler ayristirilarak sunulmustur.
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Kuruma iletilen sikayet dilekceleri konu bazinda
degerlendirildiginde, en yogun basvurularin mev-
duat ve katilm fonu ile bankacilik hizmetlerinden
alinan ticret, masraf ve komisyon konulariyla ilgili
oldugu goriilmektedir. Mevduat ve katilim fonlarry-
la ilgili basvurularin payinda belirgin bir artis goz-
lenirken, kredi kartlar1 ve bireysel krediler konula-
rindaki basvurularin payinin azaldig goriilmektedir.
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Sikayetlere konu hususlar Bankacilik Kanunu ile
5464 sayili Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Ka-
nununun amir hiikiimlerini ihlal etmedigi stirece,
uyusmazliklara Kurum tarafindan miidahale edil-
memektedir. Bireysel kredilere ve kredi kartlarina
iliskin sikayetlerin konular itibariyla dagilimi asa-
gidaki tabloda sunulmaktadir.

Tablo 13:Bireysel Kredilere iliskin Sikayetlerin Dagilim1

Konular 2012 2013

Adet % Pay Adet % Pay
Borcun Yeniden Yapilandirilmast 992 37,5 938 34,8
Kredi Verilmemesi 545 20,6 320 11,9
Diger 507 19,1 495 18,4
Sigorta Sorunlart 268 10,1 432 16,0
Kefalet Sorunlari 98 3,7 107 4,0
Erken Odeme 90 3,4 131 49
Faiz 81 3,1 116 43
Teminatin Fekki 67 2.5 158 5,9
Toplam 2.648 100,0 2.697 100,0

* Ucret, masraf ve komisyonlara iliskin veriyi icermektedir. S6z konusu veri ayr1 olarak Tablo 16’da gosterilmistir.

Bireysel krediler konusundaki basvurular bir dnceki
yila gore %1,9 oraninda artis gostermistir. Basvu-
rular yeniden yapilandirma ile masraf ve komisyon
konularinda yogunlasirken, masraf ve komisyonlar
ile sigorta sorunlarinin toplam basvurular icindeki
pay1 artis gostermistir.

Kredi kartlari konusundaki basvurular, %12,0 ile
“bor¢/alacak miktar1 tizerindeki uyusmazlik (muta-
bakatsizlik)” konusunda yogunlasmuistir. Bir énceki
yila gore %3,5 oraninda artis gosteren kredi kartlar
konulu basvurularin dagiliminda belirgin bir degi-
siklik gozlenmemektedir.
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Tablo 14: Kredi Kartlarina iliskin Sikayetlerin Dagilimi*

Konular 2012 2013

Adet % Pay Adet % Pay
Misteriden Habersiz Kart Tanzimi 173 9.8 164 8,9
Bor¢ Miktarinda Mutabakatsizlik 165 9.3 221 12,0
Kredi Kartinin Bankaca 1pta1 Edilmemesi 151 8,5 147 8,0
Calinti/Kayip/Dolandiricilik 138 7.8 151 8,2
Borcun Yeniden Yapilandirilmast 134 7.6 172 9.4
Hesap Ozeti 129 7.3 40 22
Sigorta Sorunlari 67 3,8 69 3,8
Kampanya 58 3,3 86 4.7
Bankanin Basvuruya Cevap Vermemesi 45 2.5 28 1,5
Faize Iliskin Sorunlar 42 2.4 32 1,7
Odeme Giicti Bulunmayan
Kisiye Kart Verilmesi 8 21 o 31
Kredi Karti/POS Cihaz1 Verilmemesi 36 2.0 42 23
Limit Asimi 23 1,3 27 1,5
Kefalet Sorunlar 7 0,4 2 0,1
Otomatik Odeme Talimati 2 0,1 17 0,9
Miisteri Sirr1 2 0,1 10 0,5
Diger Konular 564 31,8 572 31,2
Toplam 1.774 100 1.836 100,0

* Ucret, masraf ve komisyonlara iliskin veriyi icermektedir. S6z konusu veri ayr olarak Tablo 16’da gosterilmistir.

Ote yandan, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Ka-  yila kiyasla %34,6 oraninda artis gozlenirken, Ku-

nunu hiikiimleri kapsaminda Kuruma yapilan = rumca olumlu cevap verilen basvurularin payin-

Bilgi Edinme Basvurularinin sayisinda, bir 6nceki da %15,4 artis, reddedilen basvurularin payinda
%19,7 oraninda azalis gbzlenmektedir.

Tablo 15: Bilgi Edinme Kanunu Kapsaminda Kuruma Yapilan Basvurular

Basvuru Sonucu 2012 2013

Adet % Pay Adet % Pay
Bilgi veya belgelere tam erisim saglanan 176 3,4 1.309 19,1
Bilgi ve belgelere kismi erisim saglanan 116 2.3 428 6,2
Reddedilen 4.783 93,7 5.054 73,6
Gizli/sir niteligindeki bilgiler
cikartilarak/ayrilarak erisim saglanan 0 0,0 3 0,0
Diger kurum ve kuruluslara
yonlendirilen 28 0.5 75 L1
Reddedilerek yargtya itiraz konusu olan 0 0,0 0 0,0
Toplam 5.103 100,0 6.869 100,0
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2013 yilinda kredi kartlar ile bireysel krediler ile
iliskili ticret, masraf ve komisyon basvurularinin
pay1 azalirken, mevduat ve katilim fonlari ile ilis-
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kili ticret, masraf ve komisyon basvurularinin pay1
bir 6nceki yildaki %6,8 oranindan %30,7’ye ytiik-
selmistir.

Tablo 16 : Ucret Masraf ve Komisyonlarla ilgili Sikayetlerin Dagilim1

Ucret, Masraf ve Komisyonlarin 2012 2013

Daglllml (2011-2013) Adet 0/0 Pay Adet 0/0 Pay
Kredi Kartlar 929 43,3 1.052 33,1
Bireysel Krediler 963 449 1.019 32,0
Mevduat ve Katihim Fonu Hesaplart 146 6,8 977 30,7
Kurumsal Krediler 59 2.8 76 2,4
Havale Islemleri 47 2.2 58 1,8
Toplam 2.144 100,0 3.182 100,0

Miisteri Sikayetleri Hakem Heyeti

Bankacilik Kanununun 80 inci maddesinin (j) ben-
dinde, TBB/TKBB tiyesi bankalar ile bireysel miis-
terileri arasindaki ihtilaflarin degerlendirilmesi
ve ¢ozime kavusturulmasini temin etmek tizere
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulunca
onaylanan us(l ve esaslar dahilinde hakem heyeti
olusturulmas1 6ngoriilmiistiir. Bu yetkiye istina-
den 01/09/2007 tarihinde TBB biinyesinde M{isteri
Sikayetleri Hakem Heyetleri olusturulmustur.

Misteri Sikayetleri Hakem Heyetleri, bankacilik
hizmetlerine (mevduat hesaplari, tiiketici kredile-
ri, kartlar vb.) iliskin olarak banka ile miisterileri
arasinda ortaya ¢ikan anlasmazliklarin degerlen-
dirilmesi icin basvurulmak tizere, TBB/TKBB biin-
yesinde kurulmus uzlastirma heyetleridir. Hakem
Heyeti, bankalar ile bireysel miisterileri arasinda-
ki anlasmazliklar adil, tarafsiz ve ac¢ik bir sekilde
incelemek ve taraflar arasinda uzlasi saglamak
amactyla olusturulmustur. Hakem Heyetinin faa-
liyetleri, yargiya intikal etmemis bireysel bankaci-
lik islemlerini kapsamakta ve sadece gercek kisiler
basvuru yapabilmektedir. Hakem Heyetinin sun-
dugu hizmetler {icretsizdir. Heyetin verecegi ka-
rarlara, yargi yolu acik olmak {izere, bankalar 2.000
TL’ye kadar uymak zorundadirlar.

Sikdyet konusuna gore basvurular TBB tarafindan

asagida belirtilen dort heyetten birine yonlendiril-

mektedir:

e Banka Kartlann ve Kredi Kartlan Misteri
Sikayetleri Hakem Heyeti,

e Tiketici Kredileri Miisteri Sikayetleri Hakem
Heyeti,

e Sigortacilik Islemleri Miisteri Sikayetleri Ha-
kem Heyeti,

e Diger Bankacilik Uriin ve Hizmetleri Miisteri
Sikayetleri Hakem Heyeti

(Birinci, ikinci ve tiglincti madde disinda kalan tiriin

ve hizmetlerle ilgili).

TKBB biinyesinde ise bir adet miisteri sikayetleri
hakem heyeti bulunmaktadr.

“Misteri Sikayetleri Hakem Heyeti’nin isleyis
stirecine iliskin detayli bilgiye  http://www.tbb.
org.tr/tr/tuketiciler-icin/musteri-sikayetleri-ha-
kem-heyeti/hakem-heyeti/91 ve  http://www.
tkbb.org.tr/musteri-sikayetleri-hakem-heyeti.
aspx?pagelD=69 internet sayfalarindan ulasilabil-
mektedir.
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Yonetim bilgi sistemleri faaliyetleri; Kurum faali-
yetlerine yonelik bilginin sistematik bir sekilde elde
edilmesi, degerlendirilmesi, analiz edilmesi ve ilgili
kullaniciya zamaninda, dogru, giincel ve minimum
belirsizlik icerecek sekilde aktarilmasini ifade et-
mektedir. 2013 yilinda s6z konusu faaliyetler, mali
sistem verilerinin toplanmasi ve analize elveris-
li hale getirilerek kullanima agilmasi, faaliyetlerin
elektronik ortamda ytiriitiilmesi ve bilgi islem alt-
yapisinin iyilestirilmesi alanlarinda yogunlasmustir.

Mali Sistem Verilerinin Toplanmasi, Analize
Elverisli Hale Getirilerek Kullanima Acilmasi

Finansal Gosterge Paneli: Yonetici seviyesindeki
kullanicilarin belirlenmis bilgi kalemlerini grafik
ve tablolar halinde goriintiileyerek rapor tiretebil-
melerini saglayan Finansal Gosterge Paneli uygu-
lamas: gelistirilmistir. Bu uygulamada Kurum ta-
rafindan {iretilen rasyolar, giinliik, haftalik ve aylik
bilgiler yaninda TUIK, TCMB, BIST bilgileri de kul-
lanilmaktadir.

Bagimsiz Denetim Takip Sistemi (BADES):
BADES uygulamas: tizerinde kullanim sirasinda
ortaya ¢ikan yeni ihtiyaclar: gidermek amaciyla ¢a-
lismalar yapilmis; 6zellikle bulgu takibini kolaylas-
tirmak tizere yeni ekranlar hazirlanmistir. Bankalar
tarafindan yaptirilan Sizma Testleri ile ilgili rapor
ve bulgularin sistem tizerinden Kuruma iletilebil-
mesi icin S1izma Testi modiilii tizerinde iyilestirme-
ler gerceklestirilmistir.

Interaktif Aylik Biilten Uygulamasi: Kurum
web sitesinde yer alan bankalara iliskin Aylik Biil-
ten uygulamasiin banka bazl gosterim olanagi
sunan halinin Kurum icinde devreye alinmas tale-
bi tizerine s6z konusu uygulama yeniden gelistiri-
lerek Haziran ayinda devreye alinmustur.

Rasyo Uygulamas1: Rasyo uygulamasi; aktif ni-
teligi, duyarhlik, kaynak yapisi, karlilik, 6zkaynak,
likidite vb. verilerden yola c¢ikilarak bankalarin
mali yapilar1 hakkinda gosterge niteliginde de-
gerler {ireten bir uygulamadir. Rasyo uygulamasi,
rasyolarin olusturulma siiresi kisaltilarak ve daha
kolay bir kullanim ara ytiiziine sahip olacak sekilde

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

yeniden tasarlanmustir. Testlerin bitimini miiteakip
2014 y1li iginde uygulama kullanima acilacaktir.

Mali Analiz Raporlama Sistemi (MARS): Ban-
kalarin raporladigr verilerden yararlanilarak yil-
sonu verileri bazinda rapor iiretecek Mali Analiz
Raporlama Sisteminin gelistirilmesine 2013 yili
icerisinde baslanmistir. Uygulama test asamasinda
olup 2014 yili icerisinde kullanima acilacaktur.

Denetim Haftalik Rapor Uygulamasi: Denetim
dairelerinin haftalik bazda tiretilmesini talep ettigi
raporlamalar i¢cin Kurumda halihazirda kullanil-
makta olan programlar ile entegre olarak calisan
bir uygulama gelistirilmistir. Uygulama bir yandan
tanimlanan formiillere gore giincel veri hesapla-
malarini gerceklestirirken, bir yandan da kullani-
calar i¢in istedikleri sablonda hazir rapor tiretmek-
tedir. Uygulamanin gelistirilmesi 2013 yili itibar1 ile
tamamlanmustir. 2014 yili igerisinde iyilestirmeler
yapilarak kullanima alinmasi planlanmaktadir.

Faaliyetlerin Elektronik Ortamda Yiiriitiilmesi:
Bankalara Iliskin Uygulama ve Izin Faaliyetlerinin
Elektronik Ortamda Takibi ve Uygulama Faaliyet-
leri I¢ Kontrol Sistemi: 2013 yilinda uygulamanin
Kurum ic¢i kullaniminin artmasi sonucunda is ge-
reksinimlerinin  degismesi, Kurum biinyesinde
eBYS sistemine gecise bagli olarak is akislarinin
degisiklige ugramasi ve teknolojik nedenler dola-
yistyla yeni versiyon i¢in ¢alismalara baslanmistir.
Gelistirilmekte olan sistemle Kurum biinyesinde
gerceklestirilen islemler matbu ortamdan elektro-
nik ortama tasinmakta, boylece kurumsal hafizanin
kisilerden bagimsiz olarak siirekliliginin saglanma-
st ve tutarsizliklarin 6niine gec¢ilmesi amac¢lanmak-
tadur.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (eBYS): Ku-
rumdaki tim is akislarinin ve evrak islemlerinin
elektronik ortamda yiiriitiilmesi ve yazismalarin
elektronik ortamda imzalanarak stireclerin hizlan-
dimlmasinin saglanabilmesi icin eBYS sistemi alim1
icin ihale diizenlenmistir. Ihaleyi kazanan firma ile
Nisan ayinda sézlesme imzalanarak proje baslatil-
mustir. Ihale kapsamindaki donanimlar teslim alin-
mis ve kurulumlari tamamlanmistir. 01/01/2014
tarihi itibariyla eski Evrak Yonetim Sistemi kullani-
ma kapatilarak tiim kurumsal belge islerinin elekt-



ronik ortamda ve elektronik imzali olarak eBYS
tizerinden ytiriitiilmesi uygulamasina gecilmistir.

Bankacilik Uriin ve Hizmet Ucretleri Uygula-
mas1: Bankalarin bireysel miisterilere sunduklar
hizmetler karsilig: tahsil ettikleri masraf, {icret, ko-
misyon gibi her tiirlii faiz dis1 unsur ve yasal ke-
sintinin yani sira bazi bankacilik tirtinleri icin faiz
oranlar1 bilgilerini de icermekte olan uygulamada
yapilan giincellemelerle, kullanicilarin bankalar
onceden taniml cesitli masraf gruplart bazinda,
azami tutar, azami oran vb. kriterlere gore siralaya-
bildikleri ekranlar eklenerek tiiketicilerin daha et-
kin bir sekilde bilgilendirilmesi yoniinde ¢alismalar
yapilmistir.

Stratejik Plan Izleme Sistemi (SPIS): Stratejik
plan kapsaminda ytiriitiilmekte olan faaliyetlere
iliskin olarak; daha 6nce yazisma yoluyla gercek-
lestirilen bilgi talebi, raporlama ve degerlendirme
stireclerini bilgi sistemlerine dayali sekilde daha
kolay, hizli, diizenli, diistik maliyetli ve giincel se-
kilde gerceklestirmeyi, uygulama sonuglarina ilis-
kin Kurum genelinde seffafligi arttirmay: ve stra-
tejik planlama bilincini ve kiltiiriinii gelistirmeyi
amaclamaktadir. SPIS’in 6ncelikli olarak gelistiril-
mesi planlanan modiilleri 2013 yil1 sonunda devre-
ye alinmistir. Uygulamanin diger modiillerini ge-
listirme faaliyetleri devam etmektedir.

Simav Basvuru Uygulamasi: Sinav Basvuru ya-
zihminda 2013 yilinda acilan meslek personeli s1-
navlar1 6ncesinde bazi gelistirmeler yapilmis; Insan
Kaynaklar1 Midirligiinin sinav islerini takibini
kolaylastiracak yeni 6zellikler eklenmistir.

Uygulama lyilestirme Calismalari: izin, emek-
lik, personel kimlik ve telefon rehberi, sikayet is-
lemleri, zimmet islemleri, denetim evrak yazilimla-
11 lizerinde iyilestirmeler gerceklestirilmistir.

e-Sikayet Uygulamasi: Tiiketici sikayetlerinin bir
web uygulamas: tizerinden Kuruma ulastiriimast,
ilgili kuruluslar ve kurulus birlikleriyle paylasila-
bilmesi, Kurum veya ilgili kuruluslar tarafindan
cevaplandirilabilmesi, sikayetcinin sikayetiyle ilgi-
li stireci takip edebilmesi ve Kurumun tim stire-

YONETIM BILGI SISTEMLERI -

ci daha iyi yonetebilmesi amaciyla gelistirilmistir.
Uygulamada sikayetcilerin kisisel bilgileri alinacagy
icin TUBITAK’a sizma testi yaptirilmasinin uygun
olacag: diistiniilmiistiir. Bu kapsamda TUBITAK’la
yazismalar devam etmektedir. Sizma testi yaptiril-
diktan ve sistemde tespit edilecek eksiklikler gide-
rildikten sonra sistemin devreye alinmasi planlan-
maktadir.

Bilgi islem Altyapisinin lyilestirilmesi

Olaganiistii. Durum Merkezi Olusturulmasi:
Kurumun Ankara hizmet binasinda yer alan veri
merkezinin is siirekliliginin ve olasi felaket senar-
yolarinda hizmet siirekliliginin saglanmasi icin ge-
rekli donanim ve yazilimlar temin edilmis ve Ola-
ganiisti Durum Merkezinin (ODM) yerine karar
verilmistir. Merkez kurulum asamasinda olup ca-
lismalarin 2014 yili i¢inde bitirilmesi planlanmak-
tadur.

Kurum Bilisim Sistemleri Bilgisayar ve Lisans
Ihtlyacmln Karsilanmasi: Kurum personeli ta-
rafindan kullanilmakta olan ve amortisman stiresi
dolan bilgisayarlarin yenilenmesi ve ise yeni basla-
yan personelin ihtiyaclarinin karsilanmasi amaciy-
la; tist seviyede teknolojik 6zelliklere sahip 134 adet
diziistii bilgisayar, 170 adet All-In-One bilgisayar,
23 adet masatistii bilgisayar ve 100 adet ekran ali-
mi1 gerceklestirilmistir. Ayrica, Kurum personeli-
nin kullandig: isletim sistemi ve ofis yazilimlarinin
giincellenmesi, Kurum sistem odasinda ve kurul-
mast planlanan ODM’de kullanilacak sunucula-
ra ait yazilimlarin alinmasi ve tim bu ihtiyaclarin
karsilanmasi sirasinda fiyat avantaji elde edilmesi
amactyla bir firmayla Kurumsal lisanslama anlas-
mast yapilmistir.

Ankara - Istanbul Arasindaki Video Konferans
Sisteminin lyilestirilmesi: Ankara ve Istanbul hiz-
met binalarindaki Kurul toplant: salonlar: ve diger
toplant: odalarinda kurulmus olan video konferans
sistemi cihazlarina yeni {initeler eklenerek, inter-
net lizerinden sesli-goriintiili iletisim yapilabil-
mesi saglanmuistir. Bu iletisimin giivenli bir sekilde
gerceklesmesi i¢in gerekli kriptolama giivenli eri-
sim cihazi temin edilerek kurulumu yapilmistir.
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BASIN VE HALKLA iLISKILER

Kurum, Bankacilik Kanununda yer alan seffaflik
ve hesap verebilirlik ilkesi geregince; faaliyetlerine,
sektore iliskin yaptig1 diizenlemelere ve sektordeki
gelismelere, ulusal ve uluslararas: kurum ve kuru-
luslarla yaptigr anlasmalara, yiriittligii arastirma
calismalarinin sonuclarina iliskin olarak kamuoyu-
nu, ilgili kurum ve kuruluslari siirekli olarak bilgi-
lendirmekte ve bunlardan gelen bilgi taleplerini de
karsilamaktadir.

Bu kapsamda, kamuoyunu ve sektorii bilgilendir-
mek amaciyla, iletisim faaliyetlerine 2013 yilinda
da devam edilmis, basin toplantilari, basin acikla-
malar1 ve tanitimlar yapilarak, sektore iliskin bilgi-
ler kamuoyu ile paylasiimistir. 2013 yili icerisinde
kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik olarak toplam
39 adet basin ag¢iklamasi yapilmistir. Bu donemde
bankalara yonelik uygulamalar konusunda 15, ya-
yinlar konusunda 10 ve Basel II konusunda 6 adet
basin a¢iklamasi yapilmustir.

Tablo 17: Konular: itibartyla Basin Agiklamalart

Konu 2012 2013

Adet % Pay Adet % Pay
Bankalara Yonelik Uygulamalar 16 44 4 15 38,5
Yaynlar 11 30,6 10 25,6
Basel I 4 11,1 6 15,4
Kurumsal Faaliyetler 1 2.8 2 5,1
Diger 4 11,1 6 15,4
Toplam 36 100,0 39 100,0

Kurumun diizenleme ve denetleme faaliyetlerine
ve sektore iliskin olarak medyadan yoneltilen bil-
gi talepleri yanitlanmis, Kurum ile ilgili haberlerde
kullanilmak tizere talep edilen dokiiman ve mater-
yaller medya kuruluslarina iletilmistir.

Uluslararas: platformda yayimlanan gazete, dergi
ve finans biltenlerinden derlenerek hazirlanan,
bankacilik sektoriine ve finansal piyasalara iliskin
haber, yorum ve degerlendirmeleri iceren giinliik
Basin Biilteni intranet araciligiyla personelin kul-
lanimina sunulmakta olup, ayrica iliskili Basbakan
Yardimciligina da iletilmektedir.

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

Kamu kurumlari, 6zel sektor ve tiniversitelerin dii-
zenledigi konferans ve sempozyum gibi etkinlik-
lerde bilgi paylasimi amactyla kurumsal yapiy1 ve
faaliyetleri tanitmaya yonelik olarak ¢esitli sunum-
lar yapilmustir.

Ayrica, Kurum Baskani tarafindan 13/02/2013 ta-
rihinde Ekonomi Mubhabirleri Dernegi (EMD)
tiyeleriyle Ankara’da bir sohbet toplantis1 gercek-
lestirilmistir. S6z konusu toplantida, bankacilik
sektortine iliskin 2012 yili rakamlar1 degerlendiril-
mis, 2013 y1li beklentileri ele alinmustir.



YURTICi KURULUSLARLA
ILISKIiLER

Bankacilik Kanununun 98 inci maddesine istina-
den para, kredi ve bankacilik politikalarinin yiirii-
tiilmesi ile ilgili konularda kurumlar arasinda es-
giidim ve isbirliginin saglanmas: amaciyla Hazine
Miistesarhigi, SPK, TMSF ve TCMB ile karsilikli g6-
riis alisverisi ve bilgi paylasimina 2013 yilinda da
devam edilmistir.

Finansal Sektor Komisyonu

Bankacilik Kanununun 99 uncu maddesi geregin-
ce, finansal piyasalardaki giiven ve istikrar ile ge-
lismeyi temin etmek {izere, bilgi teatisini, kurumlar
arast isbirligi ve koordinasyonu saglamak, ortak
politika onerilerinde bulunmak ve finansal sekto-
rliin gelecegini ilgilendiren konulara iliskin gortis
bildirmekle gorevli Finansal Sektoér Komisyonu,
2013 yili icinde, 29/05/2013 ve 27/11/2013 tarihle-
rinde toplanmustir.

Komisyonun Mayis ay1 toplantisi, “Finansal Sek-
tore Iliskin Gelismelerin Degerlendirilmesi” ve
“Istanbul Finans Merkezi Projesine Mliskin Gelis-
melerin Degerlendirilmesi” giindemleriyle gercek-
lestirilmistir.

Kasim ay1 olagan toplantisinda ise “Finansal Sek-
tore Iliskin Gelismelerin Degerlendirilmesi” ve
“Temel Politika Metinleri Kapsaminda, Yurt Ici
Tasarruflarin Artirilmasina Iliskin Tedbirlerin De-
gerlendirilmesi” gtindemleri goriistilmiis, toplanti
sonug ve degerlendirmelerine iliskin toplant: tuta-
naklart Bakanlar Kurulu’na sunulmustur.

Kasim ay1 olagan toplantisinda, Komisyonun ortak
gortis ve politika olusturma fonksiyonunu gelistir-
mek tizere, bundan sonraki toplantilarin, bir 6nce-
ki toplantida {iye kurum ve kuruluslarin goriisleri
dogrultusunda belirlenecek konular tizerinde “te-
matik” olarak gerceklestirilmesi dnerisi kabul gor-
miistlir. Bu dogrultuda, Komisyonun Mayis 2014

olagan toplantisinin “Finansal istikrarin izlenme-
sine ve analizine yonelik veri ihtiyac1” temasiyla
yapilmasina karar verilmistir.

Esgiidiim Komitesi

Bankacilik Kanununun 100 {inci maddesi uyarin-
ca, Kurum Baskani ve baskan yardimcilar ile TMSF
Baskani ve baskan yardimcilarindan miitesekkil
Esglidim Komitesi; bankacilik sisteminin genel
durumu, kredi kuruluslarimin denetimleri sonucu
alinacak onlemler, risk esash sigorta primlerinin
hesaplanmasinda kullanilmak tizere kredi kurulus-
larinin mali biinyelerini gdsteren analiz sonuglari,
mevduat ve katilim fonu hesap adetleri, sigorta-
i mevduat ve katilim fonlar ile toplam mevduat
ve katilhm fonu tutarlar: hakkinda gerekli bilgilerin
paylasilmasini, TMSF'nin gorev alanina giren ko-
nularda ve islem tesis edilmesinin gerekli oldugu
hallerde Kurum ile TMSF’nin azami diizeyde is-
birligi yapmasini saglamakla gorevlidir. Kanun-
da Komitenin en az {i¢ ayda bir defa olmak {ize-
re, taraflarin uygun gorecegi siklikta toplanmasi
ve taraflarin birbirlerinden talep edecegi bilgilerin
ve belgelerin uzlasilacak bir siire icerisinde payla-
silmas1 ongoriilmiistiir. Komitenin 27/02/2013,
29/05/2013, 23/08/2013 ve 25/11/2013 tarihlerinde
gerceklestirilen toplantilarinda; bankacilik sistemi-
nin genel durumu, kredi kuruluslarinin denetimle-
ri sonucunda alinacak 6nlemler, risk esasl sigorta
primlerinin hesaplanmasi ve TMSF tarafindan is-
lem tesisi gereken durumlarla ilgili bilgi paylasi-
minda bulunulmustur.

Sistemik Risk Degerlendirme Grubu (SRDG)
SRDG, 30/10/2012 tarihli Finansal Istikrar Komite-
si Sistemik Risk Degerlendirme Grubu Protokolii
ile kurulmus olup, Hazine Miistesarligi, Kurum,
TMSF, TCMB ve SPK’dan olusmaktadir. Grup,
30/09/2013 ve 25/12/2013 tarihlerinde olmak tizere
iki kez toplanmustur.
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Finansal Istikrar Komitesi

08/06/2011 tarih ve 27958 Sayili miikerrer Resmi
Gazetede yayimlanan 637 sayili KHK ile olusturu-
lan Finansal Istikrar Komitesi; Hazine Miistesarli-
ginin bagh oldugu Bakanin baskanliginda, Hazine
Mistesar1 ile TCMB, Kurum, SPK ve TMSF bas-
kanlarindan olusmaktadir.

Komitenin asli fonksiyonu, finansal sistemin biitii-
niine sirayet edebilecek sistemik risklerin belirlen-
mesi, izlenmesi ve bu tiir risklerin azaltilmasi icin
gerekli tedbir ve politika Onerilerini tespit etmek
olmakla beraber; Komite, sistemik risk yonetimine
iliskin planlama, politika gelistirme, uygulamalar1
takip etme ve koordinasyondan da sorumludur.

Diger Calismalar

Glimriik ve Ticaret Bakanlig: tarafindan gelistirilen
Merkezi Sicil Kayit Sisteminin (MERSIS) kullanil-
masina yonelik protokol calismalart yapilmustir.
Protokol imzalanmasinin ardindan sistemde tutu-
lan kayitlar alinabilecek ve finansal raporlarin ka-
litesinin artirilmasina yonelik kontrol stireclerinde
kullanilacaktir.

Maliye Bakanhgi Gelir Idaresi Baskanligi ile mev-
cut protokoliin genisletilerek ek bilgiler alinmasi
konusunda goriistilmiistiir. Temin edilecek bilgiler
finansal raporlarin kalitesinin artirilmasina yonelik
kontrol stireclerinde kullanilacaktir.

Finansal raporlarin kalitesinin artirilmasina yone-
lik bilgi talebinde bulunmak icin Sosyal Giivenlik
Kurumu ile protokol imzalanmasina yonelik ¢alis-
malara baslanmuistir.

TCMB Risk Merkezinin TBB Risk Merkezine devri-
nin ardindan, Kurum kullanicilarinin Risk Merkezi
verilerine ulasmasi icin gerekli calismalar yapilmis-
tir.

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

Ote yandan, Kurum ve TCMB™nin bankalardan al-
mis olduklar1 raporlama formlarindan ortak olan-
larin ayni formatta alinabilmesi amact ile baslatilan
calismalar 2013 yili itibarryla tamamlanmuistir. Ay-
rica, Kurum ile TCMB arasindaki bilgi paylasiminin
otomatize edilmesine yonelik calismalar sonuclan-
dirtlmustir.

YURTDISI KURULUSLARLA
ILISKILER

Diinya Bankasi: Kurum 17/01/2013 tarihinde
Diinya Bankas: ile Ikili Teknik 1$birligi Anlasmasi
imzalamistir. SO0z konusu Anlasma ile taraflarin,
finansal istikrarin stirekliligini saglayacak yasal,
diizenleyici ve kurumsal yapmnin giiclendirilme-
si, uluslararas: en iyi uygulamalarin belirlenmesi
ve yayginlastirilmas: konularinda ortak calismak
suretiyle finans sektoriiniin gelistirilmesine katki
saglayacak egitim programlarinin diizenlenmesi
ve tecriibelerin karsilikli paylasilmas: hususlarinda
isbirligi icinde bulunmalarina imkan saglanma-
st amaclanmaktadir. Anilan Anlasmaya istinaden
Kurumun bir temsilcisi Eyliil 2013 itibariyla Diinya
Bankasinda gecici gorevli (secondee) olarak calis-
maya baslamistir.

Diger taraftan, Diinya Bankasi ile Hazine Miiste-
sarliginin koordinasyonunda da cesitli toplantilar
ve ortak calismalar yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda
Kurum gorev alanina giren konularda hazirlanan
raporlara katki saglanmaktadir.

Uluslararas1 Para Fonu (IMF): Ulkemizi ziyaret
eden IMF heyetleriyle bankacilik sektortint ilgi-
lendiren ve Kurumun gorev alanina giren konu-
larda goriismeler gerceklestirilmistir. Uye ulkelerin
ekonomik gelismelerine iliskin olarak, IMF Kuru-



lus Anlasmasinin IV. Maddesi kapsaminda IMF
Teknik Heyetince gerceklestirilen ayrintili gbézden
gecirme calismalarina katilim saglanmustir. IMF ta-
rafindan hazirlanan Doviz Kuru Diizenlemeleri ve
Kisitlamalart Yillik Raporunun (AREAER) giincel-
lenmesine de katkida bulunulmustur.

IMF tarafindan tiye tilkelere insani kaynaklar: giic-
lendirmek, kurumsal yapiyr gelistirmek ve etkin
makroekonomik, finansal ve yapisal politikalar
olusturulmasini desteklemek amaciyla ¢esitli konu-
larda saglanan teknik yardimlara istinaden “Makro
Stres Testi Cercevesinde Kredi ve Likidite Riskinin
Birlestirilmesi” konusunda Kurumu ziyaret eden
IMF uzmanlarindan teknik destek alinmustir.

Uluslararasi Odemeler Bankas1 (BIS): Kurumun
BIS biinyesinde 2009 yilinda tiye oldugu Basel Ban-
kacilik Denetim Komitesi (BCBS)'nin ti¢ ayda bir
Basel’de yapilan toplantilarina katihim saglanmak-
tadir. S6z konusu Komiteye baglh olarak faaliyette
bulunan alt komitelerin devam eden faaliyetlerine
Kurumca 2013 yilinda da katki saglanmuistr.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat:
(OECD): OECD biinyesinde ytirtitiilen calismalar
cercevesinde; basta Finansal Piyasalar Komitesi
(CMF) olmak tizere Kurumun ilgisinin bulundugu
calisma gruplarinin toplantilarina katiim saglan-
mak suretiyle diger iiye iilkelerle tecriibeler pay-
lasilmis ve OECD tarafindan hazirlanan raporlarin
Kurum gorev alanina giren hususlarinda gortis bil-
dirilmistir. Ayrica, Eyliil 2013 itibarryla Kurumun
bir personeli OECD biinyesinde gecici gorevli (se-
condee) olarak calismaya baslamistir.

Cok Tarafl Ticaret Sistemi - Diinya Ticaret Or-
giitii (DTO): Hiikiimetlerin i¢ ticaret yasalarini ve
diizenlemelerini nasil yapacaklar: hususunda yasal

bir ¢erceve ortaya koyan ve toplu goriismeler ve
miizakereler yoluyla {ilkeler arasinda ticari iliski-
lerin gelistirildigi bir platform olan DTO’niin ca-
lismalar: cercevesinde, Hizmet Ticareti Genel An-
lasmas1 (GATS) kapsaminda yiirtitiilen calismalara
katihm saglanmustir. 2013 yilhinda, DTO’ye katihm
asamasinda olan cesitli tilkelerle gerceklestirilen
miizakereler cercevesinde, soz konusu tlkelerin
bankacilik sektorii taahhtitlerine iliskin degerlen-
dirmeleri ilgili kurumlara iletilmistir. Ayrica, son
donemde, GATS miizakerelerindeki tikanma ne-
deniyle, bir grup DTO {iyesi iilke tarafindan ¢oklu
bir hizmet ticareti anlasmasit (TISA) yapilmasina
dair goriismeler stirdiiriilmekte olup, Ekonomi Ba-
kanlig1 koordinasyonunda stirdiiriilen bu ¢alisma-
lara ve gerceklestirilen toplantilara Kurum gorev
alanina giren hususlarda katki saglanmaktadir.

Avrupa Birligi (AB): Kurumun gorev alanina gi-
ren konularda, 31/12/2008 tarihli ve 27097 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan AB Miiktesebatinin
Ustlenilmesine liskin Tirkiye Ulusal Programin-
da yer alan Uyelik Yiikiimliiliikklerini Ustlenebilme
Yetenegi bashg: altindaki taahhtitlerin tamamlan-
masina yonelik calismalar stirdiiriilmiis ve ¢alisma-
lara iliskin olarak AB Bakanligina bilgi verilmistir.

AB katilim siireci ¢ercevesinde kaydettigimiz ge-
lismeleri ortaya koyan ve hem AB Komisyonu ta-
rafindan hazirlanan “Ilerleme Raporu”na, hem
de tilkemiz tarafindan 2012 yilinda hazirlanmaya
baslanan ve 2013 yilinda ikincisi yaymnlanan “Ttir-
kiye Tarafindan Hazirlanan Ilerleme Raporu”na
katki saglamak amaciyla Kurum gorev alanina gi-
ren konularda kaydedilen gelismelere iliskin olarak
AB Bakanligina bilgi verilmistir.
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AB - Tiirkiye iliskilerine ivme kazandirmay1 amac-
layan ve katilim siirecini tamamlayici nitelikte olan
“Pozitit Glindem” kapsaminda Kurum gorev ala-
nina giren fasillara iliskin olarak gerceklestirilen
toplantilara katihim saglanmustir.

Karadeniz Ekonomik Isbirligi (KEi): Ulkemiz
tarafindan yiiriitiilen Karadeniz Ekonomik Isbirligi
(KEI) Banka ve Finans Calisma Grubu Ulke Koor-
dinatorliigi gorevi 01/07/2013 tarihi itibarryla iki
yillik bir siire icin tekrar uzatilmis ve Bankacilik
ve Finans Calisma Grubunun faaliyetlerine yone-
lik Eylem Plani Kurum tarafindan hazirlanarak KEI
tiyesi tilkelere gonderilmek {izere Disisleri Bakan-
ligina iletilmistir. Bu cercevede, Bankacilik ve Fi-
nans Calisma Grubunun 28-29/11/2013 tarihinde
gerceklestirilen toplantist Kurumda gerceklestiril-
mistir.

Islami Finansal Hizmetler Kurulu (IFSB): islami
finansal hizmetlerin diizenlenmesi ve denetiminde
en iyi uygulamalarin gelistirilmesi, duyurulmas: ve

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

standardizasyonun saglanmas: amactyla 2002 y1-
linda kurulan IFSB’nin gerceklestirdigi ¢calismalara
tam tye sifati ile katkida bulunulmustur. Anilan
Kurul altinda faaliyet gosteren calisma gruplarina
Kurumun ilgili personeli tarafindan katilim saglan-
mus, iletilen anket formlar1 ve hazirlanan raporlara
gortis bildirilmistir.

Orta ve Dogu Avrupa Bankacilik Denetim Gru-
bu (BSCEE): Uyelerine arastirma, egitim gibi faa-
liyetlerde destek olmak, anilan bolgenin bankacilik
denetim otoriteleri arasinda yakin iliski ve iletisimi
tesvik etmek ve denetim teknikleri, deneyimleri,
bilgi paylasimi imkanlarini gelistirmek amaclariyla
7 tilkenin denetim otoritesi tarafindan 1991 yilinda
Budapeste’de kurulan ve halen 23 tiye ile ¢alisma-
larini siirdiiren BSCEE’ye Kurum 2013 yilinda tiye
olmus ve calismalara katihm saglamustir.

Yukarida siralanan faaliyetlerin yani sira, ulusla-
rarast kuruluslar ve yabanci banka temsilcileri ile
2013 yilinda 50 toplanti yapilmis olup, katilimcilara
genel bankacilik sektorii ve ekonomik goriintim ile
ilgili bilgi verilmistir.



HUKUKI KONULARDA DiGER
KURULUSLARLA ILISKIiLER

2013 yilinda Kurumun taraf oldugu islemlerin veya
Kuruma iliskin her tiirlii uyusmazligin adli ve idari
merciler ile icra dairelerinde takibi, savunulmasi ve
cozlimlenmesi faaliyetlerine devam edilmistir.

Kurumun taraf oldugu davalarin %98’ini idari da-
valar olusturmaktadir. Bu durum, bankacilik islem-
leri yapma ve mevduat kabul etme izni kaldirilan T.
Imar Bankasi T.A.S tarafindan gerceklestirilen ha-
zine bonosu satist ve mevduat islemleri nedeniyle
ugranildigr iddia edilen zararlarin tazmini talebiyle
acilan tam yargi davalari ile Demirbank T.A.S. kii-
ciik hissedarlarinin a¢mis oldugu davalardan kay-
naklanmaktadir. Bunlar disinda kalan idari davalar
ise gerek bankacilik mevzuati, gerekse de genel
mevzuat uyarinca Kurul ve Kurum tarafindan tesis
edilen degisik tiirdeki idari islemlere kars1 agilmis
iptal ve tam yarg: davalarindan olusmaktadir.

Diger taraftan, Kurum tarafindan yapilmis olan sug
duyurular: neticesinde acilan ceza davalari ile Ku-
rum aleyhine ya da Kurum tarafindan acilmis olan
hukuk davalar1 da takip edilmektedir. Buna ek ola-
rak, 2013 yili icerisinde ¢esitli mahkemelerden ve
Cumhuriyet savciliklarindan gelen 433 adet mii-
zekkereye de cevap verilmistir.

Ayrica, yapilan diizenlemelerle ilgili uygulama-
da ortaya cikabilecek tereddiitlerin giderilmesi ve
hukuki konularda gortis bildirilmesi kapsaminda,
sektorel kuruluslar ile Bakanliklar ve diger kamu
kurum ve kuruluslarina toplam 174 adet miitalaa
verilmistir. Bu mitalaalar bankacilik mevzuatinin
uygulanmasindan diizenleme taslaklarina, Kurum
ile yabanci tilkelerin gbzetim ve denetim otoriteleri
arasinda imzalanan uluslararasi mutabakat zabit-
larindan, personel rejimine iliskin uygulama so-
runlarina kadar cesitlilik gostermektedir.

Tablo 18: Taraf Olunan Davalar

Dava Tiirleri 2012 2013
Adet c'/0 Adet O/o
Idari Davalar 25.363 98,5 26.547 98,4
T. Imar Bankasi T.A.S. ile ilgili 23.723 92,1 24.203 89,8
Demirbank T.A.S. ile ilgili 1.173 46 1925 7,1
Diger idari davalar 467 1,8 419 15
Ceza Davalan 168 0,7 216 0,8
Hukuk Davalar 199 0,8 212 0,8
Toplam 25.730 100,0 26.975 100,0
Derdest Dava Saytst 22.907 89,1 25.479 94,5
Kesinlesen Dava Sayist 2.823 10,9 1.496 5,5
Toplam 25.730 100,0 26.975 100,0
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INSAN KAYNAKLARI

Bankacilik Kanununun 92 nci maddesi geregin-
ce; Kuruma verilen gorevlerin gerektirdigi stirekli
gorev ve hizmetler bankalar yeminli murakiplari
ve yardimcilari, bankacilik uzman ve yardimci-
lari, hukuk uzman ve yardimcilari, bilisim uz-
man ve yardimcilarn ile Bankaciik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu uzman yardimcilarindan
olusan meslek personeli ve idari personel eliyle
yuritiilmektedir. Baskan yardimcilari, daire bas-
kanlar1, midiirler, baskanlik miisavirleri, meslek
personeli ile kurum uzmanlari ve avukatlar kadro
karsilig1 sozlesmeli statiide istihdam edilmekte-
dir. Kadro karsihig1 sézlesmeli statiideki personel
ticret, mali ve sosyal haklar disinda, diger perso-
nel ise her tiirlii hak ve ytktimliiliikleri yoniin-
den 657 sayili Devlet Memurlari Kanununa tabi
bulunmaktadir.

Kurumun toplam kadro sayisi, Bankacilik Ka-
nununa ekli (I) sayil cetvelde 867 olarak belir-
lenmis ve Kurumda yonetici, miisavir ve meslek
personeli unvanlarini haiz olmayan personelin
orani toplam kadro sayisinin %30’u ile sinirlan-
dirtlmustir.

2013 yilsonu itibariyla Kurumda yonetici, mii-
savir, meslek personeli ve diger personel olmak
tizere toplam 594 personel istihdam edilmekte-
dir. Personelin %73’tinti meslek personeli olus-
turmaktadir.

Tablo 19: Kurum Personel Sayisinin Dagilim

Grubu 2010 % Pay 2011 % Pay 2012 % Pay 2013 % Pay
Yonetici 20 3,8 18 3,5 13 2,5 16 2,7
Misavir 12 2,2 13 2,5 13 2,5 12 2
Meslek Personeli 359 69,5 363 70,1 361 69,8 435 73,2
Diger Personel 130 24,5 124 23,9 130 25,2 131 22,1
Toplam 531 100,0 518 100,0 517 100,0 594 100,0

Insan kaynag: ihtiyacinin tespiti ve karsilan-
masinda, Kurumun misyonu ve vizyonu goz
ontinde bulundurularak, yiiriitiilecek faaliyetle-
rin yeterli sayida ve nitelikli personelle gercek-
lestirilmesi prensibiyle hareket edilmektedir. Bu
cercevede, meslek personeli ihtiyacinin karsi-
lanmas1 amaciyla 2013 yilinin Mayis ve Kasim
aylarinda meslege giris smavlar1 gerceklesti-
rilmistir. Bu sinavlarda basarili bulunanlardan
Kurumda gorev almak isteyen 29 bankalar ye-
minli murakip yardimeisi, 46 bankacilik uzman

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU

yardimcisi ve 8 BDDK uzman yardimcisinin go-
reve baslatilma islemleri 2013 yilsonu itibariyla
tamamlanmistir. Ayrica, Kurumun diger insan
kaynag ihtiyacinin karsilanmas: amaciyla ise 7
personel goreve baslatiimistir.

Meslek personelinin 2013 yilsonu itibartyla ki-
deme gore dagilimina bakildiginda; personelin
%45’inin 5 ila 10 y1l aras1 kideme sahip oldugu,
bunu %24’liik pay ile 1 ila 3 y1l aras: kidem dili-
mindeki personel grubunun izledigi gortilmek-
tedir.



KURUM KAYNAKLARI -

Tablo 20: Meslek Personelinin Kideme Gére Dagilimu

Unvan Grubu 2011 % Pay 2012 % Pay 2013 % Pay
Bankalar Yeminli Murakiplari 155 100 151 100 175 100
20 yil tizeri 8 5 8 5 7 4
10-20 y1l 21 14 18 12 16 9
5-10 yil 92 59 91 60 91 52
3-5yil 0 0 5 4 15 9
1-3yil 34 22 29 19 46 26
Bankacilik Uzmanlar 208 100 210 100 252 100
20 yil tizeri 9 4 17 8 21 8
10-20 y1l 76 37 74 35 67 27
5-10 yil 105 50 100 48 103 41
3-5yil 0 0 10 5 12 5
1-3yil 18 9 9 4 49 19
BDDK Uzmanlar 0 0 0 0 8 100
1-3yil 0 0 0 0 8 100
Meslek Personeli Toplami 363 100 361 100 435 100
20 yil tizeri 17 5 25 7 28 6
10-20 y1l 97 27 92 26 83 19
5-10 yil 197 54 191 53 194 45
3-5yil 0 0 15 4 27 6
1-3yil 52 14 38 10 103 24

Yas itibartyla dagihim incelendiginde, 2013 yil- olup, master ve doktora sahibi personelin top-

sonu itibarryla personelin %77’sinin 40 yas ve lam personele orani ise %28’dir.

altinda oldugu, yas gruplari arasinda en fazla

payin ise %51 ile 31-40 yas grubuna ait oldugu Ayrica, lisans derecesine sahip personelin egi-

goriilmektedir. tim alanlan itibarryla dagilimina bakildiginda,

agirlikh olarak iktisadi ve idari bilimler alaninda
2013 yilsonu itibartyla, 594 Kurum personeli- egitim aldiklar1 gortilmektedir.

nin %93’ lisans ve {izeri diizeyde egitim almis
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Tablo 21: Personelin Yas Dagilinu

2012 2013

Yas Grubu

Personel Sayis1 % Pay Personel Sayis1 % Pay
31 Yasina Kadar 103 20 25
31-40 Yas Arasi 281 54 51
41-50 Yas Arast 101 20 18
51 Yas ve lizeri 32 6 6
Toplam 517 100 100

Tablo 22: Mesleki Statii ve Ogrenim Durumlarina Gére Personel Sayisi

On Lisans Lisans Master Doktora Diger
Grubu 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013
Yonetici - - 1 2 10 10 2 4 - -
Miisavir - - 8 7 3 4 2 1 - -
Meslek Personeli . - 237 295 115 131 9 9 - .
Diger Personel 18 19 75 78 9 9 1 - 27 25
Toplam 18 19 321 382 137 154 14 14 27 25
% Pay 4 3 62 65 26 26 3 2 5 4

Tablo 23: Personelin Lisans Alanlar: itibariyla Dagilimi

Lisans Alan1 2012 2013
Personel Sayis1 % Pay Personel Sayis1 % Pay
Iktisadi ve Idari Bilimler 361 76 410 74
Hukuk 36 8 43 8
Miihendislik 41 54 10
Matematik-Istatistik 16 23 4
Diger 18 20 4
Toplam 472 100 550 100
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Mevcut insan kaynaginin gelistirilmesi amaciyla; ~ mistir. Bu donemde katilime1 basina 3,5 giin egitim
meslek personeli ve diger personelin, gorevleriyle  diiserken, meslek personeli basina diisen egitim
ilgili bilgi ve becerilerini artirmalarina, meslekteki giin sayist 12,3 olarak gerceklesmistir.
gelismeleri izlemelerine ve kendilerini yenileme-
lerine yonelik hizmet ici egitim, yurt ici ve yurt  Egitim faaliyetlerinin konulara gore dagilimina
dist kurs, seminer ve benzeri egitim faaliyetleriile  bakildiginda; katilimei sayisi itibariyla genel ban-
yurt dist lisanstistii egitim programlarina katihm-  kacilik, risk ve bilgisayar konularinda diizenlenen
lar1 saglanmaktadir. egitimlerin ilk ti¢c sirada yer aldig1 goriilmektedir.
Bu dénemde genel bankacilik alaninda 461, risk
2013 yilinda 1.749 katilimcr tarafindan, yurt ici ve alaninda 264 ve bilgisayar alaninda 223 katilimci
yurt disinda toplam 6.176 giin egitime istirak edil-  egitim almistir.

Tablo 24: Yurt i¢i ve Yurt Dis1 Egitim Faaliyetleri

Onceki Yila Gore Degisim (%)

2012 2013 2012 2013
Katilimei Sayist (Adet) 1.209 1.749 -8,1 44,6
Giin Sayist (Adet) 3.402 6.176 -25.,9 81,5
Katilimcr Basina Giin Sayist (Adet) 2.8 3,5 -19,3 25
Meslek Personeli Basina Giin Sayisi (Adet) 8,3 12,3 -25.9 48,1

Tablo 25: Konularina Gore Egitim Faaliyetleri

Katilimca1 Sayisi Giin Sayis1
Konular 2012 2013 2012 2013
Genel Bankacilik 157 461 556 1.728
Risk 85 264 327 822
Bilgisayar 156 223 470 1.182
Denetim 116 158 367 384
Hukuk 176 144 371 295
Ekonomi 185 139 537 437
Kisisel Gelisim 28 105 28 301
Muhasebe 107 72 319 374
Karapara 37 10 45 23
Diger (AB, mevzuat vb.) 162 173 382 630
Toplam 1.209 1.749 3.402 6.176
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Uluslararasi kuruluslar ve diger tilkelerin banka-
cilik otoriteleri tarafindan genel bankacilik, eko-
nomi, risk yonetimi ve benzeri mesleki konularla
ilgili olarak diizenlenen kurs, seminer, konferans

gibi egitim faaliyetleri icerisinde FDIC, BIS ve IMF
egitim giin sayist acisindan ilk {i¢ sirada yer al-
maktadir. 2013 yilinda FDIC’den 142, BIS’den 115
ve IMF’den 112 giin egitim alinmustur.

Tablo 26: Yurt Dis1 Egitim Faaliyetlerinin Diizenleyen Kurumlara Gére Dagilimu

Giin Sayis1 % Pay
Kuruluslar 2012 2013 2012 2013
FDIC 91 142 11,8 16,3
BIS 74 115 9,6 13,2
IMF 114 112 14,7 12,9
Muadil Otoriteler 72 84 9,3 9,6
FED 86 66 11,1 7,6
WB 13 44 1,7 5,0
IFSB 22 42 2,8 4.8
ocCC 30 30 3,9 3,4
OECD 72 29 9,3 3,3
FSI 23 6 3,0 0,6
ECB 4 - 0,5 -
Diger 173 196 22,4 22,6
Toplam 774 866 100,0 100,0

2013 yili icinde; bankacilik, finans, ekonomi, islet-
me, istatistik, ekonometri, muhasebe, matematik,
uluslararasr iliskiler, miithendislik ve hukuk alan-
larinda 15 meslek personeli ABD ve Ingiltere’de-
ki tiniversitelere yurt disi yiiksek lisans egitimine
gonderilmistir. Ayrica, Kurum personelinin ya-
banc dil bilgi diizeylerinin gelistirilmesi amaciyla
69 meslek personeline de yurt icinde yabanci dil
egitimi destegi saglanmustur.
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Yurt ici egitim faaliyetlerinin konulara gore dagili-
mina bakildiginda; katilimcr sayist itibariyla genel
bankacilik, risk ve bilgisayar yazilimi1 konularinda
diizenlenen egitimlerin ilk {i¢ sirada yer aldig1 go-
rilmektedir. Bu donemde genel bankacilik konu-
sunda diizenlenen egitimlere 397, risk konusunda
diizenlenen egitimlere 235 ve bilgisayar yazilimi
konusunda diizenlenen egitimlere ise 153 kisi ka-
tilmastr.
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Tablo 27: Yurt ici Egitim Faaliyetlerinin Konulara Gore Dagilimu

Katilimc1 Sayis1 Giin Sayis1

Konular 2012 2013 2012 2013

Genel Bankacilik 128 397 428 1.570
Risk 55 235 222 740
Ofis Yazilimlari 95 153 285 927
Hukuk 169 143 351 290
Kisisel Gelisim 28 105 28 301
Ekonomi 139 81 321 214
Muhasebe 104 71 311 369
Denetim 45 66 137 88
Bilgisayar Yazilimi ve Sistemleri 48 59 139 212
Karapara 34 8 34 13
Diger (*) 159 158 372 586
Toplam 1.004 1.476 2.628 5.310

O TBB, OECD, TCMB ve danismanlik sirketleri gibi kurum ve kuruluslar tarafindan diizenlenen genel bankacilik, ekonomi, hukuk, mevzuat
vb. konulu programlardir.

2013 yilinda yurt dist 6grenim giderleri bir 6nceki yila gore %14,5 artarak 6,6 milyon TL’ye yiikse-
yila gore %10,6 artarak 6,1 milyon TL’ye yiikselir- lirken, toplam egitim giderlerinin Kurum harca-
ken, yurt ici ve yurt dis1 kurs giderleri bir 6nceki malart icindeki pay: bir 6nceki yila gore 0,4 puan
yila gore %104,6 artarak 493 bin TL’ye yiikselmis- azalarak %6,6 olarak gerceklesmistir.

tir. 2013 yilinda toplam egitim giderleri bir 6nceki

Tablo 28: Egitim Giderleri

(Bin TL) 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Yurt Dist Ogrenim Giderleri (¥) 2.385 2.237 1.795 3.389 5.503 6.086
Yurt Ici ve Yurt Disi Kurs Giderleri 262 132 228 392 241 493
Egitim Giderleri Toplam1 2.647 2.369 2.022 3.781 5.744 6.579
Toplam Giderler i¢indeki Pay (%) 48 3,9 3,1 5,1 7,0 6,6

(*) Yurt dist 6grenimde bulunan personele yapilan aylik 6demeleri dahildir.

(**) 2009 ve 2010 yillarina ait toplam 172,9 milyon TL tutarindaki bir defaya mahsus arsa alim gideri harictir.

133




- KURUM KAYNAKLARI

BILGI KAYNAKLARI

Kurum Kiitiiphanesi, finans sektoriindeki degisim-
ler ve sektoriin gereksinimleri 1s1ginda, giincel yerli
ve yabanci, basili ve elektronik ortamdaki bilgi kay-
naklarini saglamak, bunlari cagdas kiitiiphanecilik
anlayisina uygun olarak diizenlemek ve kullanicila-
ra sunmak amaciyla kurulmus tilkemizin 6nde ge-
len ihtisas kiitiiphanelerinden birisidir.

Kurum personelinin yani sira bankacilarin, akade-
misyenlerin, arastirmacilarin, lisans, yiiksek lisans
ve doktora 6grencilerinin, kamu ve 6zel sektor ca-
lisanlarinin kullanimina ac¢ik bulunan Kiitiiphane
Kurum personeline yonelik olarak 6diin¢ verme ve
veritabani hizmeti de sunmaktadir. Kurum dis: kul-
lanicilar, hafta i¢ci mesai saatleri icerisinde hizmet
vermekte olan kiitliphanelerden randevu almak su-
retiyle yararlanabilmektedir.

2013 yilinda, bankacilik ve finans alaninda yayin-
lanan giincel yerli ve yabanc bilgi kaynaklar: takip

edilerek kiitliphane koleksiyonunun zenginlestiril-
mesine devam edilmistir. Elektronik kiittiphanecilik
hizmetleri kapsaminda yerli ve yabanci veritabani
abonelikleri yenilenmis, eklenen yeni veritabani
abonelikleri ile elektronik kaynak koleksiyonu 6n-
ceki yillara gore gelistirilmistir. Bu cercevede; 2013
yilinda ekonomi, bankacilik, hukuk ve denetim ko-
nular agirlikli 567 adet kitap temini ile yeni 11 adet
stireli yayin ve 4 adet veritabani aboneligi gercek-
lestirilmistir.

Ote yandan, 2013 yili icerisinde, Kiitiiphaneye ayri-
lan alanlarin daha etkin kullanimini teminen, 2000-
2013 yillart arasinda tamamu ticretsiz gelmis, giin-
celligini yitirmis, fazla miktarda kopyalar: bulunan,
fiziksel olarak yipranmis veya elektronik ortamda
erisimi mumktn olan tasinirlar, Kurum demirbas
kayitlarindan ¢ikarilmis, faaliyetlerine son verilen
TBB Kiittiphanesi koleksiyonunun bir boltimii, Ku-
rum koleksiyonuna devredilmistir.

Tablo 29: Kurum Bilgi Kaynaklarimin Dagilin

2012 Yili Sonu 2013 Yilinda Kzglle?i(siY;(l)ll?ccll:n 2013 Yili1 Sonu

Materyal Tiirii Toplam Ilave Olan Cikarilanlar Toplam

Ankara Istanbul Ankara Istanbul Ankara Istanbul Ankara istanbul
Kitap 12.045 4.986 315 252 1.233 800 11.127 4.438
Tiirkge Stireli Yayinlar 190 77 8 3 - - 198 80
Yabana Stireli Yayinlar 33 21 - - 31 19 2
Tiirkce Veritabanlar 5 2 2 - - 7
Yabanci Veritabanlari 23 22 3 4 4 21 21
Gorsel-sitsel Materyaller 246 85 16 - 21 49 241 36
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Biitce Uygulama Sonuclar1

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanu-
nunun 17 nci maddesinde diizenleyici ve denet-
leyici kurumlarin biitcelerini #i¢ yillik biitceleme
anlayisi, stratejik planlari ve performans hedefleri
ile kurumsal, islevsel ve ekonomik smiflandirma
sistemine gore hazirlamalar1 hitkme baglanmuistir.
Anilan Kanun hiiktimleri cercevesinde hazirlanan
ve 28/09/2012 tarihli ve 4961 sayili Kurul Karari ile
kabul edilen Kurum btit¢esi, TBMM tarafindan da
kabul edilerek 31/12/2012 tarihli ve 28514 miikerrer
sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6363 say1ili “2013

Tablo 30: Gelir Biitcesi ve Ger¢ceklesmeleri

KURUM KAYNAKLARI -

Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu” kapsaminda
yirirlige konulmustur.

S6z konusu biitcede bankalar ile denetim kapsa-
muindaki diger kuruluslardan tahsil edilmesi 6ngo-
riilen 190 milyon TL tutarindaki giderlere katilma
pay1 yil sonu itibariyla 189 milyon TL seviyesinde
gerceklesmistir. 2013 yili gelirleri icerisinde katilma
pay1 gelirlerinin oran1 %95 olarak gerceklesirken,
geriye kalan %5’lik boliim biiyiik 6lctide vadeli TL
mevduat hesaplarindan elde edilen faiz gelirleri ile
diger gelirlerden olusmaktadir.

Bin TL
Biitce Gerc¢eklesme Fark (Gerg.-Biitce)

2012 2013 2012 2013 2012 2013

Katilma Pay1 Gelirleri 158.000 190.100 156.202 188.998 -1.798 -1.102
Diger Gelirler 7.000 9.900 10.890 9.733 3.890 -167
Faiz Gelirleri 6.200 9.200 10.615 9.548 4.415 348
Dig. Ces. Gel. 800 700 275 185 -525 -515
Toplam 165.000 200.000 167.092 198.731 2.092 —1.269

2013 yili biitcesinde, Kurum kaynaklarinin devlet
ic bor¢lanma senetleri ile déviz tevdiat veya vadeli
TL mevduat hesaplarinda degerlendirilebilecegi be-
lirtilmistir. Bu ¢ercevede; Kurum fonlarinin, Kamu
Haznedarligi Tebligi hiikiimleri cercevesinde de-
gerlendirilmesi sonucunda, 2013 yili sonu itibariyla,
9,5 milyon TL faiz geliri elde edilmistir.

Ote yandan, 200 milyon TL’lik 2013 yili biitce 6de-
neginin yilsonu itibariyla 99,7 milyon TL’lik bolimii
harcanmistir. Toplam gider tutari icerisinde 54,8

milyon TL ile personel giderleri, 34,9 milyon TL ile

mal ve hizmet alimlar1 en yiiksek paya sahip gider

kalemleridir. Bu ¢ercevede, toplam gider tutarinin:

*  %>55’ini personel giderleri,

e  %35’ini mal ve hizmet alimlari,

*  %3,6’sin1 Kurum calisanlari icin Sosyal Giiven-
lik Kurumuna 6denen primler,

e  %1,2’sini cari transferler,

*  %5,2’sini sermaye harcamalar:

olusturmaktadir.
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Tablo 31: Odenek ve Gider Ger¢eklesmeleri

Bin TL
Harcama Kalemi Baslangic Odenegi g:tl:;n(l)l;::;;l Giderler Kalan

2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013

Personel Giderleri 57.088 65.487 57.088 71.317 47.185 54.826 9.903 16.491

SGK Prim Giderleri 3.788 4.247 3.788 4.847 2.987 3.600 801 1.247

Mal ve Hizmet Alimlar1 38.170 45.361 40.436 48.606 31.822 34.934 8.614 13.672

Cari Transferler 560 1.214 905 1.314 899 1.190 6 124

Sermaye Giderleri 65.394 83.691 62.783 73.916 300 5.166 62.483 68.750

Toplam 165.000 | 200.000 | 165.000 | 200.000 83.193 99.716 81.807 |100.284
2013 yilinda mal ve hizmet alimlar1 kaleminin metleri faaliyetlerinin yaklasik %33 ile en yiiksek
en 6nemli bilesenini Kurum hizmet binalar i¢in paya sahip oldugu, bunu sirasiyla %20 ve %12 ile
ddenen kiralar teskil etmektedir. denetim ve bilgi yonetimi faaliyetlerinin izledigi

goriilmektedir.

Kurum giderlerinin fonksiyonlar itibariyla da-
gilimina bakildiginda; 2013 yilinda destek hiz-
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Tablo 32: 2013 Yili Biitce Kesin Hesap Durumu

Bin TL
Harcama Birimi Baslangic Kullanilabilir Kalan
Odenegi Odenek Odenek Giderler Odenek
Destek Hizmetleri Dairesi 119.778 108.329 33.041 75.288
Bilgi Yonetimi Dairesi 13.300 17.255 12.368 4.887
Ozel Kalem 12.422 14.682 11.147 3.535
Denetim Dairesi III 6.260 7.251 6.094 1.157
Denetim Dairesi I 7.430 7.635 5.688 1.947
Denetim Dairesi II 6.680 6.976 5.296 1.680
Hukuk Isleri Dairesi 5.180 5.902 4.678 1.224
Strateji Gelistirme Dairesi 9.930 7.251 3.697 3.554
Denetim Dairesi IV 3.310 3.523 3.139 384
Diizenlemeler Dairesi 2.450 3.524 3.094 430
Risk Yonetimi Dairesi 4.080 3.853 2.657 1.196
Uygulama Dairesi I 3.180 3.247 2.561 686
Uygulama Dairesi 11 2.070 2413 2.103 310
Uygulama Dairesi III 2.320 2.367 1.922 445
Bilgi Edinme Dairesi 0 4.018 1.361 2.657
Dis Tliskiler Dairesi 1.610 1.749 855 894
Ekonomik Degerlendirmeler Dairesi 0 25 15 10
Genel Toplam 200.000 200.000 99.716 100.284

MALIi TABLOLAR

Kurumun bilanc¢o toplami 2013 yilsonu itibariyla
bir 6nceki yila gore yaklasik %10 oraninda biiyti-
yerek 489,1 milyon TL’ye ulasmuistir.

Aktifler icinde en yiiksek pay 310,1 milyon TL
ile hemen hemen tamami banka hesaplarindan
olusan hazir degerlere ait iken, bu kalemi 176,1
milyon TL ile duran varliklar izlemektedir.

Pasif tarafinda ise en biiytik kalemleri 273,2 mil-
yon TL ile 6zkaynaklar ve 212,8 milyon TL ile
gelecek yillara ait gelir ve gider tahsilatlart olus-
turmakta; Kurumun 3,1 milyon TL kisa vadeli
borcunun 2,3 milyon TL’si Aralik 2013 dénemine
iliskin olarak 2014 yili Ocak ay1 i¢cinde 6denen
vergi borcunu gostermektedir.
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- KURUM KAYNAKLARI

Tablo 33: Ozet Bilanco

Bin TL

Aktif 2012 2013

1. Donen Varliklar Toplam1 273.985 313.016

1.1 Hazir Degerler 265.029 310.091

1.2 Ticari Alacaklar 7.147 945

1.3 Diger Alacaklar 219 79

1.4 Stoklar 15 74

1.5 Gelecek Yillara Tliskin Giderler 1.575 0

1.6 Diger Doénen Varliklar 0 1.827

2. Duran Varlklar Toplami 173.770 176.079

2.1- Maddi Duran Varliklar 173.770 174.218

2.1.1- Maddi Duran Varliklar (brtit) 180.385 182.539

2.1.2- Birikmis Amortismanlar -6.615 -8.321

2.2- Maddi Olmayan Duran Varlklar 0 0

2.2.1- Haklar 2.120 4.480

2.2.2- Birikmis Amortismanlar -2.120 -4.480

2.3.Gelecek Yillara Ait Giderler 0 1.861

Aktif Toplanmu 447.755 489.095

Pasif 2012 2013
1. Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar Toplam1 2.409 3.084
1.1 Mali Borglar 0 0
1.2 Ticari Borglar 293 602
1.3 Diger Borg¢lar 80 172
1.4 Odenecek Vergi ve Diger Yiikiimliiliikler 2.036 2.310
2. Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar Toplami1 188.999 212.771
2.1 Gelecek Yillara Tliskin Gelir ve Gider Tahsilatlari 188.999 212.771
3. Oz kaynaklar Toplami 256.347 273.240
3.1 Ge¢mis Yillar Olumlu Faaliyet Sonugclari 255.075 169.152
3.2 Geemis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglart -83.097 0
3.3 Net Deger (Varlik Envanteri) 489 2.921
3.4 Donem Olumlu Faaliyet Sonucu 83.880 101.167
Pasif Toplamu 447.755 489.095
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KURUM KAYNAKLARI -

Tablo 34: Ozet Gelir Tablosu

Bin TL
Gelir — Gider Kalemi 2012 2013
1. Katilma Pay1 Gelirleri vd. 156.202 189.318
2. Satis Indirimleri 0 0
3. Net Gelirler (1-2) 156.202 189.318
4. Satislarin Maliyeti 0 0
5. Faaliyet Giderleri 83.137 99.022
6. Faaliyet Kar1 veya Zarar1 (3-5) 73.065 90.296
7. Diger Faaliyetlerden Olagan Gelirler 10.823 10.894
8. Diger Faaliyetlerden Olagan Giderler 8 23
9. Finansman Giderleri 0 0
10. Olagandist Gelirler 0 0
11. Olagandis1 Gider ve Zararlar 0 0
Donem Sonucu (6 +7-8-9+10-11) 83.880 101.167

5018 sayili Kanunun 78 inci maddesi ile Bankaci-
lik Kanununun 101 inci maddesindeki hiikiimler
geregince, Kurumun yilsonunda olusan gelir-gi-
der farki Genel Biitceye gelir kaydedilmek tizere
mart ayl icinde Maliye Bakanligi Merkez Say-

Kurumun Mali Denetimi

Bankacilik Kanununun 101 inci maddesinde Ku-
rumun dis denetimine iliskin olarak 5018 sayilt
Kanunun uygulanmasi 6ngorilmiistiir.

manligl hesabina aktarilmaktadir. Bu hitkiimler
ve ilgili diger hiikiimler geregince 2013 y1ih gelir-
gider farki olarak Genel Biitceye 101,2 milyon TL
aktarilmis ve bugiine kadar Kurum biitcesinden
genel biitceye aktarilan toplam tutar 585,9 mil-
yon TL’ye ulasmuistir.

Bu cercevede, Kurumun harcama sonrasi dis de-
netimi Sayistay tarafindan gerceklestirilmekte-
dir.

Tablo 35: Genel Biitceye Yapilan Aktarmalar

2003-2011 2012 2013 Toplam
Milyon TL 400,8 83,9 101,2 585,9
Milyon TL (*) 701,4 89,9 101,2 892,6
Milyon Dolar 287,6 46,6 45,6 379,8

(*) Aktarim tutarlarinin Tiiketici Fiyat Endeksinden (2003=100) yararlanilarak hesaplanan 2014 yili Subat ay1 fiyatlar: cinsinden
seviyesini yansitmaktadir.
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EKLER



EK1: 16/03/2014 TARIHLI VE 28943 SAYILI RESMI GAZETE'DE
YAYIMLANAN YENI “BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME
KURUMU TESKILAT YONETMELIGI”

BASKAN

HUKUK iSLERi
DAIRE BASKANLIGI

YARDIMCILIGI YARDIMCILIGI YARDIMCILIGI YARDIMCILIGI YARDIMCILIGI

Denetim Daire Baskanhigi | Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi Uygulama Daire Baskanligi | Diizenleme Daire Baskanigi Bilgi Sistemleri Uyum Daire Bagkanligi

Denetim Daire Baskanlig Il Denetim Daire Baskanligi IV Uygulama DaireBaskanligi Il Finansal Tiiketici iliskileri Veri ve Sistem Yonetimi Daire Bagkanldi

Denetim Daire Bagkanligi I1l Ekonomik Degerlendirmeler Uygulama DaireBaskanlig I1l Daire Bagkanligi Kurumsal iletisim ve Dis iliskiler
Risk Yonetimi Daire Baskanligi Daire Baskanligi Destek Hizmetleri Daire Baskanhgi Daire Bagkanlgi

* Kurd et ve Kararar Mgt
* nsan Kaynaklan Modirigt
* Egiim Modign
* It 5ler Mgt
* Mal Isler Midcrigu
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EK2: KURUMUN YETKi ALANINDA YER ALAN KURULUSLAR
(31/12/2013 TARIHI ITIBARIYLA)

SIRA KURULUS TURU / ADI

1 ILLER BANKASI A.S.

2 [STANBUL TAKAS VE SAKLAMA BANKASI A.S.
3 TURKIYE IHRACAT KREDI BANKASI A.S.

4 TURKIYE KALKINMA BANKASI A.S.

5 ADABANK A.S.

6 BIRLESIK FON BANKASI A.S.

7 AKTIF YATIRIM BANKASI A.S.

8 DILER YATIRIM BANKASI A.S.

9 GSD YATIRIM BANKASI A.S.

10 NUROL YATIRIM BANKASI A.S.

11 TAIB YATIRIMBANK A.S.

12 TURKIYE SINAI KALKINMA BANKASI A.S.

13 BANKPOZITIF KREDI VE KALKINMA BANKASI A.S.
14 MERRILL LYNCH YATIRIM BANK A.S.

15 STANDARD CHARTERED YATIRIM BANKASI TURK A.S.
16 T.C. ZIRAAT BANKASI A.S.

17 TURKIYE HALK BANKASI A.S.

18 TURKIYE VAKIFLAR BANKASI T.A.O.

19 AKBANK T.A.S.

20 ANADOLUBANK A.S.

21 FIBABANKA A.S.

22 SEKERBANK T.A.S.

23 TEKSTIL BANKASI A.S.

24 TURKISH BANK A.S.

25 TURK EKONOMI BANKASI A.S.

26 TURKIYE GARANTI BANKASI A.S.

27 TURKIYE IS BANKASI A.S.

28 YAPI VE KREDI BANKASI A.S.

29 ALTERNATIFBANK A.S.

30 ARAP TURK BANKASI A.S.

31 BANK OF TOKYO MITSUBISHI UF] TURKEY A.S.
32 BURGAN BANK A.S.

33 CITIBANK A.S. 143




34 DENIZBANK A.S.

35 DEUTSCHE BANK A.S.

36 FINANSBANK A.S.

37 HSBC BANK A.S.

38 ING BANK A.S.

39 ODEA BANK A.S.

40 TURKLAND BANK A.S.

41 BANK MELLAT

42 HABIB BANK LIMITED

43 JP MORGAN CHASE BANK NATIONAL ASSOCIATION
44 SOCIETE GENERALE S.A.

45 THE ROYAL BANK OF SCOTLAND PLC.
46 ALBARAKA TURK KATILIM BANKASI A.S.
47 ASYA KATILIM BANKASI A.S.

48 KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S.

49 TURKIYE FINANS KATILIM BANKASI A.S.

FINANSAL KIRALAMA SIRKETLERI

1 A&T FINANSAL KIRALAMA A.S.

2 AK FINANSAL KIRALAMA A.S.

3 ALTERNATIF FINANSAL KIRALAMA A.S.
4 ANADOLU FINANSAL KIRALAMA A.S.

5 ARI FINANSAL KIRALAMA A.S.

6 BILMAR FINANSAL KIRALAMA A.S.

7 BNP PARIBAS FINANSAL KIRALAMA A.S.
8 BURGAN FINANSAL KIRALAMA A.S.

9 CITILEASE FINANSAL KIRALAMA A.S.
10 DE LAGE LANDEN FINANSAL KIRALAMA A.S.
11 DENIZ FINANSAL KIRALAMA A.S.

12 ENKA FINANSAL KIRALAMA A.S.

13 FFK FON FINANSAL KIRALAMA A.S

14 FINANS FINANSAL KIRALAMA A.S.

15 GARANTI FINANSAL KIRALAMA A.S.

16 HALIC FINANSAL KIRALAMA A.S.

17 HALK FINANSAL KIRALAMA A.S.

18 HARMAN FINANSAL KIRALAMA A.S.

19 ING FINANSAL KIRALAMA A.S.

20 IS FINANSAL KIRALAMA A.S.

21 KAYNAK FINANSAL KIRALAMA A.S.
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22 KENT FINANSAL KIRALAMA A.S.

23 MERCEDES-BENZ FINANSAL KIRALAMA TURK A.S.
24 PAMUK FINANSAL KIRALAMA A.S.
25 RBS FINANSAL KIRALAMA A.S.

26 SIEMENS FINANSAL KIRALAMA A.S.
27 SEKER FINANSAL KIRALAMA A.S.
28 TURKISH FINANSAL KIRALAMA A.S.
29 VAKIF FINANSAL KIRALAMA A.S.

30 VFS FINANSAL KIRALAMA A.S.

31 YAPI KREDI FINANSAL KIRALAMA A.O.
32 YATIRIM FINANSAL KIRALAMA A.S.
33 ZIRAAT FINANSAL KIRALAMA A.S.

1 ABC FAKTORING A.S.

2 ACAR FACTORING A.S.

3 ACL FAKTORING A.S.

4 AK FAKTORING A.S.

5 AKDENIZ FAKTORING A.S.

6 AKIN FAKTORING A.S

7 ANADOLU FAKTORING A.S

8 ANALIZ FAKTORING A.S.

9 AR FAKTORING FINANSAL HIZMETLER A.S.
10 ARENA FAKTORING A.S.

11 AS FAKTORING A.S.

12 ATAK FAKTORING HIZMETLERI A.S.
13 ATILIM FAKTORING A.S.

14 BASER FAKTORING A.S.

15 BAYRAMOGLU FAKTORING A.S.

16 BERG FAKTORING A.S.

17 C FAKTORING A.S.

18 CE-SA FAKTORING A.S.

19 CREDITWEST FAKTORING A.S.

20 CAGDAS FAKTORING A.S.

21 COZUM FAKTORING A.S.

22 DEGER FAKTORING A.S.

23 DEMIR FAKTORING A.S.

24 DENIZ FAKTORING A.S.
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25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63

DESTEK FAKTORING A.S.

DEVIR FAKTORING A.S.

DOGA FAKTORING A.S

DOGAN FAKTORING A.S.

EKO FAKTORING A.S.

EKSPO FAKTORING A.S.

EREN FAKTORING A.S.

ERISIM FAKTORING A.S

FIBA FAKTORING A.S.

FINANS FAKTORING A.S

FIRST FACTORING A.S.

GARANTI FAKTORING HIZMETLERI A.S.
GIRISIM FAKTORING A.S.

GLOBAL FAKTORING HIZMETLERI A.S.
HALK FAKTORING A.S.

HUZUR FAKTORING A.S.

ING FAKTORING A.S.

IS FACTORING FINANSMAN HIZMETLERI A.S.
KAPITAL FAKTORING A.S.

KATAR FAKTORING A.S.

KENT FAKTORING A.S.

KIBRIS IKTISAT FAKTORING A.S.

KREDI ALTA FAKTORING A.S.

KREDI FINANS FAKTORING HIZMETLERI A.S.
LIDER FAKTORING A.S.

MAKRO FAKTORING A.S.

MERKEZ FAKTORING A.S.

MERT FINANS FAKTORING HIZMETLERI A.S.
MET-AY FAKTORING A.S.

MNG FAKTORING A.S.

OPTIMA FAKTORING HIZMETLERI A.S.
PAMUK FACTORING A.S.

PARA FINANS FAKTORING A.S.

PRIME FAKTORING HIZMETLERI A S.
SARDES FAKTORING A.S.

STRATEJI FAKTORING A.S.

SUMER FAKTORING HIZMETLERI A.S.
SEKER FAKTORING AS.

SIRINOGLU FAKTORING A.S.
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64 TAM FAKTORING A.S.

65 TEB FAKTORING A.S.

66 TEKSTIL FAKTORING A.S.

67 TREND FAKTORING A.S.

68 TUNA FAKTORING A.S.

69 TURKISH FAKTORING A.S.

70 ULUSAL FAKTORING A.S.

71 VAKIF FINANS FACTORING HIZMETLERI A.S.
72 VDF FAKTORING HIiZMETLERI A.S.

73 YAPI KREDI FAKTORING A.S.

74 YASAR FAKTORING A.S.

75 YEDITEPE FAKTORING A.S.

76 ZORLU FAKTORING A.S.

1 ALJ FINANSMAN A.S.

2 DD KONUT FINANSMAN A.S.

3 KOC FIAT KREDI FINANSMAN A.S.

4 KOC FINANSMAN A.S.

5 MAN FINANCIAL SERVICES TUKETICI FINANSMANI A.S.
6 MERCEDES BENZ FINANSMAN TURK A.S.

7 ORFIN FINANSMAN A.S.

8 PSA FINANSMAN A.S.

9 SCANIA FINANSMAN A.S.

10 SEKER MORTGAGE FINANSMAN A.S.

11 TEB FINANSMAN A.S.

12 VFS FINANSMAN A.S.

13 VOLKSWAGEN DOGUS TUKETICI FINANSMANI A.S.

FINANSAL HOLDING SIRKETLERI

1 KOC FINANSAL HIZMETLER A.S.
2 OZYOL HOLDING A.S.
3 TEB HOLDING A.S.

BAGIMSIZ DENETIM KURULUSLARI

1 A-1 YEMINLI MALI MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.
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2 AC ISTANBUL ULUSLARARASI BAGIMSIZ DENETIM VE SMMM A.S.
3 ADALYA ULUSLARARASI BAGIMSIZ DENETIM VE SMMM A.S.
4 AKIS BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.
5 AKTAN BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
6 ANIL YEMINLI MALI MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.
7 ARTI DEGER ULUSLARARASI BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK
A.S.
8 ATA ULUSLARARASI BAGIMSIZ DENETIM VE SMMM A.S.
9 AVRASYA BAGIMSIZ DENETIM VE YMM A.S.
10 BASARAN NAS BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI
MALI MUSAVIRLIK A.S.
11 BASARAN NAS YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
12 BAYLAN BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.
13 BILGI BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
14 BIRLESIK UZMANLAR YEMINLI MALI MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.
15 CAN ULUSLARARASI BAGIMSIZ DENETIM VE SM.M.M. A.S.
16 CONSULTA BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
17 CROWE HORWATH OLGU BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
18 DEGER BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
19 DENET BAGIMSIZ DENETIM YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
20 DENGE BAGIMSIZ DENETIM SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.
21 DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.
22 DRT YEMINLI MALI MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.
23 ELIT BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
24 ENGIN BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECILIK MALI MUSAVIRLIK A.S.
25 GUNCEL BAGIMSIZ DENETIM DANISMANLIK VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
26 GUNEY BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.
27 GURELI YEMINLI MALI MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM HIZMETLERI A.S.
28 HLB SAYGIN YEMINLI MALI MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.
29 IHY BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
30 ISIK YEMINLI MALI MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.S.
31 IRFAN BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
32 KAPITAL KARDEN BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
33 KAVRAM BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
34 MBK BAGIMSIZ DENETIM VE SMMM A.S.
35 MERCEK BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
36 MGI BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
37 MOD BAGIMSIZ DENETIM SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.
38 REHBER BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
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39 SER&BERKER BAGIMSIZ DENETIM VE YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.
40 TURKERLER BAGIMSIZ DENETIM YEMINLI MALI MUSAVIRLIK A.S.

41 ULUSAL BAGIMSIZ DENETIM VE YMM A.S.

42 YKY BAGIMSIZ DENETIM VE YMM A.S.

YABANCI BANKA TEMSILCILIKLERI

1 AAREAL BANK A.G.

2 ABC INTERNATIONAL BANK PLC

3 AXION SWISS BANK SA TURKIYE TEMSILCILIGI

4 BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA S.P.A.

5 BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA S.A.(BBVA)
6 BANCO POPULAR ESPANOL S.A.

7 BANCO SABADELL S.A.

8 BANK AL HABIB LIMITED

9 BANK JULIUS BAER&CO. LTD.

10 BANK OF CHINA LIMITED

11 BANQUE INTERNATIONALE DE COMMERCE-BRED
12 BNP PARIBAS S.A.

13 BSI SA

14 CAIXABANK S.A.

15 CITIBANK N.A

16 COMMERZBANK A.G.

17 CREDIT EUROPE BANK (SUISSE) S.A.

18 CREDIT EUROPE BANK N.V.

19 CREDIT INDUSTRIEL ET COMMERCIAL

20 CREDIT SUISSE AG

21 DEG-DEUTSCHE INVESTITIONS-UND ENTWICKLUNGSGESELLSCHAFT MBH
22 DEMIR-HALK BANK (NEDERLAND ) N.V.

23 DOHA BANK

24 DUBAI ISLAMIC BANK

25 DZ BANK A.G.

26 GARANTIBANK INTERNATIONAL N.V.

27 ING BANK N.V.

28 INTESA SANPAOLO S.P.A.

29 JSC BANK OF GEORGIA

30 KFW (KREDITANSTALT FUR WIEDERAUFBAU) IPEX-BANK GMBH
31 KOREA EXCHANGE BANK

32 LANDESBANK BERLIN

149




33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47

MIZUHO BANK LTD

NATIXIS SA

NEAR EAST BANK LIMITED

QINVEST LLC

RABOBANK INTERNATIONAL
STANDARD BANK PLC

STATE BANK OF INDIA

SUMITOMO MITSUI BANKING CORPORATION
THE BANK OF NEW YORK MELLON
THE BANK OF NOVA SCOTIA TURKIYE
THE ECONOMY BANK N.V.

UBS A.G.

UNION BANCAIRE PRIVEE, UBP SA
UPS CAPITAL BUSINESS CREDIT
WELLS FARGO BANK N.A.

VARLIK YONETIM SIRKETLERI

O 0 N O Ul W N

=
)

ANADOLU VARLIK YONETIM A.S.
BEBEK VARLIK YONETIM A.S.
DENIZ VARLIK YONETIM A.S.
EFES VARLIK YONETIM A.S.
FINAL VARLIK YONETIM A.S.
GIRISIM VARLIK YONETIMI A.S.
ISTANBUL VARLIK YONETIM A.S.
LBT VARLIK YONETIM A.S.

RCT VARLIK YONETIM A.S.
TURKASSET VARLIK YONETIM A.S.
VERA VARLIK YONETIM A S.

DEGERLEME KURULUSLARI

g O Ul R W N,

A ARTIBIR GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

A GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

A POZITIF GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

AAA FINANSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
ABC GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

ACE GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

ACI KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

BDDK YILLIK FAALIYET RAPORU



10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47

ADA TASINMAZ DEGERLEME DANISMANLIK A.S.

ADIM GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

ADIL TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

ADRES GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
AKADEMI GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
AKTIF GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

ALAN TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

ANALIZ GRUP GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK AS

ANREVA KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

ARCHI DANISMANLIK VE GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.
AREA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
ARGE GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
ARI GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
ARIKAN TASINMAZ DEGERLEME A.S

ARMA TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

ARTI GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
ARVES GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
ASAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
ATLAS GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
AVRUPA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
BETA GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S

BILGE GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
BILGI GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

CLS KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
CAGKAN GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
CINAR TASINMAZ DEGERLEME VE MUSAVIRLIK A.S.

CizGI GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

D TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

DEGA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
DEMIR GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
DENGE GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
DONATI GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

DORA GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

DUNYA GRUP GAYRIMENKUL DEGERLEME DANISMANLIK A.S.
DUZEY GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
EKIP TASINMAZ DEGERLEME A.S

EKOL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
EKSEN GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
EKSPERTUR GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
ELIT GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.
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48 EMEK TASINMAZ DEGERLEME EGITIM VE DANISMANLIK A.S.

49 EMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

50 EPOS GAYRIMENKUL DANISMANLIK VE DEGERLEME A.S.

51 ETIK GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

52 ETKIN GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

53 EVA GAYRIMENKUL DEGERLEME DANISMANLIK A.S.

54 FOREKS GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

55 FORM GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

56 GEDAS GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

57 GERCEK GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

58 GIRISIM GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

59 GOLD GAYRIMENKUL EKSPERTIZ VE DANISMANLIK A.S.

60 GUNEYBATI GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
61 HARMONI GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
62 HEDEF TASINMAZ DEGERLEME A.S.

63 IDEAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

64 [LKE GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

65 INVEST GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

66 ISTANBUL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
67 KALME KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
68 KARAT TASINMAZ DEGERLEME A.S.

69 KARE GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

70 KENT KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
71 KFB GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

72 KL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

73 KOZA GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

74 LAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE MUSAVIRLIK A.S.

75 LIDER GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

76 LIMIT GAYRIMENKUL DEGERLEME HIZMETLERI A.S.

77 LOTUS GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

78 MAKRO GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

79 MAVI GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

80 MAY GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

81 METROPOL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
82 MULK KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
83 NET KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
84 NOKTA TASINMAZ DEGERLEME A.S.

85 NOVA TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

86 OZTURK GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

87 PERITUS GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

88 PIRAMIT GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.
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89 PIRI GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

90 PLATFORM GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

91 PRIM E GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

92 RASYONEL GRUP TASINMAZ DEGERLEME A.S.

93 REEL GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

94 REFERANS GRUP GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

95 REHBER GAYRIMENKUL DEGERLEME DANISMANLIK A.S.

96 RESPA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

97 RM RITIM GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

98 ROTA TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

99 SEAK GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

100 SENTEZ GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

101 SOM KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK
HIZMETLERI TICARET A.S.

102 TADEM TASINMAZ DEGERLEME MUSAVIRLIK A.S.

103 TAKSIM KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

104 TALYA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

105 TSKB GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

106 TUVEO KURUMSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

107 ULUSAL GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

108 VAKIF GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

109 VEKTOR GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

110 VIZYON TASINMAZ DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

111 YATIRIM GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

112 YETKIN GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

113 ZEUGMA GAYRIMENKUL DEGERLEME VE DANISMANLIK A.S.

114 ZIRVE GAYRIMENKUL DEGERLEME A.S.

DERECELENDIRME KURULUSLARI

JCR AVRASYA DERECELENDIRME HIZMETLERI A.S.

KREDI REFERANS KURULUSLARI

KKB KREDI KAYIT BUROSU A.S.

KARTLI SISTEM KURULUSLARI

MASTERCARD EUROPA SPRL (TEMSILCILIK)
BANKALARARASI KART MERKEZ]
VISA EUROPA SERVICES INC. (Temsilcilik)

—_

—_

LW N =

(*) Bankalar sahiplik, faaliyet tipi ve statiilerine gore alfabetik olarak siralanmuistir.
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EK 3: GOREVDE BULUNAN VE SURESI BIiTEN KURUL UYELERI

ADI-SOYADI UNVANI GOREVE BASLAMA TARIiHi AYRILIS TARIHi
Bagkanlar

Mukim OZTEKIN Baskan 22/06/2012 Devam ediyor
Tevfik BILGIN Baskan 01/12/2003 11/04/2012
R.Engin AKCAKOCA Baskan 19/03/2001 05/11/2003
Zekeriya TEMIZEL Baskan 06/04/2000 03/03/2001
ikinci Baskanlar

Mutalip UNAL Ikinci Baskan 06/10/2009(*) Devam ediyor
Ahmet SIRIN Tkinci Baskan 12/08/2003 13/06/2011
Ibrahim Halil CANAKCI Ikinci Baskan 11/12/2002 05/05/2003
Ali Vefa CELIK Ikinci Baskan 13/06/2001 07/08/2001
Biltekin OZDEMIR Ikinci Bagkan 06/04/2000 13/06/2001
Muhiddin GULAL Uye 05/12/2013 Devam ediyor
Olcay TURAN Uye 02/12/2013 Devam ediyor
Haluk TOZUM Uye 03/05/2012 Devam ediyor
Can Akin CAGLAR Uye 25/07/2011 Devam ediyor
Selim Servet TASDELEN Uye 25/01/2010 Devam ediyor
Mustafa AKIN Uye 16/11/2007 16/11/2013
Erol BERKTAS Uye 14/11/2007 14/11/2013
Hiiseyin AL Uye 28/07/2005 28/07/2011
Mukim OZTEKIN Uye 02/10/2009 08/01/2010
Prof.Dr. Yusuf TUNA Uye 12/08/2003 12/08/2009
Mustafa EKIM Uye 01/07/2003 01/07/2009
Yusuf Ziya ONDER Uye 13/06/2001 13/06/2007
Prof.Dr. Kemal CEVIK Uye 06/04/2000 13/06/2007
Mehmet Nuri DOGULU Uye 13/06/2001 13/06/2005
Atilla TASDEMIR Uye 13/06/2001 13/06/2003
Ali Akin TARI Uye 13/06/2001 13/06/2003
Ural SEKERCI Uye 06/04/2000 13/06/2001
Selim Servet TASDELEN Uye 06/04/2000 13/06/2001
ProfDr. Bilge HACIHASANOGLU Uye 06/04/2000 13/06/2001
Halil YETGIN Uye 06/04/2000 13/06/2001

(* )Mutalip UNAL; Kurul iiyesi olarak gérev yapmakta iken 17/07/2011 tarihli ve 27997 sayih Resmi Gazetede yayrmlanan

2011/2029 sayili Bakanlar Kurulu Karan ile {iyeliginin kalan siiresi icin gorev yapmak iizere Ikinci Baskan olarak

gorevlendirilmistir.
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EK 4: BDDK YAYINLARI LISTESI

Yayin Ad1 Yayim Tarihi
FINANSAL PIYASALAR RAPORU

° Say1 28, Aralik 2012 29/03/2013
TURK BANKACILIK SEKTORU KUR RiSKi DEGERLENDIRME RAPORU

. Say1 9, Eyliil 2012 03/01/2013
BDDK BANKACILIK VE FINANSAL PIYASALAR DERGISI

. Cilt 7, Say1 2 (2013) 03/12/2013

. Cilt 7, Say1 1 (2013) 29/07/2013
RISK BULTENI

. Say1 18, Agustos 2013 23/08/2013

. Say1 17, Subat 2013 26/02/2013
TURK BANKACILIK SEKTORU GENEL GORUNUMU

. Eyliil 2013 (2013/4) 12/11/2013

. Haziran 2013 (2013/3) 05/08/2013

. Mart 2013 (2013/2) 08/05/2013

. Aralik 2012 (2013/1) 13/02/2013
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