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YONETMELIK

Bagbakanlik (Hazine Miistesarligi)’tan:
SIGORTA ACENTELERI YONETMELIGINDE DEGIiSiKLiK

YAPILMASINA ILiSKiN YONETMELIK

MADDE 1 —22/4/2014 tarihli ve 28980 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Sigorta Acenteleri Yonetmeliginin
4 tincii maddesinin birinci fikrasinin (d) ve (e) bentleri asagidaki sekilde degistirilmistir.

“d) Fiziki sartlar, teknik ve idari altyapi ile insan kaynaklari bakimindan yeterli donanima sahip olmasi.

e) Ek-1"de yer alan 6grenim diizeyleri ile bu 6grenim diizeylerinin kargisinda yer alan mesleki deneyim stiresini
tamamlamas1.”

MADDE 2 — Ayn1 Yonetmeligin 5 inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendi asagidaki sekilde degistirilmis
ve ayn1 maddenin ikinci ve besinci fikralari yiiriirliikten kaldirilmustir.

“c) Fiziki sartlar, teknik ve idari altyap1 ile insan kaynaklar1 bakimindan yeterli donanima sahip olmasi.”

MADDE 3 — Ayn:i Y6netmeligin 6 nc1 maddesi basgligi ile birlikte asagidaki sekilde degistirilmistir.

“Teknik personel

MADDE 6 — (1) Acenteler tarafindan yiiriitiilecek sigorta iiriinlerine yonelik pazarlama, bilgilendirme ve satig
islemlerinin yalnizca acentelerin teknik personeli tarafindan yapilmasi esastir.

(2) Teknik personel unvanimin kazanilabilmesi i¢in;

a) Medeni haklar1 kullanma ehliyetine sahip olunmast,

b) 4 iincii maddenin birinci fikrasinin (c) bendinde belirtilen suglardan hiikiim giyilmemis veya ceza alinmanmig
olunmasi,

¢) Ek-1"de yer alan 6grenim diizeyleri ile bu 6grenim diizeylerinin karsisinda yer alan mesleki deneyim siiresinin
tamamlanmasi,

¢) SEGEM tarafindan yapilacak teknik personel yeterlilik sinavinin kazanilmasi,

gerekir.

(3) Teknik personelin yiriittiigii mesleki islemlerden dolay: Ggiincii kisilere verecekleri zararlardan teknik
personel ve bagl bulunduklar1 acenteler sorumludur.”

MADDE 4 — Ayn1 Yo6netmeligin 7 nci maddesi baslig1 ile birlikte agagidaki sekilde degistirilmistir.

“Insan kaynaklar

MADDE 7 — (1) Acentelerde, ilgisine gore teknik personel, miidiir, genel miidiir yardimcisi ve genel miidiir
marifetiyle faaliyet ytirtitiliir.

(2) Genel miidiir, genel miidiir yardimcis1 ve miidiirlerde 4 iincii maddenin birinci fikrasinin (a), (b), (c) ve (e)
bentlerinde sayilan nitelikler aramir. Icra Komitesi, genel miidiir ve genel miidiir yardimeilar icin 4 {incii maddenin
birinci fikrasinin (a) bendinde sayilan niteligin aranmamasina karar verebilir.

(3) Icra Komitesi, acentenin niteligini, faaliyet konusunu, hacmini ve diger unsurlar dikkate alarak Ek-1’de yer
alan gorev tanimlar ¢ergevesinde hangi kategoride ve sayida personelin faaliyet yiiriitecegini belirler.”

MADDE 5 — Ayn1 Yo6netmeligin 8 inci maddesi agagidaki sekilde degistirilmistir.

“MADDE 8 - (1) Acenteler, merkezleri disinda sube agabilir.

(2) Acente subeleri, sube oldugu belirtilmek sartiyla acente ile ayn1 unvani tagir.

(3) Sube acarak teskilatlanmak isteyen acentelerin 9 uncu maddede belirtilen sartlar1 saglamasi ve agilacak
subelerin fiziki sartlar, teknik ve idari altyapi ile insan kaynaklar1 bakimindan aranan sartlar1 saglamasi gerekir.

(4) Her ne isimle olursa olsun igerigi itibartyla sube ile ayn1 nitelige sahip her tiirlii yapilanma subeler igin
getirilen esaslara tabidir.”

MADDE 6 — Ayn1 Yo6netmeligin 10 uncu maddesinin ikinci fikras1 agsagidaki sekilde degistirilmistir.

“(2) Uygunluk belgesi basvurusu TOBB tarafindan goérevlendirilecek odalara yapilir. Basvurularda, icra
Komitesi tarafindan belirlenen ve bu Yonetmelikte aranan sartlari tevsik edici belgeler aranir.”

MADDE 7 — Ayni Yonetmeligin 13 iincli maddesinin iigiinci ve dordiincii fikralar1 asagidaki sekilde
degistirilmisgtir.

“(3) Kanunun 23 iincli maddesinin {igiincii fikras1 uyarinca acentelik faaliyeti yapacak olan bankalar ile 6zel
kanunla kurulmus ve kendisine sigorta acenteligi yapma yetkisi taninan kurumlar i¢in bu Yonetmeligin 5, 7, 8, 9, 10, 12
ve 16 nc1 maddeleri ile 14 {incii maddesinin ikinci, {i¢iincii ve dordiincii fikralar uygulanmaz.

(4) 6361 sayil1 Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu uyarinca sigorta acenteligi yapma
yetkisi taninan finansal kiralama ve finansman sirketleri sigorta acenteligi faaliyetinde bulunabilmelerini teminen bu
Yonetmelikte 5, 8, 9 ve 12 nci maddelerdeki hiikiimler hari¢ olmak {izere aranan sartlar1 yerine getirmek suretiyle
Levhaya kaydedilir. Bu kurumlar istigal konulara giren islere iligskin sigorta sdzlesmelerinin yapilmasina aracilik
disinda sigortacilik islemleriyle istigal edemez.”



MADDE 8 — Ayn1 Yonetmelige 13 iincli maddesinden sonra gelmek iizere asagidaki madde eklenmistir.

“Icra Komitesi tarafindan belirlenecek hususlar

MADDE 13/A — (1) Merkez ve subeler i¢in uygulanacak fiziki sartlar, teknik, idari altyapr ile insan kaynaklari;
acentelerin teskilati; teknik personel nitelikleri; unvan; degisikliklerin bildirilmesi ve giincelleme; ilan, reklam, afis ve
pano; siirekli egitim; bilgi kayitlar1 ve kayitlara erisime iliskin genel diizenleyici islemler dahil tiim islemler bu
Yonetmelikte belirtilen sartlara uygun olmak kosuluyla ilgisine gére icra Komitesi veya TOBB tarafindan tesis ve icra
edilir.

(2) Miistesarlik, mevzuata ve sigortacilik sektdriiniin genel menfaatlerine aykirilik tespit etmesi halinde Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birliginden sigorta acentelerine iliskin yapilan diizenlemelerinin iptal edilmesini veya
diizenlemelerde degisiklik yapilmasini isteyebilir. Bu durumda gerekli diizenlemeler en fazla 3 ay iginde yapilir.”

MADDE 9 — Ayn1 Yo6netmeligin 15 inci maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi asagidaki sekilde degistirilmis,
(d) bendinden sonra gelmek iizere agsagidaki bent eklenmis ve diger bentler buna uygun olarak teselsiil ettirilmis, ikinci
fikrasindan sonra gelmek iizere asagidaki fikralar eklenmistir.

“d) Brans bazinda 6denecek komisyon ve saglanacak diger menfaatlere iligkin usul ve esaslar.”

“e) Taraflarin hak ve yiikiimliilikleri.”

“(3) Belirsiz bir siire i¢in yapilmis olan acentelik sdzlesmesini, taraflardan her biri ii¢ ay 6nceden ihbarda
bulunmak sartiyla feshedebilir. S6zlesme belirli bir siire i¢in yapilmus olsa bile hakli sebeplerden dolay: her zaman fesih
olunabilir. S6zlesmenin feshine neden olan hakli sebepler acentelik s6zlesmesinde agiklanir. Sigorta sirketi s6zlesmede
yer vermedigi bir hususu hakli sebep olarak dayanak gosteremez. Fesih sonuglarint doguran uygulamalar da fesih ile
ayni hiikkiimlere tabidir.

(4) S6zlesmenin feshinin taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerine etkisine iliskin usul ve esaslar s6zlesmede agiklanir.

(5) Sozlesme kapsaminda yer alan hiikiimlerin acente aleyhine olacak sekilde degistirilmesine iliskin
diizenlemeler, degisikligin yapilmasindan itibaren asgari 2 ay sonra yiiriirliige girer. Miistesarlik bu siireyi yarisina kadar
uzatabilir.”

MADDE 10 — Ayni Yoénetmeligin 16 nc1 maddesinin basligi “Degisikliklerin bildirilmesi ve giincelleme”
olarak, birinci fikrasi ise agagidaki sekilde degistirilmis ve ikinci fikrasi yiiriirlitkkten kaldirilmustir.

“(1) Bu Yonetmelik ¢ergevesinde meydana gelecek her tiirlii degisikligi, ilgisine gére acenteler veya sigorta
sirketleri degisikligi takiben en ge¢ onbes is giinii i¢inde ve elektronik ortamda Levhaya islenmek tizere uygunluk belgesi
basvurusunda bulunduklari odaya bildirir. Bu degisiklikler Miistesarlik¢a belirlenecek usul ve esaslara gore TOBB
tarafindan Levhaya kaydedilir.”

MADDE 11 — Aym1 Yonetmeligin 17 nci maddesine asagidaki fikralar eklenmistir.

“(4) Acente ile sigorta sirketi arasindaki komisyon ve diger menfaatler hakkinda, sigorta ettiren veya sigorta
sozlesmesinden menfaat saglayanlara yapilacak bilgilendirmeye iliskin usul ve esaslar Miistesarlik¢a belirlenir.

(5) Acenteler, bilgi islem altyapilarin1 Miistesarlik¢a belirlenecek usul ve esaslara uygun hale getirir.”

MADDE 12 - Aym Yonetmeligin 18 inci maddesinin ikinci ve {glincii fikralar1 asagidaki sekilde
degistirilmistir.

“(2) Acenteler, aracilik ettikleri prim tutarlar1 ve tahakkuk eden komisyonu ¢alistiklar1 sirketler bazinda takip
eder. Sigorta sirketleri, acenteler ile akdettikleri s6zlesmenin uygulanmasini etkileyen hususlara iliskin olarak acentelik
s6zlesmesinde belirlenen donemler halinde acenteye bilgi verir.

(3) Acenteler hesaplarini ve mali tablolarini ilgili mevzuat gergevesinde tutar.”

MADDE 13 — Ayni Yonetmeligin 19 uncu maddesinin ikinci fikrasi asagidaki sekilde degistirilmis ve ayni
maddeye asagidaki fikra eklenmistir.

“(2) Acente unvani ile Levha kayit numarasini iceren bir plaka acentelik faaliyeti gdsterilen mekanlarin girisinde
ve gbzle goriiniir sekilde asilir.”

“(4) Acenteler sozlesme yaptirmak isteyenlere Miistesarlik¢a belirlenecek esaslara gore aracilik ettikleri sigorta
sirketlerini ve bu sirketlerce kendilerine taninan yetkileri bildirir, varsa internet sitelerinde yayimlar.”

MADDE 14 — Aym1 Yonetmeligin 20 nci maddesinin birinci fikrasi asagidaki sekilde degistirilmis ve ikinci
fikrasi yiiriirlikten kaldirilmistir.

“(1) Teknik personel, mesleki yeterliliklerinin, bilgi ve becerilerinin devamliligin1 saglamak amaciyla usul ve
esaslar1 Miistesarligin uygun goriisii alinmak sartiyla fcra Komitesi tarafindan belirlenecek ve SEGEM tarafindan
verilecek egitime katilir.”

MADDE 15 — Ayn1 Yonetmeligin 21 inci maddesi yiiriirliikten kaldirilmstir.

MADDE 16 — Ayn1 Yonetmelige asagidaki gecici maddeler eklenmistir.

“fcra Komitesinin gorevlerine iliskin gecis hitkmii

GECICi MADDE 5 - (1) Bu Yonetmelik hiikiimleri cercevesinde icra Komitesi tarafindan hazirlanan genel
diizenleyici islemler, bu Yoénetmeligin yayimindan itibaren 6 ay sonra yiirlirliige girer.

Sozlesmelerin uyarlanmasi



GECICI MADDE 6 — (1) Mevcut acentelik sézlesmeleri, bu Yonetmeligin yayimlandig tarihten itibaren 6 ay
icinde Yonetmelik hiikiimlerine uygun hale getirilir.”

MADDE 17 — Aym1 Yo6netmeligin Ek-1i ekteki sekilde degistirilmis ve Ek-2, Ek-3, Ek-4, Ek-5, Ek-6, EK-7,
Ek-8 ve EK-9’u yiiriirliikten kaldirilmisgtir.

MADDE 18 — Bu Yoénetmelik yayimu tarihinden 6 ay sonra yiiriirliige girer.

MADDE 19 — Bu Yonetmelik hiikiimlerini Hazine Miistesarliginin bagh oldugu Bakan yiiriitiir.

Yonetmeligin Yayimlandigi Resmi Gazete'nin
Tarihi Sayisi
22/4/2014 28980
Yonetmelikte Degisiklik Yapan Yonetmeliklerin Yayimlandigi Resmi Gazete'nin
Tarihi Sayisi
1- 11/10/2014 29142
2- 30/12/2014 29221

EKi icin tiklayimiz.
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