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BAşkAnın Sunuşu

>>
2015 yılı Kurumumuz açısından, uluslararası standartlara tam uyumun sağlanmasına 
yönelik olarak mevcut düzenleme yapısının gözden geçirildiği, tespit edilen ihtiyaçlar 
çerçevesinde çok sayıda yönetmelik ve tebliğ değişikliğinin gerçekleştirildiği, yeni 
düzenleme ve iyi uygulama rehberlerinin ihdas edildiği yoğun bir yıl olmuştur.
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Türk bankacılık sektörü yaşanan yoğun siyasi gündeme, bölgesel 
jeopolitik gelişmelere ve küresel ekonomik belirsizliklere rağmen 
dünyadaki pek çok muadilinden farklı olarak 2015 yılında reel bü-
yümesini, güçlü sermaye yapısını ve karlılığını devam ettirmiştir. 
Söz konusu dönemde sektörün toplam aktifleri reel olarak %8,6 
oranında büyürken ortalama sermaye yeterlilik oranı yıl genelin-
de %15,3 civarında seyretmiş, sektör 26,1 milyar TL tutarında kar 
elde etmiştir. Halen ekonomik kalkınmanın en önemli finansman 
kanalı durumundaki bankacılık sektörümüz yılsonu itibarıyla milli 
gelire oranı %121 olan 2,4 trilyon TL tutarındaki bilanço büyüklü-
ğüyle, kredi hacmini reel olarak %10 oranında artırmayı başarmış, 
yönetilebilir düzeydeki riskleri ile ülke ekonomisinin krizlere karşı 
dayanıklılığını artırıcı bir rol oynamıştır. 

Bu istikrarlı çizginin sürdürülmesinde şüphesiz bankacılık sektö-
rümüzün gösterdiği fedakar çabaların yanı sıra bankalarımız ile 
düzenleyici ve denetleyici otorite olarak Kurumumuz arasındaki 
ortak anlayış ve yakın işbirliği belirleyici olmaktadır. Kurumumuz 
temel değerleri olarak benimsediği bağımsızlık, güvenilirlik, ihti-
yatlılık, etkinlik, katılımcılık, yetkinlik ve duyarlılık ilkeleri ışığında, 
bir yandan bankacılık sektörünün uluslararası standartlara uygun, 
güvenli ve etkin bir şekilde gelişiminin önünü açmaya çalışırken 
diğer yandan da başta tasarruf sahipleri olmak üzere tüketicilerin 
hak ve menfaatlerini gözetmektedir. 

Bu çerçevede, 2015 yılı Kurumumuz açısından, uluslararası 
standartlara tam uyumun sağlanmasına yönelik olarak mevcut 
düzenleme yapısının gözden geçirildiği, tespit edilen ihtiyaç-
lar çerçevesinde çok sayıda yönetmelik ve tebliğ değişikliğinin 
gerçekleştirildiği, yeni düzenleme ve iyi uygulama rehberlerinin 
ihdas edildiği yoğun bir yıl olmuştur. Yapılan çalışmalar özellikle 
sermaye yeterliliği, risk yönetimi, sistemik önemli bankalar, ra-
porlama ve muhasebe uygulamaları konularında yoğunlaşmıştır. 
Bu çalışmalara paralel olarak, Basel Bankacılık Denetim Komitesi 
tarafından Basel standartlarının üye ülkeler tarafından zamanında 
ulusal mevzuatlara aktarılmasını ve uygulanan standartların tutar-
lılığını ve bütüncüllüğünü sağlamak amacıyla oluşturulan Düzen-
leme Tutarlılığı Değerlendirme Programı (RCAP) sürecine ülkemiz 
de yılın son çeyreğinde dâhil olmuş bulunmaktadır. Süreç Mart 
2016’da ülkemize ilişkin değerlendirme raporunun yayımlanması 
ile sonlanmıştır. Söz konusu gözden geçirme sonucunda ülkemiz 
bankacılık mevzuatı uluslararası Basel standartlarına tam uyumlu 
bulunmuştur. Ülkemiz tüm standartlara tam uyumlu bulunan az 
sayıda G-20 ülkesinden birisi olmayı başarmıştır.

2015 yılının bir diğer önemli gündem maddesini ise katılım ban-
kacılığının geliştirilmesi teşkil etmiştir. Bu amaçla, Kurumumuzda 

gerekli örgütlenme ve iş bölümü sağlanmış, ihtiyaç duyulan dü-
zenlemelerin belirlenmesi başta olmak üzere katılım bankacılı-
ğının önünü açmaya dönük kapsamlı çalışmalara hız verilmiştir. 
Bu alanda, başta kamu sermayeli katılım bankaları olmak üzere 
oyuncu sayısının ve ürün çeşitliliğinin artmasının halen %5-6 ci-
varında seyretmekte olan sektör payının çok daha yukarılara çı-
karılmasına imkân sağlayacağına, bunun da gerek tasarrufların 
artırılmasına gerekse finansal derinleşme ve istikrara çok olumlu 
katkılar sağlayacağına inanmaktayız. 

2015 yılının son çeyreğinde başlayan ve 2016 yılının üçüncü çey-
reğinde tamamlanması beklenen FSAP (Financial Sector Assess-
ment Program) çalışmaları 2016 yılının ilk yarısında Kurumun en 
önemli gündem maddelerinden birini teşkil edecektir. IMF ve 
Dünya Bankası tarafından ortaklaşa gerçekleştirilen FSAP ince-
lemeleri, ülkemizin G20 üyeliği nedeniyle vermiş olduğu taahhüt 
çerçevesinde her 5 yılda bir gerçekleştirilmekte olup, T.C. Hazine 
Müsteşarlığının koordinasyonunda BDDK, TCMB, SPK, Sigortacılık 
Genel Müdürlüğü ve MASAK tarafından ortaklaşa yürütülecektir. 
İnceleme neticesinde ülkemiz finansal sektörüne ilişkin geniş ve 
kapsamlı raporların kamuoyu ile paylaşılması öngörülmektedir.

2016 yılında Kurumumuzun diğer önemli gündem maddeleri-
ni; ilgili kuruluşlarla işbirliği içerisinde ekonomik ve finansal ge-
lişmelerin yakından takibine dayalı olarak ihtiyaç duyulabilecek 
makro ihtiyati tedbirlerin değerlendirilmesi ve hayata geçirilmesi, 
katılım bankacılığının geliştirilmesi ve İstanbul Uluslararası Finans 
Merkezi Projesi (İFM) çalışmalarının sürdürülmesi teşkil edecektir. 
2016 yılında İFM kapsamında önemli bir adım da Kurumumuzun 
İstanbul’a taşınması olacaktır. Kurulduğu 2000 yılından bu yana 
faaliyetlerini Ankara ve İstanbul’da yürütmekte olan Kurumumuz 
2011 yılında yürürlüğe giren yasal düzenlemede öngörüldüğü şe-
kilde merkezini de İstanbul’a taşıyarak gözetim ve denetimi al-
tındaki kuruluşlarla olan bilgi alışverişi ve yakın çalışma imkânını 
artırmayı amaçlamaktadır. Böylece, Kurumumuz tüm hizmet bi-
rimlerinin bir araya gelmesinin yaratacağı yönetimsel etkinlik ar-
tışının yanı sıra yepyeni vizyonu ve heyecanıyla İFM Projesine de 
belirgin bir ivme kazandıracak, Türk finansal sektörünü daha ileri 
noktalara taşıma gayretini sürdürecektir.

Şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri kapsamında kamuoyunun ve 
ilgili tarafların doğru ve eksiksiz şekilde bilgilendirilmesi amacıyla 
hazırlanan BDDK 2015 Yılı Faaliyet Raporunun tüm paydaşlarımıza 
faydalı olmasını diler, gayretli çalışmalarından dolayı mesai arka-
daşlarıma teşekkür ederim.

BAşkAnın Sunuşu

Mehmet Ali AKBEN
Başkan
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KURUL 
ÜYELERİ VE
KURUM ÜST

YÖNETİMİ
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Haluk
TÖZÜM

kurul üyeleri

İrfan 
ÇEVİK

Mustafa
KORHAN

Muhiddin
GÜLAL

Olcay
TURAN

Mehmet Ali
AKBEN

Başkan

KURUL ÜYELERİ
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kurum üST yöneTimi

M. İrfan
KURT

- Denetim Daire Başkanlığı IV
- Ekonomik Değerlendirmeler
  Daire Başkanlığı
- Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı
- Kurumsal İletişim ve Dış İlişkiler
  Daire Başkanlığı
- Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı
    * Kurul İşleri ve Kararlar Müdürlüğü
    * İnsan Kaynakları Müdürlüğü
    * Eğitim Müdürlüğü
    * Mali İşler Müdürlüğü
    * İdari İşler Müdürlüğü

D. Ali 
KUZU

- Denetim Daire Başkanlığı I
- Denetim Daire Başkanlığı II
- Denetim Daire Başkanlığı III
- Risk Yönetimi Daire Başkanlığı 

Aziz
TURHAN

- Uygulama Daire Başkanlığı I
- Uygulama Daire Başkanlığı II
- Uygulama Daire Başkanlığı III
- Uygulama Daire Başkanlığı IV
- Uygulama Daire Başkanlığı V 

D. Ahmet
AKINCI

- Düzenleme Daire Başkanlığı
- Finansal Tüketici İlişkileri
   Daire Başkanlığı 

M. Mustafa
CERİT

- Bilgi Sistemleri Uyum 
  Daire Başkanlığı
- Veri ve Sistem Yönetimi 
  Daire Başkanlığı 

BAŞKAN YARDIMCILARI

2 Mayıs 2016 itibarıyla*
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KURUMUN 
ÜLKE EKONOMİSİ İÇİN

ÖNEMİ
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Kurum, finansal sektörün %68,3’lük bölümüne 
yönelik düzenleme ve denetleme fonksiyonu 
icra etmekte olan bir kuruluş olarak bir yandan 
finansal istikrarın sürdürülmesi açısından diğer 
yandan, finansal aracılıktaki etkinliğin sağlan-
ması kanalıyla, daha yüksek bir üretim ve ve-
rimliliğe katkı açısından Türkiye ekonomisi için 
büyük önem arz etmektedir.

Kurum, toplam finansal sektörün büyük bölü-
münün düzenlenmesinden ve denetiminden 
sorumlu kuruluş olarak finansal sistemin gü-
venilirliğini arttırarak, finansal piyasaların doğru 
ve etkin çalışması yoluyla finansal aracılıktaki 
etkinliğin sağlanmasına katkıda bulunmaktadır. 
Finansal istikrarın sağlanması, sektörün gelişti-
rilmesi, denetim, uygulama ve düzenleme çer-
çevesinin güçlendirilmesi, tasarruf sahiplerinin 
hak ve menfaatlerinin korunması ve kurumsal 
kapasitenin artırılması Kurumun temel görevle-
ri olarak değerlendirilmektedir. 

Türk finansal sektörünün aktif toplamı, 2015 yıl-
sonu itibarıyla 3,6 trilyon TL, yaklaşık 1,2 trilyon 
ABD doları düzeyindedir. Söz konusu yılda finan-
sal sektörün GSYH’nin yaklaşık 1,8 katına ulaştığı 
görülmektedir. 2015 yılsonu itibarıyla Türk ban-
kacılık sektörünün, finansal sistem içerisindeki 
payı %65,7’ye, toplam aktiflerin GSYH’ye oranı 
ise %120,7’ye yükselmiştir. Bu açıdan bankalar 
tarafından yürütülen finansal aracılık işlevinin 
Türkiye ekonomisinin performansı ve istikrarı 
açısından önemi daha açık gözükmektedir. 

2015 yılında, Kurumun gözetim ve denetimi kap-
samına giren bankaların, finansal kiralama şir-
ketleri, faktoring şirketleri, finansman şirketleri 
ve varlık yönetim şirketlerinin finansal sektör 
içindeki payları sırasıyla, %65,7, %1,1, %0,7, %0,8 
ve %0,05 olarak gerçekleşmiştir. Son bir yıllık dö-
nemde toplam aktifler itibarıyla bankalar %18,2, 
finansal kiralama şirketleri %24,8, faktoring şir-
ketleri %1,2 ve finansman şirketleri %34,2 büyür-
ken varlık yönetim şirketleri %31,7 küçülmüştür. 

kurumun ülke ekOnOmiSi için önemi

Kurum, toplam finansal sektörün büyük bölümünün düzenlenmesinden 
ve denetiminden sorumlu kuruluş olarak finansal sistemin güvenilirliğini 

artırarak, finansal piyasaların doğru ve etkin çalışması yoluyla finansal 
aracılıktaki etkinliğin sağlanmasına katkıda bulunmaktadır.
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kurumun ülke ekOnOmiSi için önemi

BANKALAR 
%65,7

FİNANSAL KİRALAMA %1,1

FAKTORING %0,7

FİNANSMAN  ŞİRKETLERİ %0,8

VARLIK YÖNETİM  ŞİRKETLERİ %0,05

BDDK GÖZETİM 
KAPSAMI DIŞI

%31,7

BDDK Gözetimi İçinde Bulunan Kuruluşların
Finansal Sektördeki Payları

Türk finansal sektörün 
aktif  toplamı 2015 yılsonu 

itibarıyla 3,6 trilyon TL,
yaklaşık 1,2 trilyon 

ABD doları düzeyindedir. 
Türk bankacılık sektörünün 
finansal sistem içerisindeki 

payı  %65,7’ye, toplam aktiflerin 
GSHY’ye oranı ise

%120,7’ye yükselmiştir.

Finansal sektör
GSYH’nin yaklaşık

1,8 katına
ulaşmıştır.



24 I   BDDK 2015 FAALİYET RAPORU



25

2015 YILINDA
RAKAMLARLA

BDDK



26 I   BDDK 2015 FAALİYET RAPORU

572

323

89

35
405

KURUM
PERSONEL

SAYISI

DENETİM
RAPORU
SAYISI

BİLGİ SİSTEMLERİ
DENETİM RAPORU

SAYISI

KURUM DENETİM
ALANINDA
YER ALAN

KURULUŞ SAYISI

YAPILAN
DÜZENLEME

SAYISI

>>

2015 yılındA rAkAmlArlA Bddk
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191

35.070

1.939

18.487
491

SEKTÖR BAZINDA
HAZIRLANAN 

GÖZETİM
RAPORU SAYISI

KURUM 
TARAFINDAN

DEĞERLENDİRİLEN
İHBAR VE 
ŞİKAYET 
SAYISI

BANKA BAZINDA
HAZIRLANAN

GÖZETİM
RAPORU
SAYISI

KURUL
 TARAFINDAN

ALINAN KARAR
SAYISI

YAPILAN
DIŞ YAZIŞMA

SAYISI

>>

2015 yılındA rAkAmlArlA Bddk
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MİSYON 
VİZYON VE 

TEMEL 
DEĞERLER
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miSyOn ve vizyOn

Kurumun misyonu; Bankacılık Kanunu ve ilgili diğer düzenlemelerde belirtilen görev ve yetkileri 
çerçevesinde düzenleme ve denetimi kapsamındaki kuruluşların faaliyetlerini güvenli ve sağlam 
şekilde gerçekleştirmesini, kredi sisteminin etkin şekilde çalışmasını, tasarruf sahiplerinin hak ve 
menfaatlerinin korunmasını sağlamak ve bu sayede finansal piyasaların gelişmesine ve finansal 

istikrara katkıda bulunmaktır.

MİSYONU
KURUMUN

Kurumun vizyonu; finansal piyasalara, kuruluşlara ve tüketicilere yönelik uluslararası 
standartlarda düzenlemeyi, denetimi ve risk yönetimini ulusal ihtiyaçlar ve gereklilikler 

çerçevesinde uygulayan örnek bir otorite olmaktır.

VİZYONU
KURUMUN
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BAĞIMSIZLIK
Kurumun görev ve yetkilerini yerine 

getirirken herhangi bir makamdan talimat 
almaması, kendisine tahsis edilen 

kaynakları kendi bütçesinde belirlenen 
usul ve esaslar dâhilinde serbestçe 
kullanması ve kararlarının yerindelik 

denetimine tabi 
tutulamamasıdır. 

ETKİNLİK
Kurum faaliyetlerinin 

zamanında ve fayda/maliyet 
yaklaşımı temelinde, risk ve 

kalite odaklı olarak 
yürütülmesidir. 

YETKİNLİK
Kurum faaliyetleri yerine getirilir-

-

ken, uluslararası düzeyde kabul 
görmüş mesleki yeterlilik, bilgi ve 

beceri standartlarına sahip 
olunmasıdır. 

KATILIMCILIK
Kurum faaliyetlerinin ilgili 

ulusal ve uluslararası kurum ve 
kuruluşlarla aktif işbirliği ve 

dayanışma içinde ve söz 
konusu kuruluşların görüş ve 
önerilerinin dikkate alınması 

suretiyle yürütülmesidir. 

DUYARLILIK
İlgili mevzuat uyarınca dikkate 

alınması gereken talep, öneri ve 
şikâyetlerin zamanında ve etkin bir 
şekilde değerlendirilerek ivedilikle 
cevaplandırılması, lüzumu halinde 
düzenleme ve uygulamaya konu 

edilmesidir.

GÜVENİLİRLİK
Kurum faaliyetlerinin kamu 
yararı gözetilerek ilgili tüm 

taraflar açısından eşit, adil, tutarlı 
ve öngörülebilir şekilde yürütül-

mesi, şeffaflığın ve hesap 
verebilirliğin sağlanmasıdır. 

İHTİYATLIK
Kurumun yetkileri dâhilinde olan 
düzenleme ve politika araçlarını, 

denetime tabi kuruluşların 
faaliyetlerini güvenli ve sağlam 

şekilde sürdürmesi için ekonomik 
konjonktüre uygun olarak kullan

ması ve gerektiğinde önlem 
almasıdır. 

Temel değerler
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TEŞKİLAT
YAPISI
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Kurum, finansal piyasalardaki 
denetim ve gözetim sisteminin 
etkinliğinin arttırılması ve ba-
ğımsız karar mekanizmalarına 
kavuşturulması yönündeki po-
litikalar uyarınca, 23/06/1999 
tarihli ve 23734 sayılı Resmi Ga-
zetede yayımlanan mülga 4389 
sayılı Bankalar Kanunu ile kamu 
tüzel kişiliğini haiz, idari ve mali 
özerkliğe sahip bir otorite ola-
rak kurulmuş, 01/11/2005 tarihli 
ve 25983 sayılı mükerrer Res-
mi Gazetede yayımlanan 5411 
sayılı Bankacılık Kanunu ile de 
bağımsızlık, etkinlik ve kapasite 
açısından güçlendirilmiştir.

Kurumun mevcut teşkilat yapı-
sı temel olarak, Bankacılık Ka-
nunu ve bu Kanuna istinaden 
16/03/2014 tarihli ve 28943 sa-
yılı Resmî Gazetede yayımlanan 
2014/5885 sayılı Bakanlar Kuru-
lu Kararı ile yürürlüğe konulan 
Bankacılık Düzenleme ve De-
netleme Kurumu Teşkilat Yönet-
meliği ile düzenlenmiştir. Ban-
kacılık Kanununun 25/02/2011 
tarihli ve 27857 sayılı (Mükerrer) 
Resmi Gazetede yayımlanan 
6111 sayılı Kanun ile değişik ilgi-
li hükümleri uyarınca, Kurumun 

merkezi İstanbul olarak belir-
lenmiş ve taşınmaya ilişkin iş ve 
işlemler tamamlanıncaya kadar 
Kurumun idari merkezinin Anka-
ra olduğu hükme bağlanmıştır. 
Bu çerçevede, Bankacılık Dü-
zenleme ve Denetleme Kurumu 
Teşkilat Yönetmeliğinin Geçici 2. 
maddesinde bu tarihe kadar Ku-
rum temsilciliğinin İstanbul’da 
olacağı ifade edilmiştir.

Kurum, Başkan ve üyelerden 
müteşekkil Bankacılık Düzenle-
me ve Denetleme Kurulu (Kurul) 
ile Başkana bağlı olarak faaliyet-
lerini yürüten Başkanlık Teşki-
latından oluşmaktadır. Kurulun 
başkanı kurumun da başkanıdır. 
Başkanlık Teşkilatı; başkan ve 
beş başkan yardımcısı ile hizmet 
birimlerinden oluşmaktadır. Ku-
rumun hizmet birimleri, sayıları 
yirmiyi geçmemek üzere daire 
başkanlıkları şeklinde teşkilat-
lanmış ana hizmet, danışma ve 
yardımcı hizmet birimlerinden 
oluşmaktadır. Hukuk, basın ve 
halkla ilişkiler, yönetim ve finans 
gibi alanlarda sayıları onbe-
şi geçmemek üzere başkanlık 
müşaviri görevlendirilebilmek-
tedir.

Kurum teşkilat yapısı, değişen 
koşullara ve ortaya çıkan yeni 
ihtiyaçlara bağlı olarak zaman 
zaman gözden geçirilmekte ve 
hizmet birimlerinde değişikli-
ğe gidilebilmektedir. Söz konu-
su değişiklikler, Kurumun gö-
rev ve sorumluluk alanındaki 
genişlemelerin ve ortaya çıkan 
yeni ihtiyaçların gerektirdiği idari 
kapasiteyi sağlayacak altyapı-
yı oluşturmak hedefiyle hayata 
geçirilirken, çağdaş mesleki uz-
manlaşmanın gerektirdiği yatay 
bir teşkilatlanmayı esas almakta-
dır.

Bankacılık Kanununun 91. mad-
desinin birinci fıkrası ile Banka-
cılık Düzenleme ve Denetleme 
Kurumu Teşkilat Yönetmeliğinin 
14. maddesinin (2) numaralı fıkra-
sında yer alan yetkiye istinaden, 
Bankacılık Düzenleme ve Denet-
leme Kurulunun 22/01/2015 ta-
rihli ve 6171 sayılı Kararı ve Başba-
kan Yardımcılığının 28/01/2015 
tarihli ve 14801 sayılı Onayı ile 
katılım bankalarına ilişkin uygu-
lama faaliyetlerini münhasıran 
yürütmek üzere Uygulama Daire 
Başkanlığı V ihdas edilmiştir. 

TeşkilAT yApıSı

Kurum, Başkan ve üyelerden müteşekkil Bankacılık 
Düzenleme ve Denetleme Kurulu ile Başkana bağlı olarak 

faaliyetlerini yürüten Başkanlık Teşkilatından oluşmaktadır.
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BAŞKAN

HUKUK İŞLERİ
DAİRE BAŞKANLIĞI

BAŞKANLIK 
MÜŞAVİRLİĞİ

BAŞKAN
YARDIMCILIĞI

BAŞKAN
YARDIMCILIĞI

BAŞKAN
YARDIMCILIĞI

BAŞKAN
YARDIMCILIĞI

  Düzenleme Daire 
  Başkanlığı

  Finansal Tüketici İlişkileri 
Daire Başkanlığı

   Uygulama Daire 
   Başkanlığı I

  Uygulama Daire 
   Başkanlığı II

   Uygulama Daire 
   Başkanlığı III

   Uygulama Daire 
   Başkanlığı IV

   Uygulama Daire 
   Başkanlığı V

   Denetim  Daire 
  Başkanlığı I

  Denetim  Daire 
  Başkanlığı II

 Denetim  Daire 
  Başkanlığı III

  Risk Yönetimi Daire 
 Başkanlığı 

   Denetim  Daire Başkanlığı IV
   Ekonomik Değerlendirmeler 
   Daire Başkanlığı

   Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı

   Kurumsal İletişim ve Dış İlişkiler 
   Daire Başkanlığı

   Bilgi Sistemleri Uyum Daire 
   Başkanlığı   

   Vergi ve Sistem Yönetimi Daire 
   Başkanlığı  

   Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı
      - Kurul İşleri ve Kararlar Müdürlüğü
      - İnsan Kaynakları  Müdürlüğü
      - Eğitim Müdürlüğü
      - Mali İşler Müdürlüğü
      - İdari İşler Müdürlüğü

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

     Bankacılık Kanununun 91. maddesinin birinci fıkrası ile Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumu Teşkilat Yönetmeliğinin 14. maddesinin (2) numara-
lı fıkrasında yer alan yetkiye istinaden, Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurulunun 22/01/2015 tarihli ve 6171 sayılı kararı ve Başbakan Yardımcılığının 
28/01/2015 tarihli ve 14801 sayılı Onayı ile Uygulama Daire Başkanlığı V ihdas edilmiş ve Yıllık Faaliyet Raporunun yayım tarihi itibarıyla daire başkanlığı sayısı 
19’a yükselmiştir. Kamuoyunun doğru ve eksiksiz bilgilendirilmesi amacıyla, Yıllık Faaliyet Raporunun yayım tarihi itibarıyla söz konusu değişikliği yansıtan yeni 
teşkilat yapısı da Ek1’de sunulmuştur.

2015 yılsonu itibarıyla, Kurum 
bünyesinde 19 daire başkanlığı 
ve Destek Hizmetleri Daire Baş-
kanlığı bünyesinde kurul işleri ve 
kararlar, insan kaynakları, eğitim, 
mali işler ve idari işler konula-
rında faaliyet gösteren beş adet 
müdürlük bulunmaktadır. Ayrı-
ca, denetim daireleri bünyesin-
de bankalar yeminli murakıp ve 
yardımcıları ile bankacılık uzman 
ve yardımcılarından oluşan de-
netim grupları, denetim grupları 

içerisinde de kuruluşlar bazında 
görev yapan denetim ekipleri yer 
almaktadır. 

2014 yılında ihdas edilen Bilgi 
Sistemleri Uyum Daire Başkan-
lığındaki bankacılık uzmanları, 
kuruluşların bilgi sistemlerinin 
yerinde denetimini gerçekleştir-
mektedir. Buna ilave olarak, mün-
hasıran bilgi sistemlerinin ya da 
hukuki konuların denetlenmesi-
ne yönelik olarak veya Başkanlık 

onayı ile gerek görülen hallerde 
denetim daireleri ve diğer daire-
lerde görev yapan meslek per-
sonelinden, denetim, inceleme, 
soruşturma, proje ve/veya risk 
modellerinin denetlenmesi, risk 
analizlerinin incelenmesi, banka-
cılık, muhasebe standartları gibi 
diğer konularda çalışmak üzere 
karma ekipler oluşturulabilmek-
tedir.

TeşkilAT yApıSı

Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumu Başkanlık 
Teşkilatı Yapısı  (31/12/2015 İtibarıyla)

*

*
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BANKACILIK
DÜZENLEME VE

DENETLEME
KURULU
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BAnkACılık düzenleme ve deneTleme kurulu

Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurulu, Ban-
kacılık Kanunu ve ilgili diğer mevzuatın verdiği 
yetkiler çerçevesinde finansal piyasalarda güven 
ve istikrarın sağlanması, kredi sisteminin etkin bir 
şekilde çalışması, malî sektörün gelişmesi, tasar-
ruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunması 
için kanunla verilen görevleri yapmak ve yetkileri 
kullanmak üzere kurulan Bankacılık Düzenleme ve 
Denetleme Kurumunun karar organıdır.

Kurul en az haftada bir defa olmak üzere, gerekli 
hallerde toplanmaktadır. Kurul Başkanı, yokluğun-
da ise ikinci başkan tarafından yönetilen toplantı-
ların gündemi Başkan, yokluğunda ikinci başkan 
tarafından hazırlanarak toplantıdan en az bir gün 
önce Kurul üyelerine bildirilmektedir. Kurul en az 
beş üyenin hazır bulunması ile toplanmakta ve 

Kanunda belirtilen özel nisap gerektiren haller dı-
şında en az dört üyenin aynı yöndeki oyuyla karar 
almaktadır. Üyeler tarafından çekimser oy kullanı-
lamamakta olup, karar yeter sayısı sağlanamadığı 
durumlarda, izleyen toplantılarda oylarda eşitlik 
olması hâlinde Başkanın bulunduğu tarafın oyu üs-
tün sayılarak karar alınmaktadır. Kanunda belirtilen 
süreler saklı kalmak üzere, Kurul kararları, alındığı 
toplantı tarihinden itibaren en geç onbeş gün için-
de gerekçeleri, varsa karşı oy gerekçeleri ve imza-
ları ile birlikte tekemmül ettirilmektedir.

Kurul tarafından 2015 yılında 53 toplantı gerçekleş-
tirilmiş ve toplam 491 adet karar alınmıştır. Karar-
ların genel görünümü itibarıyla dağılımına bakıldı-
ğında, toplam kararların %65,6’sını bankalara ilişkin 
kurul kararlarının oluşturduğu görülmektedir. 

Tablo 1: Kurul Kararlarının Genel Görünümü

Karar Konusu

Bankalar 340

51

7

14

7

37

497

68,4

10,3

1,4

2,8

1,4

7,4

100,0

322

57

3

11

7

36

491

65,6

11,6

0,6

2,2

1,4

- - 13 2,6

7,3

41 8,2 42 8,6

100,0

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Şirketleri

Bağımsız Denetim Kuruluşları

Değerleme/Derecelendirme/ Destek Hizmeti Kuruluşları

Varlık Yönetim Şirketleri

Suç Duyurusunda Bulunulması / Bulunulmaması - İmza 

Ödeme ve Menkul Kıymet Mutabakat Sistemleri, Ödeme 
Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluşları

Yetkisinin Geçici Olarak Kaldırılması / İade Edilmesi

Kurumun İdari, Mali ve Personel İşlemleri

Toplam

Adet %Pay Adet %Pay

2014 Yılı 2015 Yılı

*
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BAnkACılık düzenleme ve deneTleme kurulu 

Kurul kararlarında birden fazla hususun karara bağlanması söz konusu olabilmektedir. Örneğin, bir kararda mevzuata aykırı bir uygulamayla 
ilgili olarak idari işlem tesis edilip edilmeyeceğinin yanı sıra aynı konuda mevzuatta bir değişiklik yapılmasının gerekip gerekmediği de karara 
bağlanabilmektedir. Aynı şekilde, bir kararda hem suç duyurusunda bulunulmasına hem de ilgili banka yetkililerinin imza yetkilerinin geçici 
olarak kaldırılmasına karar verilebilmektedir. Tasnifleme yapılırken alınan toplam karar sayısı ile çelişmemesi bakımından, bir karar birden fazla 
konu ile ilişkilendirilmemiştir.

Kurul kararlarının konularına göre dağılımına bakıl-
dığında, idari para cezalarına ilişkin kararların %45,2 
ile ilk sırada, izin işlemlerine ilişkin kararların ise  
%17,3 ile ikinci sırada yer aldığı görülmektedir. Diğer 
taraftan, tabloda yer alan rakamlar, ilgili konuda Ku-
rula intikal eden ve Kurulca olumlu veya olumsuz 

olarak alınan tüm kararları kapsamaktadır. Örneğin, 
2015 yılında izin işlemlerine ilişkin olarak Kurulca 
alınan 85 adet karar sayısı, izin verilen karar sayısı-
nı değil, olumlu/olumsuz alınan tüm kararları ifade 
etmektedir.

Tablo 2: Kurul Kararlarının Konularına Göre Sınıflandırılması

İdari Para Cezaları

Faaliyet İzni İptali veya Yetki İptali

Suç Duyurusunda Bulunulması / Bulunulmaması - İmza 
Yetkisinin Geçici Olarak Kaldırılması / İade Edilmesi

TMSF’ye Devir

Diğer

Karar Konusu

Düzenleme İşlemleri 91

79

227

9

37

-

497

18,3

15,9

45,7

1,8

7,4

-

100,0

71

85

222

11

36

1

491

14,5

17,3

45,2

2,2

7,3

34 6,8 39 7,9

0,2

20 4,0 26 5,3

100,0

İzin İşlemleri

Kurumun İdari, Mali ve Personel İşlemleri

Toplam

Adet %Pay Adet %Pay

2014 Yılı 2015 Yılı

*

*
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2015 YILINDA
ÖNE ÇIKAN

ÇALIŞMALAR
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ULUSLARARASI DÜZENLEMELERE UYUM

Basel Bankacılık Denetim Komitesi (Basel Com-
mittee on Banking Supervision – BCBS) 1974 yı-
lında G10 ülkelerinin katılımıyla, üye ülkelerin 
bankacılık alanında bilgi ve birikimlerini paylaş-
malarını sağlayacak bir platform olarak oluşturul-
muştur. BCBS, farklı ülkelerdeki sermaye yeterli-
liği standartlarını yeknesaklaştırmayı amaçlayan 
Basel Sermaye Uzlaşısını (Basel I) 1988 yılında 
yayımlamıştır. Daha sonra finansal piyasalarda ve 
bankacılık alanındaki gelişmeleri de kapsayacak 
şekilde Basel II Uzlaşısı 2004 yılında, Basel II. 5 Uz-
laşısı 2009 yılında, Basel III Uzlaşısı ise 2010 yılında 
yayımlanmıştır.

Türkiye 12/03/2009 tarihinde Finansal İstikrar Ku-
rulu (Financial Stability Board - FSB)  üyeliğine, 
25/05/2009 itibarıyla da BCBS üyeliğine kabul 
edilmiştir. Türkiye’nin FSB’de Türkiye Cumhuriyet 
Merkez Bankası (TCMB) ve Hazine Müsteşarlığı 
tarafından temsil edilmesi kararlaştırılmıştır. Mev-
cut durumda TCMB, FSB ile ilgili işleri koordine 
etmekte ve bu kapsamda yürütülen çalışmalara 
ilgisine göre diğer kamu kurumlarından da katılım 
sağlanmaktadır.

Kurum, gerek BCBS’nin gerekse FSB’nin pek çok 
alt çalışma grubuna katılım sağlamış, söz konu-
su kuruluşlar tarafından hazırlanan Basel II. 5 ve 
Basel III standartları ile sistemik önemli bankalar, 
çözümleme rejimleri, gölge bankacılığa ilişkin il-
kelerin oluşturulması süreçlerine dâhil olmuştur.

Hem BCBS standartlarına hem de FSB ilkeleri-
ne uyum sağlanacağı ülkemiz tarafından G-20 
düzeyinde taahhüt edilmiştir. Ülkemiz bankacılık 
sektörünün tabi olduğu düzenleyici çerçevenin 
uluslararası standartlar ve düzenlemelere uyum-
luluğunun sağlanması, Bankacılık Kanununun 88. 
maddesi çerçevesinde de Kurumumuzun temel 
amaçlarından birini oluşturmaktadır.

Ülkemizin Basel standartlarına uyum çalışmaları, 
1989 yılında yayımlanan ve Basel I Uzlaşısını esas 
alan sermaye ölçüm yöntemi ile başlamıştır. Basel 
II Uzlaşısına uyuma ilişkin 2005 yılından itibaren 
muhtelif çalışmalar yürütülmüş ve çok sayıda dü-
zenleme hazırlanmıştır. Basel III Uzlaşısına uyuma 
dönük olarak ise özkaynak, sermaye yeterliliği, 
likidite, kaldıraç ve sermaye tamponlarına ilişkin 
düzenlemeler 2013 ve 2014 yıllarında yürürlüğe 
girmiştir. 

Düzenleme Tutarlılığı Değerlendirme 
Programı (RCAP)

BCBS tarafından kabul edilerek Ocak 2013’te ya-
yımlanan BCBS Charter Statüsü’nün 5. maddesin-
de, “Komite standartlarına ilişkin ulusal kuralların 
ve denetim yöntemlerinin tutarlılığının ve etkinli-
ğinin gözden geçirilmesine yönelik olarak Komite 
tarafından gerçekleştirilecek çalışmalara katılım 
sağlanması” şartı üyelerinin yükümlülükleri ara-
sında sayılmaktadır.    

öne çıkAn çAlışmAlAr

Kurum, bankacılık sektörünün etkin ve güvenli şekilde faaliyet 
göstermesi amacıyla uluslararası düzenlemelere uyum 

konusunda azami özen göstermektedir.
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BCBS tarafından 2012 yılında oluşturulmuş olan 
Düzenleme Tutarlılığı Değerlendirme Programı 
(Regulatory Consistency Assessment Program-
me - RCAP), Basel Standartlarının üye ülkeler 
tarafından zamanında ulusal mevzuatlara aktarıl-
masını ve uygulanan standartların tutarlılığını ve 
bütüncüllüğünü sağlamayı hedefleyen, her bir 
ülkenin ayrı ayrı değerlendirildiği ve standartların 
uygulanması açısından uluslararası yeknesaklık 
sağlanması vasıtasıyla küresel finansal istikrarın 
sağlanmasına katkı yapmayı amaçlayan bir prog-
ramdır. Bu program, her bir ülkenin mevzuatının 
Basel standartlarını ne ölçüde karşıladığını de-
ğerlendirmektedir. Söz konusu gözden geçirme 
sonucunda değerlendirme yapılan ülkenin mev-
zuatının Basel standartları karşısındaki durumu 
notlara bağlanmakta, bu notlar ve uyumsuzluk 
alanlarına ilişkin rapor ise BCBS internet sitesi 
üzerinden kamuoyu ile paylaşılmaktadır. 

BCBS tarafından 2012 yılından itibaren yürütül-
mekte olan RCAP kapsamında 14 ülkenin/böl-
genin RCAP değerlendirmesi tamamlanmıştır. 
Söz konusu Program çerçevesinde Avrupa Birliği 
(AB) mevzuatı da Basel Standartlarına uyumluluk 
kapsamında değerlendirilmiştir. 2014 yılı Aralık 
ayında kamuoyuna açıklanan değerlendirme ra-
poru çerçevesinde özellikle karşı taraf kredi riski 
ve kredi riski içsel modellerine ilişkin düzenleme-
lerde karşılaşılan uyumsuzluklar neticesinde AB 
düzenlemelerine genel olarak “Önemli Derecede 
Uyumsuz” (Materially Non Complaint - MNC) notu 
verilmiştir. Sermaye yeterliliğine ilişkin ülkemiz 
düzenlemeleri, AB’ye üyelik sürecinde zorluk ya-

şanmaması amacıyla AB mevzuatı esas alınarak 
hazırlanmıştır. Bu sebeple AB’nin RCAP değer-
lendirmesi, özellikle kredi riski içsel modellerine 
ilişkin konularda Basel Standartlarına uyumsuz 
olması nedeniyle benzer sıkıntılarla karşılaşıl-
mamasını teminen ülkemiz mevzuatının Basel 
III Uzlaşısı’na uyumu gözden geçirilerek, ihtiyaç 
duyulan düzenlemelerde değişiklikler yapıl-
ması için detaylı bir çalışma yürütülmüştür. Bu 
çerçevede 2015 yılında ilgili tüm düzenlemeler 
gözden geçirilmiştir. Bu kapsamda hazırlanan 
düzenlemeler 31/03/2016 tarihinde yürürlüğe 
girmek üzere 23/10/2015 tarihli ve 29511 sayılı 
Resmi Gazete’de yayımlanmıştır. Söz konusu dü-
zenlemeler ön değerlendirme sürecinin tamam-
lanması için BCBS tarafından oluşturulan RCAP 
Değerlendirme Ekibi ile paylaşılmıştır.

RCAP hazırlık süreci kapsamında 23/10/2015 ta-
rihli ve 29511 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 
düzenlemeler aşağıda sayılmıştır:

• Bankaların Özkaynaklarına İlişkin Yönetme-
likte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik

• Bankaların İç Sistemleri ve İçsel Sermaye 
Yeterliliği Değerlendirme Süreci Hakkında 
Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yö-
netmelik

• Finansal Holding Şirketleri Hakkında Yönet-
melikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönet-
melik

öne çıkAn çAlışmAlAr

2015 yılının son çeyreğinde başlamış olan RCAP süreci ülkemize
ilişkin değerlendirme raporunun yayımlanması ile sonlanmıştır.
BCBS üyesi ülke temsilcilerinden oluşan ekip tarafından yapılan

gözden geçirme sonucunda, ülkemiz bankacılık mevzuatı uluslararası
Basel standartlarına tam uyumlu bulunmuştur.
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• Bankaların Muhasebe Uygulamalarına ve Bel-
gelerin Saklanmasına İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına 
Dair Yönetmelik

• Bankalarca Yıllık Faaliyet Raporunun Hazır-
lanmasına ve Yayımlanmasına İlişkin Usul ve 
Esaslar Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Ya-
pılmasına Dair Yönetmelik

• Bankaların Sermaye Yeterliliğinin Ölçülmesine 
ve Değerlendirilmesine İlişkin Yönetmelik 

• Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumu 
Tarafından Yapılacak Denetime İlişkin Usul ve 
Esaslar Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Ya-
pılmasına Dair Yönetmelik

• Kredi Riskine Esas Tutarın İçsel Derecelendir-
meye Dayalı Yaklaşımlar İle Hesaplanmasına 
İlişkin Tebliğ

• Risk Ölçüm Modelleri ile Piyasa Riskinin He-
saplamasına ve Risk Ölçüm Modellerinin De-
ğerlendirilmesine İlişkin Tebliğ

• Bankaların Konsolide Finansal Tablolarının Dü-
zenlenmesine İlişkin Tebliğde Değişiklik Yapıl-
masına Dair Tebliğ

• “Kredi Riski Azaltım Tekniklerine İlişkin 
Tebliğ”de Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ

• Operasyonel Riske Esas Tutarın İleri Ölçüm 
Yaklaşımı ile Hesaplanmasına İlişkin Tebliğ’de 
Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ

• Bankalarca Kamuya Açıklanacak Finansal 
Tablolar İle Bunlara İlişkin Açıklama ve Dipnot-
lar Hakkında Tebliğde Değişiklik Yapılmasına 
Dair Tebliğ

• Opsiyonlardan Kaynaklanan Piyasa Riski için 
Standart Metoda Göre Sermaye Yükümlülüğü 
Hesaplanmasına İlişkin Tebliğde Değişiklik Ya-
pılması Hakkında Tebliğ

• Bankalarca Risk Yönetimine İlişkin Kamuya 
Yapılacak Açıklamalar Hakkında Tebliğ

• Menkul Kıymetleştirmeye İlişkin Risk Ağırlıklı 
Tutarların Hesaplanması Hakkında Tebliğ

Komite üyesi ülkelerden katılımla oluşturulan 
16 kişilik tecrübeli bir uzman grubundan oluşan 
RCAP Ekibi, ülkemiz mevzuatının Basel Standart-
larına uyum durumuna ilişkin yapmış olduğu de-
ğerlendirmelerle ilgili olarak 7-12 Aralık 2015 ta-
rihleri arasında ülkemize ziyarette bulunmuş ve 
Kurumumuz Ankara binasında çok sayıda toplantı 
gerçekleştirilmiştir. Bu toplantılarda ekibin mev-
zuatımız ile ilgili açık olmadığını değerlendirdiği 
pek çok husus hakkında gerekli açıklamalar ya-
pılarak Türkiye uygulamasına ilişkin soru işaretleri 
giderilmiştir. Bununla birlikte, elde edilecek ülke 
notumuzun mümkün olan en iyi düzeyde olabil-
mesini teminen RCAP sürecinde ortaya çıkan bazı 
hususlarda ilave değişiklikler yapılması ihtiyacı 
hâsıl olmuş ve bu kapsamda RCAP Ekibi ile üze-
rinde mutabık kalınan hususlar dikkate alınarak 
ikinci bir düzenleme değişikliği seti hazırlanmış ve 
bu set 23/12/2015 tarihli basın açıklamamızla ka-

öne çıkAn çAlışmAlAr

Ülkemiz tüm standartlara tam uyumlu bulunan
az sayıda G-20 ülkesinden birisi olmayı başarmıştır.
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muoyu ile paylaşılmıştır. Söz konusu düzenleme-
ler, 31/03/2016 tarihinde yürürlüğe girmek üzere 
20/01/2016 tarihli 29599 sayılı Resmi Gazete’de 
yayımlanmıştır. 

İkinci düzenleme seti kapsamında 20/01/2016 ta-
rihli ve 29599 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan 
düzenlemeler aşağıda sayılmıştır:

• Bankaların Likidite Karşılama Oranı Hesapla-
masına İlişkin Yönetmelikte Değişiklik Yapıl-
masına Dair Yönetmelik 

• Bankaların Sermaye Yeterliliğinin Ölçülmesine 
ve Değerlendirilmesine İlişkin Yönetmelikte 
Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik

• Bankaların İç Sistemleri ve İçsel Sermaye Ye-
terliliği Değerlendirme Süreci Hakkında Yö-
netmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönet-
melik

• Bankaların Özkaynaklarına İlişkin Yönetmelik-
te Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik

• Derecelendirme Kuruluşlarının Yetkilendiril-
mesine ve Faaliyetlerine İlişkin Esaslar Hak-
kında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına 
Dair Yönetmelik

• Kredi Riski Azaltım Tekniklerine İlişkin Tebliğ-
de Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ

• Bankalarca Risk Yönetimine İlişkin Kamuya 
Yapılacak Açıklamalar Hakkında Tebliğde De-
ğişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ

• Bankalarca Kamuya Açıklanacak Finansal Tab-
lolar ile Bunlara İlişkin Açıklama ve Dipnotlar 
Hakkında Tebliğde Değişiklik Yapılmasına Dair 
Tebliğ

• Kredi Riskine Esas Tutarın İçsel Derecelendir-
meye Dayalı Yaklaşımlar ile Hesaplanmasına 
İlişkin Tebliğde Değişiklik Yapılmasına Dair 
Tebliğ

• Risk Ölçüm Modelleri ile Piyasa Riskinin He-
saplanmasına ve Risk Ölçüm Modellerinin De-
ğerlendirilmesine İlişkin Tebliğde Değişiklik 
Yapılmasına Dair Tebliğ

2015 yılının son çeyreğinde başlamış olan ülkemiz 
RCAP süreci Mart 2016’da ülkemize ilişkin değer-
lendirme raporunun yayımlanması ile süreç son-
lanmıştır. Söz konusu gözden geçirme sonucunda 
mevzuatımızın Basel standartlarına uyum duru-
mu notlandırılmış ve bu rapor Komite tarafından 
onaylanarak internet sitesi üzerinden tüm dünya 
kamuoyu ile paylaşılmıştır. Buna göre ülkemiz 
bankacılık mevzuatı uluslararası Basel standart-
larına tam uyumlu bulunmuştur. Ülkemiz tüm 
standartlara tam uyumlu bulunan az sayıda G-20 
ülkesinden birisi olmayı başarmıştır. Bu sonuçlar 
bankacılık sektörümüze ilişkin ulusal ve uluslara-
rası piyasa katılımcıları nezdinde sağlanan güveni 
bir kez daha teyit etmiştir.

Tematik İncelemeler ve Ülke Emsal 
İncelemeleri

FSB üyesi ülkeler, FSB tarafından kabul edilmiş 
uluslararası standartların ve politikaların uygula-
ma ve etkinliğinin gözden geçirilmesi amacıyla 

öne çıkAn çAlışmAlAr

FSB üyesi ülkeler, tematik inceleme ve ülke incelemesi
olmak üzere iki farklı incelemeye tabi tutulmaktadır.
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periyodik incelemelere tabi tutulmayı taahhüt et-
miş bulunmaktadır. Finansal piyasaların küresel 
ölçekteki entegrasyonu dikkate alındığında sınır 
ötesi, bölgesel ve küresel faaliyetlerin uluslararası 
finansal istikrarı bozmaması açısından uluslararası 
standartların tutarlı bir şekilde uygulanması önem 
kazanmıştır. FSB’nin daimi komitelerinden biri olan 
Standartların Uygulanması Daimi Komitesi (Stan-
ding Committee on Standards Implementation 
- SCSI) aracılığıyla FSB tüm üye ülkelerin ulus-
lararası standartlara uyum seviyesini arttırmaya 
çalışmaktadır. Bu amaç doğrultusunda SCSI, FSB 
üyesi ülkelerin düzenleme ve denetleme uygu-
lamalarında uluslararası standartlara uyumunun 
değerlendirilmesi amacıyla periyodik incelemeler 
yapmaktadır.

FSB incelemeleri, tematik inceleme (thematic 
peer review) ve ülke incelemesi (country peer re-
view) olmak üzere iki farklı şekilde yapılmaktadır.

Tematik incelemede, FSB tarafından kabul edil-
miş standart ve politikaların FSB üyelerince uy-
gulanması uzaktan yapılan anketler ve bilgi pay-
laşımı çerçevesinde incelenmektedir. Özellikle 
ülkeler arası uygulama birliğinin sağlanması ve 
amaçlanan sonuçlara ulaşılması adına, politika 
ve standartların etkinliğinin arttırılmasına yönelik 
tedbirler alınmaktadır. Bu kapsamda FSB tarafın-
dan gerçekleştirilen bazı tematik incelemelere 
aşağıda yer verilmiştir:

• Ücretlendirme Prensipleri ve Uygulama 
       Standartları

• Risklerin Kamuya Açıklanması

• Etkili Çözümleme Rejimleri

• Mevduat Sigortası Sistemleri

• Kredi Derecelendirme Kuruluşlarının Derece-
lendirme Notlarına Olan Bağımlılığın Azaltıl-
ması

• Tezgâh Üstü Türev Ürün Reformları

• Sistemik Önemli Bankaların Denetiminde Et-
kinliğin Arttırılması

• Finansal Kuruluşların Çözümlenmesi

• Gölge Bankacılık

Ülke emsal incelemesinde ise, özellikle IMF ve 
Dünya Bankasınca gerçekleştirilen Finansal Sek-
tör Değerlendirme Programı (Financial Sector As-
sessment Programı-FSAP) sonuçlarında yer alan 
tavsiyeler esas alınarak, değerlendirmeye tabi 
ülke tarafından gerçekleştirilen reformlar, mev-
zuat değişiklikleri ve bunların etkinliği sistematik 
ve zamana bağlı olarak takip edilmekte ve söz ko-
nusu ülkede amaçlanan sonuçların gerçekleşme 
durumu incelenmektedir. Ayrıca, ülke özelinde 

öne çıkAn çAlışmAlAr

Ülke emsal incelemesinde ülkemiz makro ihtiyati politika çerçevesi
ve araçları ile bankaların çözümleme çerçevesi konularında detaylı

değerlendirmeye tabi tutulmuştur. FSB raporu kapsamında ülkemizin
finansal piyasalara ilişkin uluslararası reformlara uyum ve etkin uygulama

konularında göstermiş olduğu ilerleme takdir edilmiştir.
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seçilen FSB reform alanlarına ve ülkedeki finan-
sal istikrara ilişkin iki ana konu da detaylı olarak 
değerlendirilmektedir. 

Ülke emsal incelemeleri, FSB tarafından belirle-
necek değerlendirme grubu tarafından ülkelerin 
ilgili otoritelerince cevaplandırılmak üzere anket 
hazırlanması, ankete verilen cevapların gözden 
geçirilmesi, ülkelere yapılacak ziyaretler yolu ile 
müzakerelerde bulunulması ve FSB internet si-
tesinde yayımlanmak üzere ülke değerlendirme 
raporunun hazırlanması şeklinde gerçekleştiril-
mektedir.

Türkiye tematik incelemelerin tümüne ülkemiz 
mevzuatı ve uygulamaları çerçevesinde yapılan 
bilgi paylaşımı ile katılım sağlamıştır. SCSI tarafın-
dan belirlenen takvim kapsamında Türkiye ülke 
emsal inceleme süreci ise 2015 yılı Şubat ayında 
başlamış ve nihai rapor 19/11/2015 tarihinde FSB 
internet sitesinden kamuoyuna duyurulmuştur.
Türkiye için yapılan ülke emsal incelemesin-
de makro ihtiyati politika çerçevesi ve araçları 
ile bankaların çözümleme çerçevesi konula-
rı belirlenmiş ve ülkemiz bu konularda detaylı 
değerlendirmeye tabi tutulmuştur. FSB raporu 
kapsamında ülkemizin finansal piyasalara ilişkin 
uluslararası reformlara uyum ve etkin uygulama 
konularında göstermiş olduğu ilerleme takdir 
edilmiştir. Bununla birlikte, gerek makro ihtiyati 
politikaların oluşturulmasında gerekse etkin bir 
çözümleme alt yapısı oluşturulması konusunda 
Türkiye uygulamasının geliştirilmesi için; ulusla-
rarası standartlar ve diğer FSB ülkelerindeki uy-
gulamalar esas alınarak bir takım önerilerde bu-
lunulmuştur. 

Ülkemiz ilgili otoritelerinin de katkıları ile hazır-
lanan söz konusu rapora http://www.fsb.org/
wp-content/uploads/Turkey-peer-review-
report-19Nov15.pdf internet adresinden ulaşıla-
bilmektedir.

öne çıkAn çAlışmAlAr

SERMAYE YETERLİLİĞİ HESAPLAMALARINDA 
İÇSEL YÖNTEMLERİN KULLANILMASI

2014 yılında Basel II Uzlaşısına uyum kapsamında 
bankaların yasal sermaye yeterliliği hesaplama-
larında içsel yöntemleri kullanabilmesine ilişkin 
gerekli düzenlemeler tamamlanmıştır. Bankaların 
Sermaye Yeterliliğinin Ölçülmesine ve Değerlen-
dirilmesine İlişkin Yönetmelikte 06/09/2014 tarihli 
ve 29111 sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürür-
lüğe giren değişiklikler sonucu kredi riskinin İçsel 
Derecelendirmeye Dayalı Yaklaşım (İDDY) ile, ope-
rasyonel riske esas tutarın ise İçsel Ölçüm Yakla-
şımları (İÖY) ile ölçümü mevzuata dâhil edilmiştir. 
Eş zamanlı olarak kredi riskine esas tutarın içsel de-
recelendirmeye dayalı yaklaşımlar ve operasyonel 
riske esas tutarın İçsel Ölçüm Yaklaşımları (İÖY) ile 
hesaplanmasına imkân veren Kredi Riskine Esas 
Tutarın İçsel Derecelendirmeye Dayalı Yaklaşımlar 
ile Hesaplanmasına İlişkin Tebliğ ile Operasyonel 
Riske Esas Tutarın İleri Ölçüm Yaklaşımı ile He-
saplanmasına İlişkin Tebliğ aynı Resmi Gazetede 
yayımlanmış ve yürürlük tarihi 01/01/2015 olarak 
belirlenmiştir. 

Bankaların geliştirdikleri içsel modellerin sermaye 
yeterliliği hesaplamalarında kullanılmasının Kuru-
mun iznine tabi olması nedeniyle bu süreçte Ku-
rum tarafından uygulanacak yaklaşımın, başvuru 
sürecinin ve bankaların uymaları gereken kural ve 
uygulamaların açık ve somut şekilde ortaya konul-
ması ihtiyacına binaen;

• İçsel Derecelendirmeye Dayalı Yaklaşımların ve 
İleri Ölçüm Yaklaşımının Başvuru Süreçlerine 
İlişkin Rehber (Başvuru Rehberi)

• İçsel Derecelendirmeye Dayalı Yaklaşımların ve 
İleri Ölçüm Yaklaşımının Değerlendirilmesine, 
Validasyonuna ve Kurumsal Yönetimine İlişkin 
Rehber  (Validasyon Rehberi) 

hazırlanmış ve 2014 yılı Aralık ayında görüşe  açıl-
mıştır.
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Kredi riskini içsel modellerle ölçen ve kredi müşterilerine
ilişkin temerrüt olasılıklarını TBB bünyesinde faaliyet
gösteren Risk Merkezine raporlama yapan banka sayısı

2015 yılsonu itibarıyla 20’ye ulaşmıştır.

BASİT

ORTA

İLERİ

Tablo 3:  Basel II’de Yer Alan Alternatif Ölçüm Yöntemleri

Operasyonel RiskGelişmişlik Düzeyi              Piyasa Riski                                      Kredi Riski  

Standart Metot (SM)

Riske Maruz 
Değer Modelleri

Basitleştirilmiş Standart Yaklaşım

Standart Yaklaşım (SY)

Temel İçsel Derecelendirme Yaklaşımı

Gelişmiş İçsel Derecelendirme Yaklaşımı

Temel Gösterge Yöntemi (TGY)

Standart Yöntem

Alternatif Standart Yöntem

İleri Ölçüm Yaklaşımları

2014 yılı Aralık ayında görüşe açılan Başvuru ve 
Validasyon Rehberlerine nihai halinin verilmesi ve 
Kurul kararıyla yayımlanması süreci, yukarıda bahsi 
geçen RCAP değerlendirmesine hazırlık çalışmala-
rı nedeniyle bekletilmiştir. Bahsi geçen rehberlere 
03/12/2015 tarihli ve 6570 sayılı Kurul Kararı ile nihai 
hali verilmiş ve Kurum internet sitesinde ilan edil-
miştir. Bu tarihten itibaren geliştirdikleri içsel mo-
delleri yasal sermaye yeterliliği hesaplamalarında 
kullanma niyeti bulunan bankalar 1 Ocak - 31 Ocak 
2016 veya 1 Temmuz - 31 Temmuz 2016 tarihleri ara-
sında bu durumu Kuruma yazılı olarak bildirmek su-
retiyle başvuru yapabileceklerdir.

İçsel modellerin kullanımına yönelik Kurum bünye-
sinde yürütülen diğer bir çalışma, hâlihazırda kendi 
bünyesinde içsel model kullanan bankaların bu mo-
dellere ilişkin olarak Türkiye Bankalar Birliği (TBB) 
nezdinde kurulan Risk Merkezine yapacakları rapor-

lamalarla ilgilidir. Konuya ilişkin olarak rapor format-
ları ile açıklamaları hazırlanmış ve çalışma 2013 yıl-
sonu itibarıyla tamamlanmış olup, 2014 yılı başından 
itibaren kredi riskini içsel modellerle ölçen bankalar 
kredi müşterilerine ilişkin temerrüt olasılıklarını TBB 
bünyesinde faaliyet gösteren Risk Merkezine rapor-
lamaya başlamıştır. 2015 yılsonu itibarıyla raporla-
ma yapan banka sayısı 20’ye ulaşmıştır. Raporlama 
yapan 20 banka haricinde 4 banka daha 2016-2018 
yılları arasında temerrüt olasılığı raporlaması yap-
mayı planladığını Risk Merkezine bildirmiştir. Risk 
Merkezine yapılan raporlamalar sayesinde bir taraf-
tan sektör bazında ortak bir veri havuzu oluşmakta, 
diğer taraftan içsel model kullanımı için başvuran 
bankaların modellerinin Kurum tarafından incelenip 
onaylanması aşamasında ihtiyaç duyulacak veri ihti-
yacı karşılanmaktadır. Söz konusu veri havuzu ayrıca 
ilerleyen dönemlerde, bankacılık sektörünün riskli-
liğinin ve onaylanmış modellerin performanslarının 
izlenmesi amacıyla da kullanılacaktır.
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İKİNCİ YAPISAL BLOK 

Basel II Uzlaşısı’nda yer alan üç yapısal bloktan biri 
olan İkinci Yapısal Blok, temelde birbirini tamamla-
yan iki ayrı süreci ifade etmektedir. 

Bunlardan İçsel Sermaye Yeterliliği Değerlendir-
me Süreci (İSEDES) bankaların kendi bünyesinde 
faaliyetleri nedeniyle maruz kaldığı risklere ilişkin 
olarak yaptığı detaylı değerlendirme sürecidir. Her 
bir banka uyguladığı bu süreç sonunda riskleri ne-
deniyle ihtiyaç duyduğu ve ileride ihtiyaç duyabi-
leceği sermaye düzeyini tespit eder. Denetim oto-
ritesinin İnceleme ve Değerlendirme Süreci (İDES) 
ise, bankaları denetleme usulüne ilişkindir. İDES 
sürecinde, bankalara yönelik yapılacak inceleme-
nin ve bunun sonucunda alınması gereken (ban-
kaları ilave sermaye bulundurma yükümlülüğüne 
tabi tutma vb.) aksiyonların çerçevesi çizilmektedir. 

Bankalar ve denetim otoritesi tarafından birlikte 
yürütülmesi gereken bu süreçlerin temel amacı, 
bankaların faaliyetlerini gerçekleştirirken maruz 

kaldıkları tüm riskler karşılığında yeterli sermaye 
bulundurmalarını ve risk yönetim süreçlerini ge-
liştirmelerini sağlamaktır. İlk defa 2014 yılında “İyi 
Uygulama Rehberleri” yayımlanarak, bankaların 
faaliyetlerini etkin bir biçimde yürütebilmesi, dola-
yısıyla risklerini de etkin bir şekilde yönetebilmesi 
için uymaları gereken uluslararası kabul görmüş 
ilke ve prensipler bir araya toplanmıştır. 2014 yılın-
da 8 adet İyi Uygulama Rehberi Kurul Kararları ile 
yürürlüğe girmiş, ayrıca 2 Rehber taslağı kamu-
oyu görüşüne açılmıştır. Basel III Uzlaşısına tam 
uyumun sağlanmasına yönelik olarak yürütülen 
çalışmalar kapsamında İSEDES raporları düzen-
lenirken referans alınan Bankaların İç Sistemleri 
ve İçsel Sermaye Yeterliliği Değerlendirme Süreci 
Hakkında Yönetmelik ve İSEDES Raporu Hakkında 
Rehber ile diğer bazı iyi uygulama rehberlerinde 
değişiklikler yapılmıştır. 

Ayrıca 2015 yılında 4 adet yeni İyi Uygulama Reh-
beri Kurul Kararı ile yayımlanarak yürürlüğe gir-
miştir. Hâlihazırda yürürlükte olan 14 adet İyi Uy-
gulama Rehberine ilişkin liste aşağıda verilmiştir:

2015 yılında 4 adet yeni İyi Uygulama Rehberi Kurul 
kararı ile yayımlanarak yürürlüğe girmiştir.
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Gerçeğe Uygun Değerin Ölçümüne İlişkin Rehber

Likidite Riskinin Yönetimine İlişkin Rehber

Bankaların Sermaye ve Likidite Planlamasında Kullanacakları 
Stres Testlerine İlişkin Rehber

Kurum Tarafından Yapılan Denetimlerde Dikkate Alınan 
Değerlendirme Ölçütleri Hakkında Rehber

11/09/2014 - 5992

11/09/2014 - 5992

11/09/2014 - 5992

19/03/2015 - 6241

17/09/2015 - 6462

17/09/2015 - 6462

17/09/2015 - 6462

17/09/2015 - 6462

17/09/2015 - 6462

17/09/2015 - 6462

03/12/2015 - 6570

14/01/2016 - 6656

14/01/2016 - 6656

14/01/2016 - 6656

Tablo 4: İyi Uygulama Rehberleri

Faiz Oranı Riski Yönetimine İlişkin Rehber

Yoğunlaşma Riski Yönetimine İlişkin Rehber

Operasyonel Risk Yönetimine İlişkin Rehber

Bankaların Kredi Yönetimine İlişkin Rehber

İSEDES Raporu Hakkında Rehber

İtibar Riskinin Yönetimine İlişkin Rehber

Bankalarda İyi Ücretlendirme Uygulamaları Hakkında Rehber

Rehberin Adı

Ülke Riskinin Yönetimine İlişkin Rehber

Piyasa Riski Yönetimine İlişkin Rehber

Karşı Taraf Kredi Riskinin Yönetimine İlişkin Rehber

Kurul Karar Tarihi ve Sayısı

öne çıkAn çAlışmAlAr

Basel II İkinci Yapısal Blok kapsamında yürütülen 
düzenleme çalışmalarında Bankaların İç Sistem-
leri ve İçsel Sermaye Yeterliliği Değerlendirme 
Süreci Hakkında Yönetmelik ile birlikte başta İSE-
DES Rehberi olmak üzere diğer iyi uygulama reh-
berleri BDDK’nın denetim faaliyetleri bakımından 
da önem arz etmektedir. Söz konusu rehberler, 
bankalara risklerin etkin yönetilmesinde yol gös-

terici olma özelliklerinin yanı sıra yerinde dene-
timlerde bankaların etkin biçimde yönetilip yöne-
tilmediğine ilişkin yapılacak değerlendirmelerde 
kullanılabilecek kriterleri de ortaya koymaktadır. 
Bu kapsamda bankalar tarafından hazırlanan ve 
Kuruma gönderilen İSEDES raporları ile stres testi 
sonuçları denetim döngüsünde önemli bir yere 
sahiptir. 2014 yılsonu İSEDES raporları ve stres 
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testi sonuçları denetim ekipleri tarafından dene-
tim döngüsünde dikkate alınarak hem şekil hem 
de içerik olarak detaylı bir şekilde incelenmiştir. 

Bahsi geçen İSEDES denetimleri haricinde, 2015 
yılı içerisinde 4 farklı ekip tarafından likidite riski, 
faiz oranı riski, piyasa riski, yoğunlaşma riski, ülke 
ve transfer riski, artık risk ve model riskine yönelik 
incelemeler yapılmıştır. 

Denetim ekipleri, bahsi geçen risklerin tüm ban-
kalar nezdinde ölçüm yöntemlerini toplulaştırıp 
her bir bankada bu riskler için hesaplanan serma-
ye yükümlülüğünü karşılaştırarak detaylı analizler 
yapmış; ayrıca söz konusu risklere yönelik olarak 
bazı bankalarda risk bazında denetim yaparak 
rapor düzenlemişlerdir. Denetim ekipleri rapor-
larında ayrıca bahsi geçen risklere ilişkin verilerin 
yeterliliğini değerlendirerek ilave gözetim ihtiyaç-
larına yönelik öneriler getirmişlerdir.

KATILIM BANKACILIĞI

Küresel boyutta ve Türkiye özelinde yaşanan fi-
nansal gelişmeler sonucunda faizsiz finans mo-
deli konvansiyonel finans sistemine alternatif 

olarak akademik ve kurumsal çalışmalara konu 
olmuş ve dünya çapında yaygınlık kazanmaya 
başlamıştır. 2015 yılında Türkiye’nin dönem baş-
kanlığını gerçekleştirdiği G-20 Zirvesinde faizsiz 
finans sistemine ilişkin olarak gündem oluştu-
rulmuş ve bu kapsamda Dünya Bankası ve IMF 
faizsiz finansın küresel finans sistemine entegre 
edilmesine yönelik bir not yayınlamıştır. 

Ülkemizdeki ekonomik, sosyal, siyasi ve yasal 
koşullar, toplumun katılım bankacılığı ve faizsiz 
finansa ilişkin algıları ve bu alandaki yurt içi ve 
yurt dışı mevcut uygulamalar göz önünde bu-
lundurularak, ülkemizde faizsiz finans piyasasının 
sağlıklı ve sürdürülebilir şekilde gelişiminin temin 
edilmesi için temel dinamiklerin belirlenmesi ve 
gerekli altyapıların oluşturulmasına katkı sağla-
yacak somut önerilerin ortaya konulması amacıy-
la çeşitli çalışmalar yapılmıştır. 

Bu çalışmalar sonucu elde edilen bulgular “Ka-
tılım Bankacılığı ve Faizsiz Finans Sisteminin Ge-
liştirilmesi” adı altında, Onuncu Kalkınma Planı 
(2014-2018) kapsamındaki İstanbul Finans Mer-
kezi Öncelikli Dönüşüm Programı altında yer alan 
altı bileşene yedinci bileşen olarak ilave edilmiştir.

Söz konusu rehberler, bankalara risklerin etkin yönetilmesinde 
yol gösterici olma özelliklerinin yanı sıra yerinde denetimlerde 

bankaların etkin biçimde yönetilip yönetilmediğine ilişkin yapılacak 
değerlendirmelerde kullanılabilecek kriterleri de ortaya koymaktadır.
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• Faizsiz finans sisteminin felsefesini ve uygulamalarını
       konu alan kapsamlı bir tanıtım kampanyası yürütülecek,
       sistemin geliştirilmesi ve tanınmasına yönelik 
       ulusal ve uluslararası düzeyde organizasyonlar düzenle 
       necektir.

• Mevcut mevzuatın taranması gerçekleştirilecek ve faizsiz 
finans sisteminin ihtiyaç duyduğu düzenlemelere ilişkin 
öneriler sunulacaktır.

• Faizsiz finans kuruluşları tarafından yapılan işlemler
       arasındaki farklılıkları asgari düzeye indirmeye yönelik     
       bir mekanizma geliştirilecektir.
• Faizsiz finans kuruluşları nezdindeki danışma kurulları
       kurumsal bir yapıya kavuşturulacaktır.
• Faizsiz finans alanındaki uluslararası standartlar incelene-

rek bunların ülkemizde uygulanması sağlanacak ve ge-
rekli görülmesi halinde yeni standartlar belirlenecektir.

• Faizsiz finans prensiplerine uygun kurumsal yönetim ilke-
leri   belirlenecektir.

• “Azalan müşareke” ürünü geliştirilecektir.
• Hazine Müsteşarlığınca geliştirilen melek yatırımcı vb. pro-

jelerin katılım bankalarınca mudarebe/müşareke yönte-
miyle fonlanması sağlanacaktır.

Söz konusu programda yer alan bahse konu bileşende Kurumumuzun doğrudan sorumlu olduğu eylemler:

Faizsiz Finans Sistemine 
Yönelik Mevcut Algının 

İyileştirilmesi

Faizsiz Finans Sisteminin 
Kurumsal Yapısının ve 

Hukuki Altyapısının
Geliştirilmesi

Faizsiz Finans Ürün ve 
Hizmet Çeşitliliğinin 

Artırılması
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Katılım bankacılığının geliştirilmesine yönelik ortaya 
çıkan diğer gelişmeler şu şekildedir:

• Kurumumuz bünyesinde katılım bankacılığı ile 
ilgili faaliyetlerin hızlı, etkin ve koordineli şekilde 
yürütülmesi ve bu alanda uzmanlaşmanın sağ-
lanmasını ve katılım bankacılığının geliştirilme-
sine yönelik çalışmaların yapılmasını teminen 
22/01/2015 tarihinde Uygulama  Daire Başkanlığı 
V adı altında ayrı bir birim kurulmuştur. 

• Kar/zarar dağıtımında banka ve katılım fonu sa-
hibi arasındaki dengenin adil bir şekilde tesisine 
katkı sağlanması, bankalar arasındaki uygulama 
farklarının ortadan kaldırılması, uluslararası stan-
dartlara uyum sağlanması, birim değer hesapla-
masında yer alan kalemlerdeki güncel değişiklik-
lerin yansıtılması ve yeni ürünlerin hesaplamaya 
dâhil edilmesine imkân verecek yenilikçi bir ya-
pının tesis edilmesi amaçları çerçevesinde birim 
değer hesaplama yöntemine ilişkin uluslararası 
düzenlemeler incelenmiş, banka ziyaretleri yapı-
larak birim değer hesaplama yöntemleri değer-
lendirilmiştir. birim değer Tablosu ve bu tabloda 
yer alan kalemlere ilişkin çalışmalar devam et-
mekte olup, konuyla ilgili olarak 2016 yılında ka-
tılım bankası temsilcilerinin, akademisyenlerin ve 
danışma kurulu üyelerinin katılması öngörülen bir 
çalıştay yapılması planlanmıştır. 

• Kaynağı katılma hesabı olan aktiflerin risk ağır-
lıklarının (alfa değeri) yeniden belirlenmesi ça-
lışmaları kapsamında söz konusu orana ilişkin 
daha önce Kurum bünyesinde yapılan çalışma-
lar gözden geçirilmiştir. Hâlihazırda ilgili mevzu-
at çerçevesinde katılma hesabı kaynaklı bilanço 
içi varlıkların standart yöntemle ölçülen kredi 
riski tutarı belirlenirken bu hesapların özellikle-
ri dikkate alınmakta ve %70 oranında sermaye 
yeterliliği hesaplamalarına dâhil edilmektedir. 
Öte yandan, Kurumumuzun tam üye statüsü ile 
başkanlar konseyinde temsil edildiği, katılma 
hesaplarının dayandığı faizsiz bankacılık esasları 
çerçevesinde uluslararası standartlar geliştiren 
Islamic Financial Services Board (IFSB), katılma 
hesabı benzeri fonlar (Profit-Sharing Investment 
Accounts) kaynaklı varlıklar dolayısıyla maruz 
kalınan riskin ölçümüne ilişkin bir metodoloji 
geliştirmiştir. Bu metodoloji, IFSB’nin “Revised 
Capital Adequacy Standard For Institutions Offe-
ring Islamic Financial Services” adlı 15 numaralı 
sermaye yeterliliği standardının 286 numaralı 
paragrafında referans gösterilen “GN-4: Guidan-
ce Note on the Determination of Alpha in the 
CAR for IIFS” adlı rehberde yer almaktadır. Bu 
alandaki en iyi uluslararası uygulama olduğu bi-
linen rehberde söz konusu riskin sermaye yeter-
liliğine yansıtılması için bir ekonometrik model 
geliştirilmiş olup; model sonucunda sermaye 

Kurumumuz bünyesinde katılım bankacılığı ile ilgili faaliyetlerin 
hızlı, etkin ve koordineli şekilde yürütülmesi ve bu alanda 

uzmanlaşmanın sağlanmasını ve katılım bankacılığının 
geliştirilmesine yönelik çalışmaların yapılmasını teminen Uygulama 

Daire Başkanlığı V adı altında ayrı bir birim kurulmuştur.
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yeterliliği hesaplamalarında kullanılmak üze-
re 0 ila 1 arasında değişen bir katsayıya (alfa) 
ulaşılmaktadır. Türkiye uygulamaları ve verileri 
söz konusu IFSB metodolojisi kapsamında ye-
niden değerlendirilmiştir.

• Alternatif faizsiz finans yöntemlerinin geliştiril-
mesine yönelik çalışmalar yapılmıştır. Konvan-
siyonel sistemde kredi/borç esasına daya-
nan tüm işlemlere faizsiz alternatifler sunmak 
amacı ile faizsiz finans ekosistem projesi ge-
liştirilmiştir. Proje kapsamında faizsiz finansal 
kiralama şirketi, faizsiz ticari finansman şirke-
ti, faizsiz tüketici finansman şirketi ve faizsiz 
finansal kooperatif şirketlerinin kurulmasına 
ilişkin mevcut mevzuat altyapısı incelenmiş, 
ülke uygulamaları gözden geçirilmiş ve dü-
zenlenmesi gereken ana hususlar ortaya ko-
nulmuştur. 

ÖDEME KURULUŞLARI VE 
ELEKTRONİK PARA KURULUŞLARI

Ödeme hizmetlerine ilişkin araç ve yöntemler ar-
tan teknoloji kullanımıyla birlikte çeşitlenmekte, 
bunların kullanımı gün geçtikçe yaygınlaşmak-
tadır. Alternatif ödeme araçlarının yaygınlaşması 

bunların kullanımına yönelik hukuksal altyapının 
oluşturulması ihtiyacını da beraberinde getirmiş-
tir. Bu bağlamda, ilgili Avrupa Birliği (AB) düzen-
lemelerinin de esas alınması suretiyle hazırlanan 
6493 sayılı Ödeme ve Menkul Kıymet Mutabakat 
Sistemleri, Ödeme Hizmetleri ve Elektronik Para 
Kuruluşları Hakkında Kanun 27/06/2013 tarihin-
de yürürlüğe girmiştir. 6493 sayılı Kanun ile Ka-
nun kapsamındaki ödeme hizmetlerini sunmak 
ve elektronik para ihracı faaliyetinde bulunmak is-
teyen ödeme kuruluşları ile elektronik para kuru-
luşlarının belirlenen nitelikleri taşıması, Bankacılık 
Düzenleme ve Denetleme Kurulundan faaliyet 
izni alarak Kurumun denetimi ve gözetimine tabi 
şekilde faaliyet göstermeleri zorunlu kılınmıştır. 

6493 sayılı Kanunun yürürlüğe girdiği tarih itiba-
rıyla ödeme hizmetleri sunmakta ya da elektro-
nik para ihraç etmekte olan kuruluşların ilgili alt 
düzenlemelerin yayımı tarihinden itibaren bir yıl 
içerisinde Kuruma başvuruda bulunarak öngörü-
len izinleri almaları gerekmektedir.           
 
6493 sayılı Kanunda öngörülen bir yıllık geçiş sü-
reci 27/06/2015 tarihinde sona ermiştir. 6493 sa-
yılı Kanundan önce ödeme hizmetleri sunmakta 
ya da elektronik para ihraç etmekte olan ancak 

6493 sayılı kanunun yürürlüğe girdiği tarih itibarıyla 
ödeme hizmetleri sunmakta ya da elektronik para ihraç 

etmekte olan kuruluşlar için öngörülen 1 yıllık geçiş süreci 
27/06/2015 tarihinde sona ermiştir. 
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27/06/2015 tarihine kadar ilgili mevzuata uygun 
şekilde Kuruma faaliyet izni başvurusunda bulun-
mayan kuruluşların faaliyetlerine devam etmeleri 
mümkün bulunmamakta olup, izinsiz faaliyette 
bulunanlar için 6493 sayılı Kanun ile adli yaptırım-
lar öngörülmüştür. 6493 sayılı Kanun kapsamında 
ödeme hizmetleri sunmak veya elektronik para 
ihraç etmek isteyen yeni kuruluşların faaliyet izin 
başvurularına ilişkin ise mevzuatta herhangi bir kı-
sıtlayıcı süre bulunmamaktadır.

Hâlihazırda ödeme hizmeti sunan ya da elektronik 
para ihraç eden kuruluşlar ile bu alanlarda faaliyet 
göstermek isteyen kuruluşların Kuruma yapacak-
ları faaliyet izni başvurularının değerlendirilmesi 
ve sonuçlandırılması suretiyle nitelikli ve kurum-
sal yapıların faaliyetlerine devam edeceği etkin, 
verimli, denetlenebilir, hesap verebilir ve güvenilir 
bir sektörün oluşması ve bu sektörde gerek hiz-
met alan gerekse hizmet veren tarafların hak ve 
yükümlülüklerinin bilincinde olduğu bir piyasanın 

gelişmesi hedeflenmektedir. Ayrıca, bankaların 
yanı sıra ödeme hizmeti sunacak ödeme kuru-
luşları ve elektronik para kuruluşlarının, ödeme 
işlemlerinin kolay ve hızlı bir şekilde yapılması ve 
daha geniş bir hizmet ağında hizmet sunulması 
yoluyla finansal sektörün sağlam ve güvenilir bir 
şekilde büyümesine katkı sağlamaları beklen-
mektedir.

Bu bağlamda, 6493 sayılı Kanun kapsamında fa-
aliyet izni almak üzere 31/12/2015 tarihi itibarıyla 
faaliyet izni verilenler dâhil Kuruma yapılan 45 adet 
başvuru bulunmaktadır. Söz konusu başvuruların 
34 tanesi ödeme kuruluşu, 11 tanesi ise elektro-
nik para kuruluşu faaliyet izni talebidir. 31/12/2015 
tarihi itibarıyla Kurul Kararıyla, 4 şirkete elektronik 
para kuruluşu, 5 şirkete ise ödeme kuruluşu ola-
rak faaliyet göstermek üzere faaliyet izni verilmiş 
olup, diğer başvurulara ilişkin değerlendirmeler 
devam etmektedir.  

2015 yılsonu itibarıyla, 4 şirkete elektronik para kuruluşu,
5 şirkete ise ödeme kuruluşu olarak faaliyet göstermek 

üzere faaliyet izni verilmiştir.
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Bankacılık Kanununun 93. maddesinin dördüncü 
fıkrasında Kurumun, bu Kanun ve ilgili diğer mev-
zuat hükümleri çerçevesinde kendisine verilen 
yetkilerini, Kurulca tesis edilecek düzenleyici iş-
lemler veya alınacak özel nitelikli kararlar ile kulla-
nacağı ve Kurul kararıyla bu Kanunun uygulanma-
sına ilişkin yönetmelikler ve tebliğler çıkarmaya 
yetkili olduğu hüküm altına alınmıştır. Düzenle-
me fonksiyonu çerçevesinde; AB ile uluslararası 
bankacılık kuralları ve uygulamalarına uyumun 
sağlanması amacıyla, ortaya çıkan ihtiyaç doğrul-
tusunda bankacılık mevzuatında değişiklik yapıl-
masına dair çalışmalar yürütülmüştür.

Mevzuat çalışmaları kapsamında, Kurum tara-
fından oluşturulan düzenleme taslakları Kurum 
dışı kesimlerin görüşüne açılmakta ve Kurum in-
ternet sayfasında kamuoyunun bilgisine sunul-
maktadır. Hazırlanan tüm taslaklar ile ilgili olarak 
sektör temsilcileri aracılığıyla sektörün görüşleri 
alınmakta ve gerekli durumlarda ilgili kurum ve 

kuruluşların görüş ve önerileri talep edilmektedir. 
Bahse konu kuruluşlardan gelen görüş ve öneriler 
çerçevesinde gözden geçirilen taslaklar, Bankacı-
lık Kanununun 93. maddesinin beşinci fıkrası uya-
rınca sektör stratejisi ve politikaları ile ilişkisinin 
kurulması bakımından ilişkili Bakanlığın, kalkınma 
plânı ve yıllık programla ilişkisinin kurulması açı-
sından da Kalkınma Bakanlığının görüş ve önerile-
rine sunulmaktadır. Söz konusu görüş ve önerile-
rin değerlendirilmesini müteakiben nihai taslaklar 
Kurula sunulmakta, Kurul tarafından kabul edilen 
yönetmelik ve tebliğler (Bakanlar Kurulu kararı ile 
yürürlüğe konulacaklar hariç) Resmi Gazetede ya-
yımlanmak üzere Başbakanlığa gönderilmektedir.

YÜRÜRLÜĞE KONULAN DÜZENLEMELER

2015 yılı faaliyet döneminde, 4 adet yeni yönet-
melik ve 4 adet yeni tebliğ ihdas edilmiş, 21 adet 
yönetmelik değişikliği ve 6 adet tebliğ değişikliği 
gerçekleştirilmiştir. 

4

14

4

21

4

10

4

6

32 35

- -

2014 Yılı 2015 Yılı

Tablo 5: Yürürlüğe Giren Düzenlemelerin Türleri İtibarıyla Dağılımı

Kanun

Kanun Değişikliği

Yönetmelik

Yönetmelik Değişikliği

Tebliğ

Tebliğ Değişikliği

Genelge

Toplam

Düzenlemenin Türü

düzenleme FAAliyeTleri
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Yönetmelikler

Faktoring İşlemlerinde Uygulanacak Usul ve 
Esaslar Hakkında Yönetmelik (04/02/2015 ta-
rihli ve 29257 sayılı RG): 

6361 sayılı Finansal Kiralama, Faktoring ve Finans-
man Şirketleri Kanunu ile faktoring işleminin çer-
çevesi uluslararası uygulamalara paralel olarak 
düzenlenmiş ve faktoring, işletmelerin finansal 
ihtiyaçlarını hızlı, esnek ve güvenilir şekilde karşı-
layabilecekleri bir finansman aracı haline getiril-
miştir. Bu bağlamda, bankalarca yapılan faktoring 
işlemleri söz konusu Kanun kapsamına alınmış, 
faktoring işlemlerinde sadece mal veya hizmet 
satışına dayanan alacakların şirketler tarafından 
finanse edilmesinin sağlanması ve mükerrer fa-
tura kullanımının engellenmesi amacıyla Finan-
sal Kurumlar Birliği nezdinde merkezi fatura kaydı 
sisteminin kurulması öngörülmüştür. Bu kapsam-
da, 6361 sayılı Kanunun yürürlük tarihinden önce 
Kurumumuzca yayımlanan faktoring işlemlerine 
ilişkin genelgelerin ve bunlara ilişkin açıklamaların 
gözden geçirilmesi ve yeni mevzuata uyarlanması 
ihtiyacı çerçevesinde bu Yönetmelik hazırlanmış-
tır.

Bankalarca Kredilerin ve Diğer Alacakların Ni-
teliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar İçin Ayrıla-
cak Karşılıklara İlişkin Usul ve Esaslar Hakkın-
da Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair 
Yönetmelik (14/02/2015 tarihli ve 29267 sayılı 
RG):

Yapılan değişiklik ile %0 genel karşılık uygula-
masına tabi olan ihracat kredisi sayılan işlemler 
açıklığa kavuşturulmuş, ticari alacak sigortası po-
liçeleri ile Hazine Müsteşarlığının desteğini haiz 
olmayan Kredi Garanti Fonu kefaletleri İkinci Grup 
teminatlar arasında sayılmıştır. Ayrıca, denizcilik 
sektörüne kullandırılan kredilerin daha esnek ko-
şullarla yeni sözleşme koşullarına bağlanmaları-

na ve yeniden yapılandırılmalarına ilişkin hususları 
düzenleyen Geçici 6. maddenin yürürlük süresi, 
bahse konu sektörün içinde bulunduğu ortamda 
düzelme olmaması sebebiyle, 31/12/2015 tarihi-
ne kadar uzatılmıştır.

Bankaların Sermaye Yeterliliğinin Ölçülme-
sine ve Değerlendirilmesine İlişkin Yönetme-
likte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik 
(18/03/2015 tarihli ve 29299 sayılı RG):

Değişiklik ile Sosyal Güvenlik Kurumu ile banka 
arasında yapılan protokole istinaden emekli maa-
şını banka aracılığı ile alanlara maaşın ödenmeye 
devam ettiği süre ile sınırlı olmak üzere kullandırı-
lan krediler yüksek riskli alacaklar için uygulanan 
dikkate alma oranlarından muaf tutulmuştur.

Bankaların Bağımsız Denetimi Hakkında Yönet-
melik (02/04/2015 tarihli ve 29314 sayılı RG):

Bankaların bağımsız denetimine ilişkin genel 
esasların, Kamu Gözetimi Muhasebe ve Denetim 
Standartları Kurumu tarafından yetkilendirilmiş 
bağımsız denetim kuruluşlarından istenilecek 
ilave şartların, söz konusu şirketlerin ortaklarının 
ve bağımsız denetçilerinin bankaların bağımsız 
denetiminde uymaları gereken yükümlülükleri-
nin yanı sıra faaliyetlerine yönelik temel kuralla-
rın ve 5411 sayılı Bankacılık Kanunu kapsamındaki 
bağımsız denetim faaliyetlerine ilişkin yapılacak 
kalite kontrol ve denetim çalışmaları neticesinde 
standart ve mevzuata aykırılıkları tespit edilenler 
hakkında uygulanacak idari tedbirlerin belirlen-
mesi amacıyla söz konusu Yönetmelik düzenlen-
miştir.

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Şir-
ketlerinin Kuruluş ve Faaliyet Esasları Hakkın-
da Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair 
Yönetmelik (02/04/2015 tarihli ve 29314 sayılı 
RG):

düzenleme FAAliyeTleri
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Finansal kiralama, faktoring ve finansman şirket-
lerinin bağımsız denetiminin 13/1/2011 tarihli ve 
6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu ve 26/9/2011 ta-
rihli ve 660 sayılı Kamu Gözetimi, Muhasebe ve 
Denetim Standartları Kurumunun Teşkilat ve Gö-
revleri Hakkında Kanun Hükmünde Kararname ve 
ilgili mevzuat çerçevesinde yapılmasını teminen 
Yönetmelikte değişiklik yapılmıştır. 

Banka Kartları ve Kredi Kartları Hakkında Yö-
netmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönet-
melik (02/04/2015 tarihli ve 29314 sayılı RG): 

Kart çıkaran kuruluşların bağımsız denetiminin 
13/1/2011 tarihli ve 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu 
ve 26/9/2011 tarihli ve 660 sayılı Kamu Gözetimi, 
Muhasebe ve Denetim Standartları Kurumunun 
Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde 
Kararname ve ilgili mevzuat çerçevesinde yapıl-
masını teminen Yönetmelikte değişiklik yapılmış-
tır.

Derecelendirme Kuruluşlarının Yetkilendiril-
mesine ve Faaliyetlerine İlişkin Esaslar Esaslar 
Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına 
Dair Yönetmelik (02/04/2015 tarihli ve 29314 
sayılı RG):

Yetkili derecelendirme kuruluşlarının bağımsız 
denetiminin 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayılı Türk 
Ticaret Kanunu, 660 sayılı Kamu Gözetimi, Muha-
sebe ve Denetim Standartları Kurumunun Teşkilat 
ve Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde Karar-
name ve ilgili mevzuat çerçevesinde yapılmasını 
teminen Yönetmelikte değişiklik yapılmıştır. Ayrı-
ca, Yönetmelikte yer alan “denetçi” ibareleri, 6102 
sayılı Türk Ticaret Kanununa uyum amacı gözeti-
lerek metinden çıkartılmıştır.

Finansal Holding Şirketleri Hakkında Yönetme-
likte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik, 
(02/04/2015 tarihli ve 29314 sayılı RG): 

Finansal holding şirketlerinin hesap dönemi sonu 
itibarıyla hazırlanan konsolide finansal raporla-
rının bağımsız denetiminin 13/01/2011 tarihli ve 
6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu, 26/9/2011 tarihli 
ve 660 sayılı Kamu Gözetimi, Muhasebe ve Dene-
tim Standartları Kurumunun Teşkilat ve Görevleri 
Hakkında Kanun Hükmünde Kararname ve ilgili 
mevzuat çerçevesinde yapılmasını teminen Yö-
netmelikte değişiklik yapılmıştır. 

Varlık Yönetim Şirketlerinin Kuruluş ve Faaliyet 
Esasları Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Ya-
pılmasına Dair Yönetmelik (02/04/2015 tarihli 
ve 29314 sayılı RG): 

Varlık yönetim şirketlerinin bağımsız denetiminin 
6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu, 26/09/2011 tarihli 
ve 660 sayılı Kamu Gözetimi, Muhasebe ve Dene-
tim Standartları Kurumunun Teşkilat ve Görevleri 
Hakkında Kanun Hükmünde Kararname ve ilgili 
mevzuat çerçevesinde yapılmasını teminen Yö-
netmelikte değişiklik yapılmıştır.

Ödeme Hizmetleri ve Elektronik Para İhracı ile 
Ödeme Kuruluşları ve Elektronik Para Kuru-
luşları Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapıl-
masına Dair Yönetmelik (02/04/2015 tarihli ve 
29314 sayılı RG):  

Söz konusu kuruluşların yıl sonu finansal tablola-
rının bağımsız denetiminin Kamu Gözetimi, Muha-
sebe ve Denetim Standartları Kurumundan kamu 
yararını ilgilendiren kuruluşlar dâhil bağımsız de-
netim yapma yetkisi almış Bağımsız Denetim Ku-
ruluşları listesinde yer alan ve unvan ile iletişim 
bilgileri Kurum tarafından “Ödeme Kuruluşları ve 
Elektronik Para Kuruluşlarında Bağımsız Denetim 
Yapmaya Yetkili Bağımsız Denetim Kuruluşları” 
listesinde yayımlanan bağımsız denetim kuruluş-
larınca gerçekleştirilmesini teminen Yönetmelikte 
değişiklik yapılmıştır. 

düzenleme FAAliyeTleri
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Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Şir-
ketlerinin Kuruluş ve Faaliyet Esasları Hakkın-
da Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair 
Yönetmelik (26/06/2015 tarihli ve 29398 sayılı 
RG): 

Değişiklik ile bankalar ile finansman şirketleri ara-
sında oluşan haksız rekabet ortamının giderilmesi 
ve farklı kredi kanallarının gelişmesine katkı sağ-
lanması amacıyla, rekabeti engelleyen mevzuat 
kaynaklı farklılıkların giderilmesini teminen söz 
konusu şirketlerin özkaynak hesabında genel kar-
şılıkların dikkate alınması sağlanmıştır. 

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Şir-
ketlerinin Muhasebe Uygulamaları İle Finansal 
Tabloları Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Ya-
pılmasına Dair Yönetmelik (26/06/2015 tarihli 
ve 29398 sayılı RG):

Değişiklik ile finansman şirketlerinin genel karşılık 
yükümlülüğüne ilişkin oranların bankalar ile aynı 
düzeye getirilmesi sonucunda, bankalar ve fi-
nansman şirketleri arasında oluşan haksız rekabet 
ortamı giderilmiştir. 

Bankaların Likidite Karşılama Oranı Hesapla-
masına İlişkin Yönetmelikte Değişiklik Yapıl-
masına Dair Yönetmelik (20/08/2015 tarihli ve 
29451 sayılı RG): 

BCBS tarafından kabul edilerek yayımlanan “Basel 
III: The Liquidity Coverage Ratio And Liquidity Risk 
Monitoring Tools” dokümanının uygulamasına iliş-
kin olarak tereddütte kalınan konuların aydınlatıl-
ması amacıyla hazırlanan ve yine BCBS tarafından 
kabul edilerek yayımlanan sıkça sorulan sorular 
dokümanı ve Bankaların Likidite Karşılama Oranı 
Hesaplamasına İlişkin Yönetmelik uygulamasına 
ilişkin olarak bankalardan alınan talepler çerçeve-
sinde söz konusu Yönetmelik eki cetvellerde de-
ğişiklik yapılmıştır. 

Finansal Holding Şirketleri Hakkında Yönetme-
likte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik 
(23/10/2015 tarihli ve 29511 sayılı RG):

Düzenleme ile RCAP kapsamında ülkemizin 2015 
yılı değerlendirmesi öncesi Kurum düzenleme-
lerinin gözden geçirilmesi sonucunda, finansal 
holding şirketlerinin özkaynaklar, sermaye yeterli-
liği, kaldıraç oranı ve likidite yeterliliği hesaplama-
larında bankalarca uygulanan esasların dikkate 
alınması hükme bağlanmıştır.

Bankaların Özkaynaklarına İlişkin Yönetme-
likte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik 
(23/10/2015 tarihli ve 29511 sayılı RG): 

RCAP kapsamında ülkemizin 2015 yılı değerlen-
dirmesi öncesi Kurum düzenlemeleri gözden ge-
çirilmiş ve bu çerçevede Basel standartlarına tam 
uyumun sağlanabilmesini teminen Yönetmelikte 
gerekli değişiklikler yapılmıştır.

Bankaların Muhasebe Uygulamalarına ve Bel-
gelerin Saklanmasına İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına 
Dair Yönetmelik (23/10/2015 tarihli ve 29511 
sayılı RG):

RCAP kapsamında ülkemizin 2015 yılı değerlen-
dirmesi öncesi Kurumumuz düzenlemelerinin 
gözden geçirilmesi sonucunda bankaların finan-
sal raporlarına risk yönetimi açıklamalarını dâhil 
etmek üzere Yönetmelikte değişiklik yapılmıştır.

Bankalarca Yıllık Faaliyet Raporunun Hazırlan-
masına ve Yayımlanmasına İlişkin Usul ve Esas-
lar Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılma-
sına Dair Yönetmelik (23/10/2015 tarihli ve 
29511 sayılı RG):

RCAP kapsamında ülkemizin 2015 yılı değerlen-
dirmesi öncesi Kurumumuz düzenlemelerinin 
gözden geçirilmesi sonucunda bankaların yıllık ve 

düzenleme FAAliyeTleri



62 I   BDDK 2015 FAALİYET RAPORU

ara dönem faaliyet raporlarına risk yönetimi açık-
lamalarını dâhil etmek üzere Yönetmelikte deği-
şiklik yapılmıştır. 

Bankaların Sermaye Yeterliliğinin Ölçülmesi-
ne ve Değerlendirilmesine İlişkin Yönetmelik 
(23/10/2015 tarihli ve 29511 sayılı RG):

Yönetmeliğin üçüncü maddesinde yer alan ta-
nımlar, Basel standartlarına uygun olacak şekilde 
güncellenmiştir. Basel standartlarına paralel ola-
rak gayri nakdi kredi ve taahhütlerin kredi dönü-
şüm oranları ürün detayında değil, ürünlerin özel-
liklerini üzerinden tekrar düzenlenmiş ve daha 
detaylı düzenleme konusunda Bankacılık Dü-
zenleme ve Denetleme Kuruluna yetki verilmiştir. 
Yönetmelikte operasyonel riskin hesaplanmasına 
ilişkin hükümler büyük ölçüde korunmuş; ancak 
standart yaklaşımda yer alan brüt gelir tanımı ile 
operasyonel riskin yönetimine ilişkin hükümlerde 
değişikliğe gidilmiştir.  Merkezi karşı taraflardan 
kaynaklanan riskler için sıfır olarak dikkate alınan 
sermaye yükümlülüğünün ne şekilde hesaplana-
cağı, RCAP’e uyum kapsamında Basel III’ün ilgili 
hükümleri dikkate alınarak, Yönetmeliğin 4 numa-
ralı eki olarak düzenlenmiştir. Yönetmeliğin Piyasa 
Riskine Esas Tutarın hesaplanması ile ilgili bölü-
mü, RCAP süreci kapsamında karşılaştırılabilirliği-
nin sağlanması da gözetilerek Basel standartları 
çerçevesinde yeniden ele alınmış ve bölümde 
standartlara uygunluk açısından ihtiyaç duyulan 
değişikliklere gidilmiştir.

Bankaların İç Sistemleri ve İçsel Sermaye Ye-
terliliği Değerlendirme Süreci Hakkında Yönet-
melikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik 
(23/10/2015 tarih ve 29511 sayılı RG):

Değişiklik ile Yönetmeliğin 5. maddesinin üçün-
cü bendinde yönetim kurulunun İSEDES’in tesis 
edilmesi ve uygulanmasını temin etmek suretiyle 
maruz kalınan riskler için yeterli sermaye bulun-

durulmasını sağlamakla yükümlü olduğu açıkça 
belirtilmiştir.

Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumu 
Tarafından Yapılacak Denetime İlişkin Usul Ve 
Esaslar Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Ya-
pılmasına Dair Yönetmelik (23/10/2015 tarih ve 
29511 sayılı RG): 

Yönetmelik ile, Kurum denetim sisteminde yer 
alan, yerinde denetim ve gözetim faaliyetlerinde 
değişiklikler yapılmıştır.

Banka Kartları ve Kredi Kartları Hakkında Yö-
netmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönet-
melik (25/11/2015 tarihli ve 29543 sayılı RG):

Değişiklik ile Yönetmeliğin kredi kartlarında taksit 
düzenlemesine ilişkin 26. maddesinin yedinci fık-
rası ile beyaz eşya ve mobilya ile eğitim ve öğre-
nime ilişkin harcamalarda on iki aylık taksit imkânı 
getirilmiş ve aynı maddenin sekizinci fıkrasında 
yer alan kurumsal kredi kartları için de aynı hüküm 
getirilmiştir. 

Bankaların Kredi İşlemlerine İlişkin Yönetme-
likte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik 
(25/11/2015 tarihli ve 29543 sayılı RG):

Değişiklik ile konut tadilatı amacıyla kullanılacak 
krediler ile eğitim ve öğrenim ücretinin finansmanı 
için kullandırılan krediler, Yönetmeliğin 12/A mad-
desinin üçüncü fıkrasında düzenlenen vade sınır-
laması kapsamı dışında tutulmuştur.

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Şir-
ketlerinin Kuruluş ve Faaliyet Esasları Hakkın-
da Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair 
Yönetmelik (25/11/2015 tarihli ve 29543 sayılı 
RG):

Değişiklik ile konut tadilatı amacıyla kullanılacak 
krediler ile eğitim ve öğrenim ücretinin finansmanı 
için kullandırılan krediler, Yönetmeliğin 11/A mad-
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desinin ikinci fıkrasında düzenlenen vade sınırla-
ması kapsamı dışında tutulmuştur.”

Bankalarca Yapılacak Repo ve Ters Repo İş-
lemlerine İlişkin Esaslar Hakkında Yönetmelik 
(06/12/2015 tarihli ve 29554 sayılı RG): 

Bankaların gerçekleştirdiği repo ve ters repo iş-
lemlerine ilişkin mevzuat boşluğunun giderilme-
sini teminen Sermaye Piyasası Kurulunun aracı 
kurumlar için hazırladığı taslak düzenleme esas 
alınarak düzenleme yapılmıştır. 

Ödeme Hizmetleri ve Elektronik Para İhracı ile 
Ödeme Kuruluşları ve Elektronik Para Kuru-
luşları Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapıl-
masına Dair Yönetmelik (26/12/2015 tarihli ve 
29574 sayılı RG):

Ödeme hizmetlerine ilişkin sürecin işleyişine katkı 
sağlanabilmesi ve uygulamada karşılaşılabilecek 
zorlukların önlenmesi amacıyla Yönetmeliğin, fa-
aliyet izni, yönetim kurulu, özkaynak, düşük de-
ğerli ödeme aracı ve elektronik para için ayrıcalık, 
çerçeve sözleşme, tek seferlik ödeme işlemi, fa-
tura tanımı ve ödeme hizmetine ilişkin ilgili mad-
delerinde gerekli değişiklikler yapılmıştır.

Tebliğler

Bankalarca Kamuya Açıklanacak Finansal Tab-
lolar ile Bunlara İlişkin Açıklama ve Dipnotlar 
Hakkında Tebliğde Değişiklik Yapılmasına Dair 
Tebliğ (19/08/2015 tarih ve 29450 sayılı RG): 

BCBS tarafından Basel III Uzlaşısı çerçevesinde 
2014 yılında kabul edilen bankaların likidite kar-
şılama oranı ve kaldıraç oranına ilişkin kamuya 
açıklayacakları konularda standart şablonlar ve 
kurallar getiren dokümanlar dikkate alınarak, bu 
dokümanlarda belirtilen formatta doldurulacak 

şablonlar ile nicel ve nitel açıklamaların banka-
ların finansal raporlarını yayımladıkları dönemler 
itibarıyla kamuya açıklanması yönünde Tebliğde 
değişiklik yapılmıştır.

Bankaların Konsolide Finansal Tablolarının Dü-
zenlenmesine İlişkin Tebliğ (23/10/2015 tarihli 
ve 29511 sayılı RG):

RCAP kapsamında ülkemizin 2015 yılı değerlen-
dirmesi öncesi Kurumumuz düzenlemelerinin 
gözden geçirilmesi sonucunda, risk yönetimi 
açıklamaları finansal raporun bir unsuru haline 
getirilmiş olup, yıl sonu finansal tabloların dü-
zenlenip yayımlanması için öngörülen sürelerde 
uyumlaştırma sağlamak amacıyla değişiklik ya-
pılmıştır. 

Bankalarca Risk Yönetimine İlişkin Kamu-
ya Yapılacak Açıklamalar Hakkında Tebliğ 
(23/10/2015 tarihli ve 29511 sayılı RG):

RCAP kapsamında ülkemizin 2015 yılı değerlen-
dirmesi öncesi Kurumumuz düzenlemelerinin 
gözden geçirilmesi sonucunda, bankaların kon-
solide ve konsolide olmayan risk yönetimi bilgile-
rinin kamuya açıklanmasına ilişkin usul ve esaslar 
söz konusu Tebliğ ile düzenlenmiştir. Tebliğ çer-
çevesinde kamuya açıklanması gereken bilgiler, 
bankaların sermaye yeterliliği hesabına dahil edi-
len unsurlara ilişkin detaylı açıklamaları içermek-
tedir.

Bankalarca Kamuya Açıklanacak Finansal Tab-
lolar ile Bunlara İlişkin Açıklama ve Dipnotlar 
Hakkında Tebliğde Değişiklik Yapılmasına Dair 
Tebliğ (23/10/2015 tarihli ve 29511 sayılı RG):

Bahse konu değişiklik ile Bankaların Özkaynak-
larına İlişkin Yönetmelikte yapılan değişiklikler, 
Tebliğ’de yer alan özkaynaklara ilişkin bilgilerin 
yer aldığı tablolara yansıtılmıştır.
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Kredi Riski Azaltım Tekniklerine İlişkin Tebliğ 
(23/10/2015 tarihli ve 29511 sayılı RG):

Söz konusu Tebliğ daha önce AB düzenlemele-
ri dikkate alınarak hazırlanmış olduğu için bazı 
hususlarda Basel metninden sapma olasılığı or-
taya çıkmıştır. Nitekim AB düzenlemeleri için Ba-
sel Komite’nin yaptığı denetimde uyumsuzluklar 
tespit edilmiştir. Bu kapsamda kredi riski azaltım 
enstrümanlarının kullanımına ilişkin risk yönetimi 
süreçlerinin yeterli düzeyde tesis edilmesine ve 
kollektif yatırım kuruluşlarının kredi riski azaltı-
mında kullanımına ilişkin şartlarda değişikliğe gi-
dilmiştir. Bunlara ilaveten Basel metninde yer al-
mayan ancak Kurum düzenlemelerinde ilaveten 
uygulamasına izin verilmiş bazı kredi riski azaltım 
enstrümanlarına ilişkin hükümler yürürlükten kal-
dırılmıştır. Bunların yanı sıra Basel metnine sadık 
kalınması noktasında lafzi bazı düzeltmeler yapıl-
mış ve bazı madde başlıkları güncellenmiştir. 

Kredi Riskine Esas Tutarın İçsel Derecelendir-
meye Dayalı Yaklaşımlar İle Hesaplanmasına 
İlişkin Tebliğ (23/10/2015 tarihli ve 29511 sayılı 
RG): 

Tebliğ ile içsel derecelendirmeye dayalı yaklaşım 
yerine standart yaklaşımın kullanılmasına ilişkin 9.  
maddede sayılan istisnalar kısıtlanmış, beklenen 
kayıp tutarının nasıl dikkate alınacağına ilişkin hu-
suslar bütünlüğün sağlanmasını teminen yürür-
lükte olan Tebliğin Ek-1’inin Birinci Bölümünün 39. 
fıkrasından, Tebliğ’in 8. maddesine alınmış, Tebli-
ğe kurumsal krediler altında sınıflandırılmak üzere 
ihtisas kredileri risk sınıfı eklenmiş bunların kredi 
riskinin hesaplanmasına ilişkin hükümler Tebli-
ğin Ek-1’inde yapılan değişikliklerle düzenlenmiş 
ve Ek-3 eklenmiş, hisse senedi yatırımlarının risk 
ağırlıklı tutarlarının “Basit Yaklaşım”la hesaplan-
masında dikkate alınacak risk ağırlıkları değiştiril-

miş, kollektif yatırım kuruluşlarına yapılan yatırım-
lara ilişkin risk ağırlıklı tutar hesaplanması BCBS 
tarafından yayımlanan “Capital Requirements 
for Banks’ Equity Investments in Funds” dokü-
manı dikkate alınarak Tebliğin Ek-1’inin Birinci 
Bölümü’nün 26 ilâ 31. fıkralarında açıklanmış ve 
devralınan alacakların risk ağırlıklı tutar hesapla-
maları Tebliğin Ek-1’inde detaylandırılmıştır.

Risk Ölçüm Modelleri ile Piyasa Riskinin He-
saplanmasına ve Risk Ölçüm Modellerinin De-
ğerlendirilmesine İlişkin Tebliğ (23/10/2015 
tarihli ve 29511 sayılı RG):

Tebliğ ile bankaların piyasa riskinin hesaplan-
masında kullanacakları risk ölçüm modellerine 
ilişkin standartlar ile risk ölçüm modellerinin de-
ğerlendirilmesine ve risk ölçüm modelleri ile pi-
yasa riskinin hesaplanmasına ilişkin usul ve esas-
lar belirlenmiştir. Bankaların, piyasa riskine esas 
tutar kapsamında genel piyasa riski, spesifik risk, 
kur riski ve emtia riskine ilişkin sermaye yükümlü-
lüklerinden herhangi birini, birkaçını veya tümünü 
standart metot yerine risk ölçüm modeli kullana-
rak hesaplayabilmeleri için gerekli şartlar ve izin 
prosedürü belirlenmiştir. 

Operasyonel Riske Esas Tutarın İleri Ölçüm 
Yaklaşımı İle Hesaplanmasına İlişkin Teb-
liğde Değişiklik Yapılması Hakkında Tebliğ 
(23/10/2015 tarihli ve 29511 sayılı RG):  

Tebliğ ile  6. maddenin 3 numaralı fıkrasının (b) 
bendinde belirtilen kayıp oranları arasında yer 
alan “banka geneli” sınıfı kaldırılmış, Tebliğin 8. 
maddesinin (1) numaralı fıkrasından operasyo-
nel risk azaltım tekniklerinden “diğer risk transfer 
mekanizmaları” çıkartılmış, Tebliğin 9. maddesin-
deki tabloda belirtilen kayıp olayları “kategori” ve 
“örnek faaliyetler” sütunları eklenerek detaylan-
dırılmış ve Tebliğin 6. maddenin üçüncü fıkrası-
nın (a) bendinde yer alan üç yıllık tarihsel verilerin 
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kullanılacağına ilişkin hüküm geçici madde olarak 
düzenlenmiştir.

Opsiyonlardan Kaynaklanan Piyasa Riski İçin 
Standart Metoda Göre Sermaye Yükümlülüğü 
Hesaplanmasına İlişkin Tebliğde Değişiklik Ya-
pılması Hakkında Tebliğ (23/10/2015 tarihli ve 
29511 sayılı RG):

Tebliğ ile tanımlar güncellenmiş, standart hesap-
lamaya dair ilave açıklamalar getirilmiş, gelişmiş 
opsiyon teknikleri kullanan ve/veya karmaşık op-
siyon portföylerine sahip bankalar için senaryo 
metodunun kullanabilmesi, özellikle bu metoda 
ilişkin analizde aranılacak unsurların ve şartla-
rın mevcudiyetine ve Kurumun uygun görüşüne 
bağlanmıştır.

Menkul Kıymetleştirmeye İlişkin Risk Ağırlık-
lı Tutarların Hesaplanması Hakkında Tebliğ 
(23/10/2015 tarihli ve 29511 sayılı RG): 

Tebliğ ile menkul kıymetleştirme kurucusu ban-
kaların menkul kıymetleştirmelere örtülü destek 
sağlamaları halinde ortaya çıkacak olan yüküm-
lülükleri, menkul kıymetleştirme pozisyonları ile 
ilgili olarak kredi riski azaltım tekniklerinin uygu-
lanmasına ilişkin esasları sentetik menkul kıy-
metleştirmelerde kredi riskinin transferinde kul-
lanılacak araçların taşıması için gereken esaslar 
yeniden belirlenmiş ve menkul kıymetleştirme-
lerde geri çağırma opsiyonunun kullanımına ve 
risk ağırlıklı tutara olan etkileri, menkul kıymetleş-
tirme işlemlerinde tahsilat hizmeti sunan banka-
larca sağlanan nakit avanslarına sağlanacak olan 
krediye dönüştürme oranı ile menkul kıymetleş-
tirmelerde yatırımcı olarak yer alan bankaların 
menkul kıymetleştirme pozisyonları için ilave risk 
ağırlığı hesaplamalarını gerektiren durumlar Basel 
dokümanı ve ilgili AB düzenlemesine RCAP Rapo-
runda getirilen eleştiriler dikkate alınarak düzen-
lenmiştir.

HAZIRLIKLARI SÜRDÜRÜLEN DÜZENLEME 
ÇALIŞMALARI

Kredilerin Sınıflandırılması ve Bunlar İçin Ayrı-
lacak Karşılıklara İlişkin Usul ve Esaslar Hakkın-
da Yönetmelik Taslağı: 

Bankalarca Kredilerin ve Diğer Alacakların Nitelik-
lerinin Belirlenmesi ve Bunlar İçin Ayrılacak Kar-
şılıklara İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönet-
meliğin yerini almak üzere, 01/01/2018 itibarıyla 
yürürlüğe girmesi öngörülen IFRS 9 (International 
Financial Reporting Standard 9 Financial Instru-
ments), Etkin Bankacılık Gözetim ve Denetimine 
İlişkin Temel İlkeler (Basel Core Principles) ve Av-
rupa Bankacılık Otoritesinin (European Banking 
Authority) kredilerin sınıflandırılması ve yeniden 
yapılandırmaya ilişkin düzenlemesi dikkate alına-
rak yeni Yönetmelik Taslağı hazırlanmıştır.

Bankaların Özkaynaklarına İlişkin Yönetmelikte 
Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik Taslağı:

Bankaların alacaklarından dolayı edinmek zorun-
da kaldıkları emtia ve gayrimenkulleri beş yıl için-
de elden çıkarmamaları durumunda özkaynaklar-
dan indirime tabi tutmaları gerekmektedir. Taslak 
ile bu süre üç yıla indirilmiştir.

Bankaların Muhasebe Uygulamalarına ve Bel-
gelerin Saklanmasına İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına 
Dair Yönetmelik Taslağı: 

Taslak ile bankaların kredilerinin aktiften silinme-
sine ilişkin esaslar belirlenmiştir. 

Bankaların Kıymetli Maden Alım Satımına İlişkin 
Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik Taslağı:

Bankaların alacaklarından dolayı edinmek zorun-
da kaldıkları emtia ve gayrimenkullere ilişkin uy-
gulama esaslarının Bankalarca Kredilerin ve Diğer 
Alacakların Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar 
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İçin Ayrılacak Karşılıklara İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelikte düzenlenmesine bağlı 
olarak mevcut yönetmelikte sadeleşme yapılması 
öngörülmüştür.  

Bankalarca Özkaynak Hesaplamasına Dahil 
Edilecek Borçlanma Araçlarına İlişkin Esaslar 
Hakkında Tebliğ Taslağı: 

Söz konusu Taslak ile Bankaların Özkaynaklarına 
İlişkin Yönetmelik uyarınca bankalarca özkaynak 
hesaplamasına dahil edilecek borçlanma araçla-
rının kayıtlardan silinmesine, değer azaltımına tabi 
tutulmasına veya hisse senedine dönüştürülme-
sine ilişkin usul ve esasların açıklığa kavuşturul-
ması amaçlanmıştır.

Bankaların Bağımsız Denetimi Hakkında Tebliğ 
Taslağı:

Kamu Gözetimi Muhasebe ve Denetim Standart-
ları Kurumu tarafından yürürlüğe konulan dene-
tim standartlarına uyumlu olarak ve kamu ya-
rarını ilgilendiren finansal kuruluşların bağımsız 
denetimine ilişkin uluslararası düzenlemelerde 
yer verilen hükümler göz önünde bulundurula-
rak, bankacılık sistemi özelinde uygulanması ge-
reken bağımsız denetim faaliyetlerine ilişkin usul 
ve esasların düzenlenmesi öngörülmektedir. Bu 
bağlamda, denetimi yürütecek bağımsız denetim 
kuruluşunun ve ücretlerin belirlenmesinin yanı 
sıra, bağımsız denetim planı, yönetim beyanı, iç 
sistemler ve risklerin değerlendirilmesi, banka ve 
bağımsız denetçi yükümlülükleri, denetim kanıtı, 
raporlama ve bildirimler, iletişim ve işbirliği, ba-
ğımsızlık ve süreklilik değerlendirmesi konuların-
da esas alınacak hususları düzenlemek amacı ile 
Tebliğ Taslağı çalışmaları sürdürülmektedir.

Tekdüzen Hesap Planı ve İzahnamesi Hakkın-
da Tebliğde Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ 
Taslağı ve Katılım Bankalarınca Uygulanacak 
Tekdüzen Hesap Planı ve İzahnamesi Hakkında 
Tebliğde Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ Tas-
lağı:

6493 sayılı Ödeme ve Menkul Kıymet Mutabakat 
Sistemleri, Ödeme Hizmetleri ve Elektronik Para 
Kuruluşları Hakkında Kanun kapsamında elektro-
nik para ihracı karşılığı toplanan fonların ve ödeme 
fonlarının izlenmesine yönelik hesapların açılması 
ile uygulamada karşılaşılan tereddütler, kuruluş 
birliklerinden ve bankalardan iletilen öneriler dik-
kate alınarak bahse konu Tebliğlerde muhtelif he-
sapların yürürlükten kaldırılmasına, açılmasına ve 
hesap açıklamalarının eklenmesine yönelik deği-
şiklik çalışmaları devam etmektedir.

ÇALIŞMASI TAMAMLANAN VE 
2016 YILINDA YÜRÜRLÜğE GİREN 
DÜZENLEMELER

Yönetmelikler

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Şir-
ketlerinin Muhasebe Uygulamaları İle Finansal 
Tabloları Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Ya-
pılmasına Dair Yönetmelik (08/01/2016 tarihli 
ve 29587 sayılı RG):

Değişiklik ile, ihracat işlemlerinde OECD ülkele-
rinde faaliyet gösteren muhabirler tarafından veri-
len garantiler birinci grup teminatlar, ihracat kredi 
sigortası poliçesi kapsamında sigortalanmış ihra-
cat vesaiki, ticari alacak sigortası poliçeleri, Hazi-
ne Müsteşarlığının desteğini haiz olmayan Kredi 
Garanti Fonu kefaletleri ve OECD ülkeleri dışında 
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faaliyet gösteren yurt dışı muhabirler tarafından 
verilen garantiler ikinci grup teminatlar arasında 
sayılmıştır.

Bankaların İç Sistemleri ve İçsel Sermaye Ye-
terliliği Değerlendirme Süreci Hakkında Yönet-
melikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik 
(08/01/2016 tarihli ve 29587 sayılı RG):

Düzenleme ile; Yönetmeliğin 5. maddesinin üçün-
cü bendinde değişiklik yapılarak yönetim kuru-
lunun İSEDES’in tesis edilmesi ve uygulanmasını 
temin etmek suretiyle maruz kalınan riskler için 
yeterli sermaye bulundurulmasını sağlamakla yü-
kümlü olduğu açıkça belirtilmiştir.

Bankaların Sermaye Yeterliliğinin Ölçülme-
sine ve Değerlendirilmesine İlişkin Yönetme-
likte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik 
(08/01/2016 tarihli ve 29587 sayılı RG):

Düzenleme ile, Yönetmeliğin 12. maddesinin 7. fık-
rasının (c) bendinde yapılan değişiklik ile bu bent 
kapsamında yer alan borçlanma araçlarının “nite-
likli borçlanma araçları kategorisine” alınabilmesi 
için Kurum onayı şartı getirilmiş, aynı fıkranın (e) 
bendinde yapılan değişiklikle de, kredi kalitesi ya-
tırım yapılabilir kredi derecesine eşdeğer sayılan 
ve Yönetmelikteki düzenlemeler bakımından kar-
şılaştırılabilir düzenleme ve denetime tabi kabul 
edilen tüm kuruluşlarca ihraç edilen menkul kıy-
metler, “nitelikli borçlanma araçları kategorisine” 
dahil edilmiş ve Yönetmeliğin Ek-1’inde yer alan ti-
cari gayrimenkul ipoteği karşılığı kullandırılan kre-
dilerin risk ağırlığının belirlenmesine ilişkin olarak 
ilgili formülde yapılan bir yazım hatası düzeltilmiş 
ve yüzde elli risk ağırlığının uygulanabilmesi için 
Basel II metninde yer alan kalitatif kriter olan ti-

düzenleme FAAliyeTleri

cari gayrimenkul piyasasının uzun zamandan beri 
var olması ve iyi gelişmiş olması kriteri eklenmiştir. 
Yine Ek-1’de daha önceden getirilen perakende 
kredilere ilişkin ilave risk ağırlıkları kaldırılmış ve 
ikamet amaçlı konut ipoteği karşılığı kullandırılan 
kredilerin risk ağırlığı yüzde elliden yüzde otuz 
beşe indirilmiştir.

Bankaların Özkaynaklarına İlişkin Yönetme-
likte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik 
(20/1/2016 tarihli ve 29599 sayılı RG):

RCAP çerçevesinde ülkemizin 2015 yılı değer-
lendirmesi kapsamında Basel standartlarına tam 
uyumun sağlanabilmesini teminen Yönetmelikte 
değişiklikler yapılmıştır.

Bankaların Likidite Karşılama Oranı Hesapla-
masına İlişkin Yönetmelikte Değişiklik Yapıl-
masına Dair Yönetmelik (20/1/2016 tarihli ve 
29599 sayılı RG):

RCAP kapsamında ülkemizin 2015 yılı değerlen-
dirmesi öncesi Kurum düzenlemelerinin gözden 
geçirilmesi sonucunda Yönetmelik ve eki şablon-
larda gerekli değişiklikler yapılmıştır.

Derecelendirme Kuruluşlarının Yetkilendiril-
mesine ve Faaliyetlerine İlişkin Esaslar Hak-
kında Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair 
Yönetmelik (20/01/2016 tarihli ve 29599 sayılı 
RG): 

Uluslararası düzenlemelere uyum sağlanabilme-
sini ve derecelendirme kuruluşlarının yetkilendiril-
meleri sürecinde uygulamada yaşanan sorunların 
giderilebilmesini teminen Yönetmelikte değişiklik 
yapılmıştır.
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düzenleme FAAliyeTleri

Sistemik Önemli Bankalar Hakkında Yönetmelik 
(23/02/2016 tarihli ve 29633 sayılı RG): 

Yönetmelik ile Türk bankacılık sektöründe siste-
mik önemli bankaların belirlenmesine ilişkin esas-
lar ve bu bankaların tabi olacakları yükümlülükler 
düzenlenmiştir. 

Varlık Yönetim Şirketlerinin Kuruluş ve Faaliyet 
Esasları Hakkında Yönetmelikte Değişiklik Ya-
pılmasına Dair Yönetmelik (05/03/2016 tarihli 
ve 29644 sayılı RG): 

Yönetmelik ile Bankacılık Kanununun uygulanma-
sı bakımından finansal kuruluş tanımı kapsamında 
bulunan varlık yönetim şirketlerinin tabi bulunduk-
ları diğer mevzuata ilişkin uygulamada karşılaşılan 
tereddütlerin giderilmesi, Varlık Yönetim Şirketle-
rinin Kuruluş ve Faaliyet Esasları Hakkında Yönet-
melikte yer alan bazı düzenlemelerin, gerek genel 
hükümlere uyum sağlanması gerekse şirketlerin 
finansal sistem içindeki faaliyetleri kapsamında 
revize edilmesi, kuruluş şartlarında aranan asga-
ri sermayenin artırılması ve kurumsal yönetiminin 
geliştirilmesi yönünde değişiklikler yapılmıştır. 

Bankaların Likidite Yeterliliğinin Ölçülmesine ve 
Değerlendirilmesine İlişkin Yönetmelikte Deği-
şiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik (10/03/2016 
tarihli ve 29649 sayılı RG): 

Yönetmelik ile, kalkınma ve yatırım bankaları ta-
rafından uygulanmaya devam edilen Bankaların 
Likidite Yeterliliğinin Ölçülmesine ve Değerlendi-

rilmesine İlişkin Yönetmelikte dövize endeksli varlık 
ve yükümlülüklerin 2016 yıl sonuna kadar yabancı 
para likidite yeterlilik oranı hesaplamasında dikkate 
alınmalarına imkan tanıyacak şekilde değişiklik ya-
pılmıştır.

Tebliğler

Kredi Riski Azaltım Tekniklerine İlişkin Tebliğ’de 
Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ (08/01/2016 
tarihli ve 29587 sayılı RG):

Düzenleme ile kredi riski azaltım enstrümanlarının 
kullanımına ilişkin risk yönetimi süreçlerinin yeterli 
düzeyde tesis edilmesi, kollektif yatırım kuruluşla-
rının kredi riski azaltımında kullanımına ilişkin şart-
larda değişikliğe gidilmiştir. Bunlara ilaveten Basel 
metninde yer almayan ancak Kurum düzenlemele-
rinde ilaveten uygulamasına izin verilmiş bazı kredi 
riski azaltım enstrümanlarına ilişkin hükümler yürür-
lükten kaldırılmış ve Basel metnine sadık kalınması 
noktasında lafzi bazı düzeltmeler yapılmış ve bazı 
madde başlıkları güncellenmiştir.

Kredi Riskine Esas Tutarın İçsel Derecelendirme-
ye Dayalı Yaklaşımlar ile Hesaplanmasına İliş-
kin Tebliğde Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ 
(08/01/2016 tarihli ve 29587 sayılı RG): 

Düzenleme ile içsel derecelendirmeye dayalı yak-
laşım yerine standart yaklaşımın kullanılmasına iliş-
kin 9. maddede sayılan istisnalar kısıtlanmış, bekle-
nen kayıp tutarının nasıl dikkate alınacağına ilişkin 
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hususlar bütünlüğün sağlanmasını teminen yü-
rürlükte olan Tebliğ’in Ek-1’inin Birinci Bölmü’nün 
39. fıkrasından, Tebliğ’in 8. maddesine alınmış, 
kurumsal krediler altında sınıflandırılmak üzere 
ihtisas kredileri risk sınıfı eklenmiş bunların kredi 
riskinin hesaplanmasına ilişkin hükümler Tebliğ’in 
Ek-1’inde yapılan değişikliklerle düzenlenmiş ve 
Ek-3 eklenmiş, hisse senedi yatırımlarının risk 
ağırlıklı tutarlarının “Basit Yaklaşım”la hesaplan-
masında dikkate alınacak risk ağırlıkları değiştiril-
miş, kollektif yatırım kuruluşlarına yapılan yatırım-
lara ilişkin risk ağırlıklı tutar hesaplanması Basel 
Bankacılık Otoritesi tarafından yayımlanan “Capi-
tal Requirements for Banks’ Equity Investments 
in Funds” dokümanı dikkate alınarak Tebliğ’in 
Ek-1’inin Birinci Bölümü’nün 26 ilâ 31. fıkralarında 
açıklanmış ve devralınan alacakların risk ağırlıklı 
tutar hesaplamaları Ek-1’de detaylandırılmıştır.

Risk Ölçüm Modelleri ile Piyasa Riskinin He-
saplanmasına ve Risk Ölçüm Modellerinin De-
ğerlendirilmesine İlişkin Tebliğde Değişiklik 
Yapılmasına Dair Tebliğ (08/01/2016 tarihli ve 
29587 sayılı RG): 

Düzenleme ile bankaların piyasa riskinin hesap-
lanmasında kullanacakları risk ölçüm modellerine 
ilişkin standartlar ile risk ölçüm modellerinin de-
ğerlendirilmesine ve risk ölçüm modelleri ile pi-
yasa riskinin hesaplanmasına ilişkin usul ve esas-

lar belirlenmiştir. Bankaların, piyasa riskine esas 
tutar kapsamında genel piyasa riski, spesifik risk, 
kur riski ve emtia riskine ilişkin sermaye yüküm-
lülüklerinden herhangi birini ya da bir kaçını veya 
tümünü standart metot yerine risk ölçüm modeli 
kullanarak hesaplayabilmeleri için gerekli şartlar 
ve izin prosedürü belirlenmiştir. Bankaların, piyasa 
riskine esas tutar kapsamında genel piyasa riski, 
spesifik risk, kur riski ve emtia riskine ilişkin ser-
maye yükümlülüklerinden herhangi birini ya da 
bir kaçını veya tümünü standart metot yerine risk 
ölçüm modeli kullanarak hesaplayabilmeleri için 
gerekli şartlar ve izin prosedürü belirlenmiştir. teri 
eklenmiştir. 

Bankalarca Kamuya Açıklanacak Finansal Tab-
lolar ile Bunlara İlişkin Açıklama ve Dipnotlar 
Hakkında Tebliğde Değişiklik Yapılmasına Dair 
Tebliğ (20/01/2016 tarih ve 29599 sayılı RG): 

RCAP kapsamında ülkemizin 2015 yılı değerlen-
dirmesi öncesi Kurum düzenlemelerinin gözden 
geçirilmesi sonucunda, döngüsel sermaye tam-
ponu hesaplamasına dâhil risklerin izlenebilmesi 
için söz konusu Tebliğde hüküm ihdas edilmiş, 
Bankaların Likidite Karşılama Oranı Hesaplaması-
na İlişkin Yönetmelikte yapılan değişikliğin izi bu 
Tebliğe de yansıtılmıştır. 

düzenleme FAAliyeTleri
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MALİ BÜNYE DENETİMİ

Denetim faaliyeti, Bankacılık Kanununun ve di-
ğer kanunların Kuruma verdiği yetkilerin meslek 
personeli tarafından kullanılması suretiyle ilgili 
kuruluşlarda gerçekleştirilen yerinde denetim fa-
aliyetlerinin tamamını kapsamaktadır. Söz konusu 
faaliyetler, temel olarak bankalar ile denetim ve 
düzenleme kapsamında olan diğer kuruluşların 
konsolide ve/veya konsolide olmayan bazda mali 
performanslarına ilişkin muhtelif göstergelerin in-
celenerek analiz edilmesi ve dönemsel raporlar 
düzenlenmesini içermektedir. 

Bahse konu faaliyetler; finansal sağlamlığın anali-
zi, Kanun ve ilgili mevzuata uyumun denetlenme-
si, stres testleri aracılığı ile potansiyel sorunların 
ve kırılganlıkların tespit edilmesi ile olumsuz ge-
lişme veya tespitler olması halinde standart rapor 
düzenlenmesi beklenmeksizin ilgili birimlerin ve 
karar mercilerinin bilgilendirilmesi suretiyle yeri-
ne getirilmektedir. Denetim işlevinin yerine geti-
rilmesinde, başta Kurum veri tabanı olmak üzere 
çeşitli kaynaklardan yararlanılmaktadır.

Denetime ilişkin usul ve esaslar, 22/07/2006 ta-
rihli ve 26236 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan 
Bankacılık Düzenleme ve Denetleme Kurumu Ta-
rafından Yapılacak Denetime İlişkin Usul ve Esas-
lar Hakkında Yönetmelik ile belirlenmiştir. Söz ko-
nusu Yönetmelik kapsamında, denetim sürecine 
ilişkin faaliyetler denetim rehberleri vasıtasıyla 
sürdürülmektedir.

Denetime ilişkin olarak ilgili kanunlarla Kuruma 
verilen görev ve yetkiler; Kurul, Başkanlık Makamı, 
Başkan Yardımcılığı, Daire Başkanlıkları ve bun-
lara bağlı olarak görev yapan grup başkanları ile 
geçici ve/veya sürekli olarak denetim ekiplerinde 
görevlendirilen meslek personeli aracılığı ile yü-
rütülmektedir.

Kurum, denetimin etkinliğinin, sürekliliğinin, ye-
terliliğinin ve denetim kaynaklarının etkin kul-
lanımının sağlanması amacı ile risk odaklı bakış 
açısına sahip dinamik bir yaklaşımla denetim yap-
maktadır. Denetim grupları, finansal piyasalarda-
ki gelişmeleri güncel kaynaklardan izlemekte ve 
uluslararası uygulamalar paralelinde hazırlanmış 
rehberler ve risk odaklı denetim yaklaşımı çerçe-
vesinde denetim faaliyetlerini yürütmektedir. 

Yerinde denetim;

• Bankaların varlıkları, yükümlülükleri ve taah-
hütleri, özkaynakları, gelir ve giderleri arasın-
daki ilgi ve dengelerin, mali bünyeyi etkileyen 
diğer tüm unsurların analizi,

• Bankaların iç kontrol, risk yönetimi ve iç dene-
tim sistemlerinin yeterliliğinin ve etkinliğinin 
incelenmesi,

• Bankaların risk değerlendirmesinin yapılması 
ve risk profilinin belirlenmesi,

deneTim FAAliyeTleri
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• Bankaların mali tablo ve kayıtlarının muhasebe 
ilke ve standartlarına uygunluğunun denetimi,

• Bankaların faaliyetlerinin, Bankacılık Kanunu hü-
kümleri ile bu Kanun kapsamındaki kuruluşlar 
hakkında diğer kanunlarda yer alan hükümlere 
uygunluğunun denetimi,

• Bankaların özellik arz eden faaliyetlerine ilişkin 
konuların incelenmesi,

• Finansal holding şirketleri ve/veya ana ortaklık 
banka ile bağlı ortaklık ve birlikte kontrol edilen 
ortaklıkların konsolide denetimi,

• Faktoring, finansal kiralama ve finansman şirket-
lerinin faaliyetlerinin denetimi,

• Varlık yönetim şirketlerinin faaliyetlerinin deneti-
mi,

• Bağımsız denetim kuruluşlarının faaliyetlerinin 
denetimi,

• Banka Kartları ve Kredi Kartları Kanunu kapsa-
mındaki kuruluşların denetimi,

• Basel II kredi riski içsel derecelendirmeye dayalı 
yaklaşımları kapsamında bankaların kullanmayı 
planladıkları içsel modellerin denetimi,

• Derecelendirme kuruluşlarının yetkilendirilme 
aşamasında denetimi,

• Kuruluşlarca sağlanan bireysel ürün ve hizmet-
lerle ilgili Kuruma ulaşan şikâyet ve başvuruları 
dışında kalan ve yerinde denetimi ilgilendiren 
ihbar ve şikâyetlerin incelenmesi,

• Başbakanlık Teftiş Kurulu, Meclis Araştırma 
Komisyonları, MASAK Başkanlığı, Cumhuriyet 
savcılıkları ve diğer ilgili kurum ve kuruluşların 
taleplerine istinaden yapılan incelemeler 

gibi denetim faaliyetlerinden oluşmaktadır.

Bankalardan beklenen iyi uygulamaları göstermek 
ve Kurum tarafından yapılan denetimde dikkate 
alınacak değerlendirme ölçütleri hakkında ban-
kaları bilgilendirmek amacıyla iyi uygulama reh-
berleri yayımlanmaktadır. İyi uygulama rehberle-
rindeki ilkeler, banka uygulamalarının etkinliğinin 
ve yeterliliğinin değerlendirilmesinde ölçüt olarak 
kullanılmakta ve denetim sırasında veya sonrasın-
da denetim bulgularına ilişkin olarak Kurum tara-
fından yapılan değerlendirmelere ve alınan karar-
lara temel teşkil etmektedir.

deneTim FAAliyeTleri
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Denetim Döngüsü

Risk Odaklı Denetim Yaklaşımı çerçevesinde şekillendirilen denetim döngüsü birbirini izleyen süreçler-
den oluşmaktadır.

deneTim FAAliyeTleri

Özel
Nitelikli

İnceleme
Süreci

- Özel Nitelikli
İnceleme Süreci (ÖNER)

- Risk Matrisi
- Risk Profili

- Mali Bünye ve 
Derecelendirme Raporu

- Mevzuat Raporları
- Tematik İncelemeler

- Diğer Rapor ve Mütalaalar

Tamamlayıcı
İncelemeler

CAMELS 
Derecelendirme

Risk Değerlendirme
Süreci

Riskli 
Alanların 

Saptanması ve
Denetimin 

Planlanması
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Denetim Stratejisinin Belirlenmesi

Risk odaklı denetim kapsamında yerinde dene-
timin ilk aşamasında, Denetimden Sorumlu Baş-
kan Yardımcısının başkanlığında Denetim I, II ve III 
Dairesi Başkanları tarafından, belirlenen kriterler 
(bankanın önceki derecelendirme notu, riskli ak-
tiflerin büyüklüğü vb.) çerçevesinde oluşturulan 
matrisler yardımıyla bankaların denetim sıklığı ve 
denetim kapsamı belirlenmektedir. Bu çerçeve-
de yerinde denetime gidilecek ve gidilmeyecek 
bankalar, denetim kapsamı, denetim grupları, 
grup başkanları ve yerinde denetime gidecek 
ekipler belirlenerek başkanlık makamının onayına 
sunulmaktadır.

Riskli Alanların Saptanması (RAS) ve 
Denetimin Planlanması Süreci

Kurumun denetim döngüsü, bankalar nezdinde 
riskli görülen alanların belirlenerek denetimde 
önceliğin bu alanlara verilmesi, mevcut kaynak-
ların belirlenen alanlara yönlendirilmesi suretiy-
le ilgili faaliyet alanlarında detaylı incelemelerin 
yapılmasının sağlanması, böylelikle uzun vadede 
bankaların mali yapıları ile ilgili daha sağlıklı de-
ğerlendirme ve derecelendirme imkânına kavu-
şulmasını temin etmek üzere tasarlanmıştır.

RAS sistemi; bankacılık faaliyetleri, göstergeler, 
önemlilik derecesi ve incelemeye konu alanlar 
şeklinde ifade edilen unsurlar ve bu unsurların 
birbirleriyle etkileşiminden oluşmaktadır. RAS un-
surları oluşturulurken, faaliyetlerin hangi riskleri 
doğurabileceği ve bu risklerin hangi açılardan in-
celenebileceği hususu göz önünde bulundurul-
makta ve olası tüm ihtimallerin hesaba katılması-
na özen gösterilmektedir.

RAS sisteminden beklenen faydalar;
      
• Denetim sürecinin maksimum etkinlikte ve tu-

tarlılık içinde icra edilmesi,

• Bankaların risk profillerindeki ve mali yapıla-
rındaki gelişmelerin daha sistematik ve hızlı bir 
şekilde takip edilmesi,

• Denetim sürecinin, her bankanın risk profili çer-
çevesinde planlanarak icra edilmesi,

• Denetim kaynaklarının etkin bir şekilde risklerin 
yüksek olduğu faaliyet alanlarına tahsis edil-
mesi şeklinde sıralanabilir.   
 

Yerinde denetime gidilen bankalarda RAS ve De-
netimin Planlanması Rehberi esas alınarak, banka-
ların risk profilinin belirlenmesi ve denetim plan-
larının hazırlanması amacına yönelik olarak RAS 
Mütalaası ve RAS Tablosu hazırlanmaktadır. 

Denetim Planının Hazırlanması ve 
Onaylanması 

Denetim planları denetim grubu üyelerinin ta-
mamının katılımı ile Grup Başkanı tarafından ha-
zırlanarak Denetim Yönetmeliği ve Denetim Reh-
berlerinde belirtildiği şekilde ilgili Daire Başkanı 
ve Kurum Başkan Yardımcısının uygun görüşüyle 
Başkanlık Makamı Onayına sunulur. Denetim plan-
larında esas olarak bankanın RAS sürecinde belir-
lenen riskli alanları, denetim süreleri ve bu alan-
larda yerinde denetim yapmak üzere tahsis edilen 
Bankalar Yeminli Murakıpları belirlenir. Denetim 
Planının denetim döngüsü boyunca değişikliğe 
tabi tutulmadan uygulanması esas olmakla birlik-
te, gerekli hallerde  başkanlık makamı onayı ile de-
ğiştirilebilmektedir.

deneTim FAAliyeTleri



76 I   BDDK 2015 FAALİYET RAPORU

Özel Nitelikli Raporlar (ÖNER)

ÖNER’ler, risk odaklı denetim bakış açısı doğrul-
tusunda riski yüksek olarak kabul edilen ve dene-
tim döngüsünde öncelikli olarak incelemeye de-
ğer bulunan faaliyet alanlarıyla ilgili ayrıntılı tespit 
ve değerlendirmelerin yer aldığı denetim ürünle-
ridir. ÖNER’ler, denetim döngüsünün ilk aşaması 
olan RAS ve Denetimin Planlanması sürecinde in-
celenmesi öngörülen faaliyet alanlarının yine RAS 
ve Denetimin Planlanması sürecinde belirlenen 
risk türleri çerçevesinde ele alındığı analiz, ince-
leme ve değerlendirme raporlarıdır. 

ÖNER’in asıl amacı, ilgili faaliyet alanının bankanın 
finansal sağlamlığı üzerinde olası etkilerinin de-
ğerlendirilmesidir. Bu çerçevede ÖNER’ler ile ilgili 
faaliyet alanında bankanın finansal sağlamlığını 
somut yönde etkileme potansiyeli taşıyan mev-
cut problemlerin ortaya çıkarılması, söz konusu 
problemlerin giderilmesi için banka tarafından 
düzeltici önlemlerin alınmasının temini, gerekli 
önlemlerin bankaca alınmaması durumunda ise 
düzeltici önlemlerin Kurum talimatları ile yaptırı-
ma bağlanması hedeflenmektedir. 

CAMELS Derecelendirme ve Risk 
Değerlendirme Süreci

Bankaların finansal sağlamlık analizleri yapılarak 
derecelendirme notlarının belirlendiği, bankanın 
genel risk profilinin, risk yönetim ve iç kontrol-iç 
denetim sistemlerinin (karaparanın aklanması ve 
terörizmin finansmanıyla mücadeleye yönelik sis-
tem ve süreçleri dâhil olmak üzere) etkinliğinin 
konsolide bakış açısıyla ortaya konduğu ve ban-
kaların İSEDES raporlarının değerlendirildiği bir 
süreçtir. Derecelendirme Sistemi; Organizasyon 
ve Yönetim, Özkaynak Yeterliliği, Kaynak Yapısı 
ve Likidite, Varlık Kalitesi, Gelir-Gider Dengesi ve 

Kârlılık ile Piyasa Riskine Duyarlılık şekline altı ana 
değerlendirme kriterinden (bileşen) oluşmaktadır. 
Her bir değerlendirme kriteri faaliyet ve alt derece 
notlarına ayrılmış olup söz konusu derecelerden 
bileşik dereceye ve son olarak da banka nihai de-
rece notuna ulaşılmaktadır. Nihai derecelendir-
me sisteminin özünde CAMELS anlayışı yatmakla 
birlikte bu sistem Kurumumuzca Türk Bankacılık 
Sektörünün denetim ihtiyaçları göz önünde bu-
lundurularak uyarlanmıştır.

Basel düzenlemeleri kapsamında bankaların, iç-
sel sermaye yeterlilik düzeylerine ilişkin değer-
lendirmelerini içeren İçsel Sermaye Yeterliliği De-
ğerlendirme Süreci (İSEDES, ICAAP) ve Denetim 
Otoritesinin İnceleme ve Değerlendirme Süreci 
(İDES, SREP) derecelendirme süreci içerisinde yer 
almaktadır.

Nihai olarak banka hakkında Mali Bünye ve Dere-
celendirme Raporu hazırlanarak Daire Başkanlık-
larına sevk edilmektedir.

Tamamlayıcı İncelemeler

ÖNER ve CAMELS Derecelendirme ve Risk Değer-
lendirme süreçlerinin tamamlanmasının ardından, 
denetim dönemi sonuna kadar sevki tamamlan-
mayan özel nitelikli incelemeler, mevzuat dene-
timi, karaparanın aklanması ve terörizmin finans-
manının önlenmesine ilişkin politika ve süreçlerin 
MASAK düzenlemeleri ile uluslararası standartla-
ra uyum incelemeleri, denetim bulgularının göz-
den geçirilmesi ve ihbar-şikâyet incelemeleri vb. 
diğer incelemelerin gerçekleştirildiği süreçtir.

Denetim Sonuçları

2015 yılsonu itibarıyla 52’si banka, 107’si banka 
dışı mali kuruluş ve 246’sı diğer kuruluşlar olmak 
üzere toplam 405 adet kuruluş Kurumun denetimi 
kapsamındadır.

deneTim FAAliyeTleri
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Kuruluş Türü

48

31

4

13

2

118

31

75

12

162

8

42

3

56

45

3

2

2

1

328

-

49

32

4

13

2

122

35

76

11

110

6

40

3

14

40

3

1

2

1

281

-

- -

49

32

4

13

2

122

31

78

13

195

8

42

3

91

43

3

2

2

1

366

-

-

1

2

1

2

3

2

49

32

4

13

122

33

76

13

223

11

42

114

47

394

-

-

51

32

4

13

2

119

30

77

12

230

10

39

1

123

48

3

2

3

1

400

-

-

52

32

4

13

3

107

29

66

12

246

13

39

1

127

48

3

2

3

1

405

5

4

Bankalar

  Mevduat Bankaları  

  Katılım Bankaları

  Kalkınma ve Yatırım Bankaları

 TMSF Bünyesindeki Bankalar

Banka Dışı Mali Kuruluşlar

  Finansal Kiralama Şirketleri

  Faktoring Şirketleri

  Finansman Şirketleri

Diğer Kuruluşlar

Varlık Yönetim Şirketleri

  Bankalarda Bağımsız Denetim Yapma Yetkisine 
  Sahip Kuruluşlar 

  Derecelendirme Kuruluşları

  Değerleme Kuruluşları

  Türkiye’deki Yabancı Banka Temsilcileri

  Finansal Holding Şirketleri

  Bilgi Alışverişi Kuruluşları

  Kartlı Sistem Kuruluşu Temsilcilikleri

  Takas ve Mahsuplaşma Kuruluşları

  Ödeme Kuruluşları

  Elektronik Para Kuruluşları

Toplam

2010        2011          2012          2013           2014            2015

Tablo 6: Denetim Kapsamındaki Kuruluşlar
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78 I   BDDK 2015 FAALİYET RAPORU

Denetimden Sorumlu Başkan Yardımcılığın-
ca 2015 yılında yapılan denetimler sonucu; RAS, 
ÖNER, Temel Değerlendirme Raporu, mevzuat 
denetimi, ihbar ve şikâyet, yurt içi şube incelemesi 
vb. konularda toplam 294 adet rapor, 29 adet riskli 

alanların saptanmasına ilişkin mütalaa ile ayrıca 
muhtelif konularda 395 adet mütalaa düzenlen-
miştir. Aşağıdaki tabloda, 2015 yılında düzenlenen 
raporların detayı ve riskli alanların saptanmasına 
ilişkin mütalaaların sayısı verilmektedir.

RAS

ÖNER

Derecelendirme Raporu/Temel Değerlendirme Raporu

Mevzuat Denetimi

İhbar ve Şikâyet

Yurt İçi Şube İncelemesi

Yurt Dışı Şube ve İştirak İncelemesi

Diğer Mali Kuruluşlara İlişkin Mevzuat Denetimi

Diğer Mali Kuruluşlara İlişkin İhbar ve Şikâyetlerin

Görev Zararı Tespiti

Diğer

Toplam

 

22

61

25

90

85

18

14

355

6,2

17,2

7,0

25,4

23,9

5,1

3,9

100,0

29

44

18

71

93

-

13

323

9,0

13,6

5,6

22,0

28,8

-

4,0

24 6,8 33 10,2

13 3,7 13 4,0

1 0,3 1 0,3

2 0,6 8 2,5

100,0

Tablo 7: Denetimler Sonucunda Düzenlenen Raporlar

Karar Konusu

Adet %Pay Adet %Pay

2014 Yılı 2015 Yılı

*

**

**

***
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     Tabloda raporlar yer almakla birlikte, denetim döngüsünün bir parçası olması nedeniyle RAS Mütalaalarına da tabloda yer verilmiştir. 2013 yılında hazırlanan RAS   
     Mütalaaları esas itibarıyla 2014 yılı denetim dönemini ilgilendirmesi nedeniyle 2014 yılında gösterilmiştir.

    ÖNER sistemi ile birlikte mevzuata aykırılıklar ÖNER’ler içerisinde değerlendirilebilmektedir.

     Kuruluşlarca sağlanan bireysel ürün ve hizmetlerle ilgili Kuruma ulaşan ihbar ve şikâyet sayıları Finansal Tüketicinin Korunması başlıklı 7. bölümde yer almaktadır.

*

**
***
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BİLGİ SİSTEMLERİ DENETİMİ

Kurum görev alanına giren kuruluşların bilgi sis-
temlerine yönelik düzenleme, uygulama ve 
denetim fonksiyonlarının etkin şekilde yerine 
getirilmesi Bilgi Sistemleri Uyum Dairesinin so-
rumluluğundadır. Bilgi sistemleri denetimi, Kurum 
personeli ve bağımsız denetim kuruluşları tarafın-
dan gerçekleştirilmektedir. Kurum personelince 
ilgili denetim rehberleri çerçevesinde, planlı de-
netim, özel kapsamlı denetim ve faaliyet izni de-
netimi gerçekleştirilmektedir. 

Kanun kapsamındaki kuruluşlarda Kurum per-
soneli tarafından gerçekleştirilen bilgi sistemleri 
denetimi faaliyetlerini düzenleyen ve tanımlayan 
rehberler, 2015 yılı içerisinde belirlenen denetim 
kapsamına göre güncellenmiş ve geliştirilmiştir. 
Yapılan çalışma sonucunda, 2015 yılı içinde belir-
lenen kapsam ve yapılan denetim planı çerçeve-
sinde çeşitli bankalarda bilgi sistemlerine ilişkin 
risk değerlendirme ve veri üretim süreçleri dene-
timleri gerçekleştirilmiştir. Denetimler öncesinde 
denetlenecek bankalarda bilgi sistemleri deneti-
mi gerçekleştirmiş olan bağımsız denetim şirket-
leriyle toplantılar yapılarak denetlenenin durumu 
hakkında bilgi alınmıştır. Bunun yanı sıra Kurumun 
insan kaynağını etkin kullanmak adına, denetle-
nen bankalarda gerekli görülen durumlarda risk-
li görülen alanların banka teftiş kurullarınca ve/
veya bağımsız denetim kuruluşlarınca ele alına-
rak rapora bağlanması sağlanmıştır.

Kurum yazılım ve bilgi sistemleri denetim ekibinin 
ortak çalışması sonucu geliştirilen Bağımsız De-
netim Takip Sistemi (BADES) üzerinden, bağımsız 
denetim şirketlerine ilişkin kuruluş, denetçi, söz-
leşme bilgileri, bağımsız denetim ve Kurum bilgi 
sistemleri denetimi raporları, bu raporlara ilişkin 
bulgular, özet bilgiler ve aksiyon planları ve ban-
kalarda bağımsız kuruluşlarca gerçekleştirilen 
sızma testi raporları, bulguları ve aksiyon planla-
rına ilişkin bilgiler elektronik ortamda takip edil-
mektedir.

Bağımsız denetim kuruluşları ve kurum personeli 
tarafından gerçekleştirilen bilgi sistemleri dene-
timi raporlarına ilişkin yürütülen uygulama faali-
yetleri için prosedürler tanımlanmış ve örnek yazı 
şablonları hazırlanarak süreç standartlaştırılmıştır. 

20/06/2013 tarihli ve 6493 sayılı Ödeme ve Men-
kul Kıymet Mutabakat Sistemleri, Ödeme Hizmet-
leri ve Elektronik Para Kuruluşları Hakkında Kanun 
kapsamında faaliyette bulunmak isteyen kuruluş-
lar Kuruma faaliyet izni başvurusunda bulunmak-
tadır. Ödeme Hizmetleri ve Elektronik Para İhracı 
ile Ödeme Kuruluşları ve Elektronik Para Kuru-
luşları Hakkında Yönetmeliğin 8. maddesi kap-
samında Düzenlenecek Rapor Formatına İlişkin 
Genelge’de kuruluşların bilgi sistemlerinin yeter-
liliği hakkında bağımsız bilgi sistemleri denetimi 
yaptırılması ve raporun Kuruma iletilmesi zorunlu 
kılınmıştır. 

deneTim FAAliyeTleri

Kanun kapsamındaki kuruluşlarda Kurum personeli tarafından 
gerçekleştirilen bilgi sistemleri denetimi faaliyetlerini düzenleyen 

ve tanımlayan rehberler, 2015 yılı içerisinde belirlenen denetim 
kapsamına göre güncellenmiş ve geliştirilmiştir.
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deneTim FAAliyeTleri

Diğer yandan, Ödeme Kuruluşları ve Elektronik 
Para Kuruluşlarının Bilgi Sistemlerinin Yönetimine 
ve Denetimine İlişkin Tebliğ 27/06/2014 tarihli ve 
29043 sayılı Resmi Gazetede yayımlanarak yürür-
lüğe girmiştir. Bu çerçevede faaliyet izni için baş-
vuru yapan kuruluşların bilgi sistemleri denetim 
raporu Bilgi Sistemleri Uyum Dairesine iletilerek 
bilgi sistemlerinin anılan Kanun ve Tebliğ açısın-
dan yeterliliği hakkında görüş verilmektedir.

2015 yılında söz konusu raporların değerlendiril-
mesi ile ilgili olarak raporun incelenmesinde, gö-
rüş yazısının iletilmesinde ve faaliyet izni sonra-
sında dikkate alınacak ve izlenecek metodolojiyi 
açıklayan birim içi prosedür oluşturulmuştur.

2015 yılında 31 tane kuruluşun faaliyet izni başvu-
rusunda yer alan bilgi sistemleri denetimi rapor-
ları değerlendirerek Kurum içi gerekli yazışmalar 
yapılmıştır. Raporların değerlendirilmesi sürecin-
de raporlardaki eksikliklerin giderilmesi için ba-
ğımsız denetçiler ile yazışma ve toplantılar düzen-
lenmiştir. Faaliyet izni açısından bilgi sistemlerinin 
durumları hakkında gerekli görülen durumlarda 
kuruluşlarla da toplantılar düzenlenmiştir.

Değerlendirilmesi tamamlanan raporlar ışığında, 
ödeme hizmetleri ve e-para kuruluşlarına ilişkin 
faaliyet izin sürecinde karşılaşılan sorunlar ve dik-
kat edilecek konular belirlenmiş ve bu hususlar 
yazılı hale getirilerek değerlendirmelerin stan-
dartlaştırılması amaçlanmıştır.

Ulusal siber güvenliğin sağlanması için, kamu ku-
rum ve kuruluşlarınca bilgi teknolojileri üzerinden 
sağlanan her türlü hizmet, işlem ve veri ile bunla-
rın sunumunda yer alan sistemlerin güvenliğinin 
sağlanmasına ve gizliliğinin korunmasına yönelik 
tedbirlerin alınması ve bilgi ve iletişim teknoloji-
lerine ilişkin kritik altyapıların işletiminde yer alan 

gerçek ve tüzel kişilerce uyulması gerekli usul ve 
esaslar Bakanlar Kurulunun 20/10/2012 tarihli 
Ulusal Siber Güvenlik Çalışmalarının Yürütülmesi, 
Yönetilmesi ve Koordinasyonuna İlişkin Kararı ile 
düzenlenmiştir. 

Bu Karar çerçevesinde ilki 2013-2014 yılı için ha-
zırlanan Siber Güvenlik Eylem Planının 2015-2017 
yıllarını kapsayacak ikinci versiyonunu oluşturmak 
için Ulaştırma Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığı 
tarafından 2015 yılında çalışmalar başlatılmıştır. Bu 
çalışmalar kapsamında 21-22 Nisan 2015 tarihle-
rinde İstanbul’da düzenlenen 2015-2017 Ulusal Si-
ber Güvenlik Stratejisi ve Eylem Planı 1. Ortak Akıl 
Çalıştayı’na Kurumumuz Sektörel SOME (Siber 
Olaylara Müdahale Ekibi) temsilcilerinin katılma-
sı sağlanmış ve söz konusu Eylem Planına ilişkin 
Kurum görüşleri Bakanlığa iletilmiştir. Ayrıca 2015 
yılı Mart ayında söz konusu Bakanlık bünyesinde 
gerçekleştirilen 2013-2014 Siber Güvenlik Eylem 
Planının bazı maddelerinin nihai durum bilgileri-
nin paylaşıldığı değerlendirme toplantısına katılım 
sağlanmıştır.

Sektörel SOME çalışmaları çerçevesinde banka-
ların güncel Kurumsal SOME iletişim bilgilerinin 
2015 yılı ortasında ve sonunda olmak üzere iki 
defa Kurumumuza iletilmesi sağlanmış ve yıl bo-
yunca gerek Ulusal Siber Olaylara Müdahale Mer-
kezinden (USOM) gelen gerekse Sektörel SOME 
olarak bankacılık sektörüne duyurulmasında fay-
da görülen duyuru ve uyarı mesajlarının söz konu-
su Kurumsal SOME iletişim adreslerine iletilmeleri 
sağlanmıştır. 

2015 yılı Aralık ayında bankacılık sektörüne yöne-
lik DDOS (Distributed Denial of Service) saldırıla-
rının yaşanmasının ardından ivedilikle teyakkuza 
geçilmiş ve Kurumsal SOME’lerin bilgilendirilmesi 
sağlanmıştır. Bu kapsamda 25/12/2015 tarihinde 
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İstanbul’da tüm bankaların katılımıyla bir Siber 
Güvenlik Değerlendirme Toplantısı yapılmış ve 
Aralık ayında yaşanan söz konusu DDOS saldırı-
ları ile ilgili Kurumsal SOME’lerden DDOS saldırı 
raporları temin edilmiştir. 

Bunun yanında gerek USOM gerekse kritik sek-
törlerin Sektörel SOME’leri ile SOME faaliyetleri-
nin değerlendirilmesi, işbirliği, koordinasyon ve 
kritik sektörleri tehdit eden olaylar hakkında çe-
şitli toplantılar gerçekleştirilmiştir.

2015 yılında Kurum personeli tarafından bilgi 
sistemleri denetimi faaliyetlerine yönelik olarak 
hazırlanan Bilgi Sistemleri Denetim Rehberi çer-
çevesinde yedi bankanın planlı denetimi tamam-
lanmış, iki banka özel amaçla denetlenmiş, bir 
bankanın faaliyet izni denetimi gerçekleştirilmiştir. 
İki banka için 2015 yılında başlanan planlı denetim 
faaliyeti ve bir kuruluş için faaliyet izni denetimi 
devam etmektedir. Bu faaliyetlerin yanı sıra ba-
ğımsız denetim şirketlerince gerçekleştirilen de-
netimlere de devam edilmiştir.

Denetimin Kapsamı

Bağımsız Denetim Kuruluşlarınca Gerçekleştirilenler

    Bilgi Sistemleri + Bankacılık / İş Süreçleri

    Bankacılık / İş Süreçleri

    Bilgi Sistemleri + Bankacılık Süreçleri (Konsolide Denetim)

Kurum Personelince Gerçekleştirilenler

    Planlı Denetim

    Özel Kapsamlı

    Faaliyet İzni

    Faaliyet Genişleme İzni

Toplam

Tablo 8: Bilgi Sistemleri Denetimi Sonucu Düzenlenen Raporlar

3

48

25

3

9

91

50

4

25

2

7

2 1

1 0

89

2014 Yılı 2015 Yılı

*

*

  Bir bankada planlı ve özel denetim bir arada gerçekleştirilmiştir.

Bağımsız Denetim Takip Sistemi (BADES) tüm fonk-
siyonları ile etkin bir şekilde kullanılmakta olup, ba-
ğımsız denetim bulgularının ve sızma testi sonuç-

larının BADES’ten takibine yönelik faaliyetler 
gerçekleştirilmiştir.

*





GÖZETİM
FAALİYETLERİ
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Gözetim faaliyetleri Kurum veri tabanı, denetim 
raporları ve Kurum içi ve dışı bilgi kaynaklarına 
dayanarak başta finansal performans olmak üze-
re bankaların mevzuata uygunluk ve risklerinin 
izlenerek analiz edilmesini ve bankacılık sektörü 
göstergelerinin gelişiminin takip edilmesini içer-
mektedir. Ayrıca stres testi çalışmaları ile mevcut 
ve potansiyel risklerin etkileri değerlendirilmekte, 
bankaların ve sektörün önümüzdeki dönemlerde 
olası tepkileri test edilmektedir. Bu kapsamda be-
lirli dönemlerde banka bazında ve sektörel bazda 
hazırlanan raporlar, çalışma ve bilgi notları ilgili bi-
rimlerle ve üst yönetimle paylaşılmaktadır.

Gözetim faaliyetleri 13/03/2013 tarihli ve 12551 
sayılı Başkanlık Oluru ile gözetim fonksiyonunun 
güçlendirilmesi, etkinliğinin artırılması, süreklili-
ğinin, koordinasyonunun ve standardizasyonu-
nun sağlanması amacıyla Denetim IV Daire Baş-
kanlığı bünyesinde toplanmıştır. Bu organizasyon 
değişikliği ile farklı dairelerce yürütülmekte olan 
gözetim faaliyetleri tek bir çatı altında toplanarak 
Kurum denetim yapısı daha da güçlendirilmiş, gö-
zetim faaliyetleri ile denetim süreçlerinde sürekli-
lik sağlanmıştır.

Gözetim faaliyetleri kapsamında:

• Stres testleri ve senaryo analizleri,

• Mali yapı ve performanstaki değişim sürecinin 
periyodik raporlamalar vasıtası ile izlenmesi 
ve değerlendirilmesi,

• Bir önceki yerinde denetim sonuçları ve gün-
cel veriler kullanılarak, derecelendirme notla-
rının gelişiminin takibi,

• Erken uyarı sistemleri aracılığıyla mali yapı ve 
performanstaki değişimin zamanında algılan-
masının sağlanması,

• Banka bazında gözetim faaliyetlerinin yürütül-
mesi,

• Sektör ve kuruluş bazında finansal gelişmele-
rin takip ve tahlili, 

• Kuruluş raporlamaları üzerinden tespit edilen 
mevzuata aykırılıkların ve raporlama hataları-
nın ilgili birimlere iletilmesi,

• Mevzuata uygunluk analizi,

• Diğer gözetim faaliyetleri yerine getirilmekte-
dir.

Gözetim faaliyetleri kapsamında her bir banka-
nın gözetiminden sorumlu meslek personeli ta-
rafından banka bazında raporlar, bilgi notları ve 
mütalâalar hazırlanmakta; bankalar risk odaklı bir 
yaklaşımla günlük, haftalık, aylık ve üç aylık olarak 
yakından takip edilmekte ve bunların mevzuatta 
belirtilen yasal sınırlara uyumları izlenmektedir. 
Ayrıca banka derecelendirme/sıralama çalışma-
ları ve banka bazında detay içeren sektörel çalış-
malar ile bankaların finansal performansları karşı-
laştırmalı olarak değerlendirilerek sistem içindeki 
durumları dikkate alınmaktadır. 

2015 yılında 58 adet aylık, 1.199 adet haftalık ve di-
ğer raporlar dâhil olmak üzere toplam 1.939 adet 
banka bazında rapor hazırlanmıştır.

Sektör bazında gözetim faaliyetleri kapsamında; 
haftalık, aylık, altı aylık ve yıllık dönemlerde piya-
sa gelişmeleri, temel göstergeler, krediler, türev 
ürünler, stres testi gibi çeşitli konu başlıklarında 
gözetim raporları, bilgi notları, sunumlar hazırlan-
maktadır. Bankacılık sektörünü çeşitli açılardan 
ele alan sektörel raporlarda, değişimler ve güncel 
gelişmeler detaylı bir şekilde analiz edilmektedir. 
Bu çerçevede, 2015 yılında sektörel bazda toplam 
187 adet rapor, bilgi notu ve sunum hazırlanmıştır.
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Rapor Türü

Aylık Rapor

Haftalık Rapor

Yasal Sınırlar Raporu

Günlük Rapor ve Diğer Raporlar

Toplam

Tablo 9: Banka Gözetim Raporları

58

1.199

415

255

1.939

2015 Yılı

GözeTim FAAliyeTleri

     Tablo, raporlar için genel bir fikir vermek amacıyla oluşturulmuştur. Dönem içinde günün koşullarına göre bazı raporlar birleştirilebil  
     mekte veya  hazırlanma sıklıkları değişebilmektedir.
     Daha önce Denetim Daire Başkanlığı IV tarafından hazırlanmakta olan söz konusu Rapor Mart 2014’den itibaren Veri ve Sistem Yöne-        
     timi Daire Başkanlığınca hazırlanmaya başlamıştır.

Rapor Türü

Haftalık Sunum

Haftalık Rapor

Türk Ban.Sis.Temel Göstergeler Sunumu

Krediler Raporu

Aylık Temel Göstergeler (Sektör BL, K/Z,SYR)

Stres Testi Raporu

Türk Bankacılık Sektörü Genel Görünümü Raporu

Bireysel Krediler Yaşlandırma Analizi Raporu

Ülke Riskleri Raporu

KKB Bireysel Kredi Notu Sonuçlarına İlişkin Rapor

Potansiyel Sorunlu Krediler Raporu

Türkiye’de Kurulu Bankaların Yurt Dışı Organizasyonları Raporu

Diğer Rapor, Çalışmalar ve Sunumlar

Toplam

Tablo 10: Sektörel Raporlar

51

49

12

12

12

2

4

1

2

2

2

1

41

191

2015 Yılı

**

*

*

**
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Banka bazında hazırlanan gözetim raporları ile 
sektörel gözetim raporları birbirini tamamlamak-
ta, bankacılık sisteminin potansiyelleri ve riskleri 
makro ve mikro düzeyde bir arada değerlendi-
rilmekte, ayrıca proaktif bir yaklaşımla öne çıkan 
riskler belirlenmektedir.

Bu kapsamda stres testi çalışmaları ile bankaların 
ve bankacılık sisteminin risklilik ve direnç düzeyi 
analiz edilmektedir. Gerçekleşme ihtimali düşük 
makroekonomik risklere karşı bankacılık sektörü-
nün dayanıklılığının test edilmesinde çok önemli 
bir araç olan stres testi çalışmaları aynı zamanda 
bir erken uyarı vazifesi görmektedir. Stres testi 
çalışmaları yeni yöntem ve yaklaşımlar dikkate 
alınarak geliştirilmeye çalışılmaktadır.

Gözetim çalışmalarının yanı sıra, bankacılık sek-
törüne ilişkin gelişmeler hakkında Başkan ve 
Kurul üyeleri sunum ve bilgi notları ile sürekli 
bilgilendirilmekte, görüş taleplerine cevap veril-
mekte, çeşitli çalışma gruplarına katılım sağlan-
maktadır. Ayrıca Kurumun derecelendirme ku-
ruluşları, yabancı yatırımcılar ve diğer kuruluşlar 
ile gerçekleştirdiği toplantılarda ülkemiz finansal 

sisteminin ve sektörümüzün tanıtılmasına katkıda 
bulunulmaktadır. Öte yandan, yeni ihtiyaçlar doğ-
rultusunda Kuruma yönelik raporlama sisteminin 
geliştirilmesi çalışmaları 2015 yılında da devam 
etmiştir.

• Bankalardan talep edilen bilgilerin kapsam 
ve içeriğinin diğer raporlamalar ile uyumlu 
olmasının sağlanması ve veri kalitesinin ar-
tırılması amacıyla, Türkiye Cumhuriyet Mer-
kez Bankası’nın döviz takip raporları daha 
kapsamlı hale getirilmiştir. “Günlük Döviz ve 
Efektif İşlemleri Formu (DE100GS)” olarak 
adlandırılan bu rapor ile bankalar gün için-
de gerçekleştirdikleri efektif, döviz ve valörlü 
döviz işlemlerini, ilgili para birimleri (TL, USD, 
EUR ve diğer para birimlerinde toplulaştırıl-
mış olarak) ve taraf bilgilerini de içerecek şe-
kilde 01/12/2015 tarihinden itibaren Kuruma 
raporlamaya başlamışlardır.

• Ödeme kuruluşları ve elektronik para kuru-
luşlarına ilişkin mevzuat ile Kurumumuza ve-
rilen denetim ve gözetim görevlerinin yerine 
getirilmesinde kullanmak ve ödeme hizmeti 
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sağlayıcılarının faaliyetleri hakkında bilgi sahi-
bi olmak amacıyla, yedi adet gözetim formu 
oluşturulmuştur. Şirketler, Aralık 2015 döne-
minden itibaren söz konusu form çerçevesin-
de raporlamaya başlamışlardır.

• 20/08/2015 tarihli ve 29451 sayılı Resmi 
Gazete’de yayımlanan Bankaların Likidite Kar-
şılama Oranı Hesaplamasına İlişkin Yönetme-
likte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik 
ile getirilen değişikliklerin banka raporlama-
larına yansıtılması amacıyla, haftalık ve aylık 
likidite karşılama oranı bildirim formlarında 
değişiklik yapılmıştır.

• 2015 yılı içerisinde detaylı (işlem bazlı/müşte-
ri ve işlem detayında alt limit uygulanmaksı-
zın) risk bilgilerinin alınmasına yönelik olarak 
alt yapı çalışmaları yapılmış; bankalardan test 
raporları alınması tamamlanmıştır.

• BCBS tarafından, likidite riskinin ölçülmesin-
de tamamlayıcı bir unsur olarak, bankaların 
takas ve ödeme sisteminden kaynaklanan 
yükümlülüklerini yerine getirme alışkanlıkla-
rının izlenebilmesi amacıyla yayımlanmış olan 
“Monitoring Tools for Intraday Liquidity Mana-
gement” isimli dokümanda yer alan gözetim 
araçlarının bankalardan alınmasına yönelik 3 
adet form oluşturularak Kurum içi ve Kurum 
dışı görüşe sunulmuştur.

• Bankaların sistemik önemliliğinin gösterge 
bazlı yaklaşım ile analiz edilebilmesi amacıyla 
yıllık bazda “Sistemik Önemli Bankalar Formu” 
hazırlanmış ve geriye dönük olarak 2014 yılı 
verisi itibarıyla alınmaya başlanmıştır.
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İzİN VE YETKİLENDİRME İŞLEMLERİ

Kuruluş ve Faaliyet İzinleri ile Yetkilendirme 
İşlemleri

Kuruluş ve faaliyet izinleri ile yetkilendirmeye iliş-
kin işlemler kapsamında; Kurumun görev alanına 
giren banka ve banka dışı mali kuruluşların yanı 
sıra bağımsız denetim, değerleme, derecelen-
dirme kuruluşlarınca, Bankacılık Kanunu ve ilgili 
mevzuatta izne tabi tutulan konularda Kuruma 
yapılan başvurular incelenmekte, değerlendiril-
mekte ve sonuçlandırılmaktadır. 

Bu çerçevede;

• Bankalara kuruluş, faaliyet, hisse devri, bir-
leşme, devir, şube ve temsilcilik açma izinleri, 
banka dışı mali kuruluşlar olan finansal kira-
lama, faktoring ve finansman şirketlerine ise 
temsilcilik açma izni dışında anılan diğer izin-
ler verilmekte, 

• Bankalar ile finansal kiralama, faktoring ve fi-
nansman şirketlerinin sermaye artırım taleple-
rine ilişkin işlemler tekemmül ettirilmekte, 

• Ana sözleşme değişiklikleri mevzuat çerçeve-
sinde değerlendirilmektedir.

Ayrıca,

• Bankalara değerleme, derecelendirme ve ba-
ğımsız denetim hizmeti verecek kuruluşların 
yetkilendirilmesi işlemleri ile varlık yönetim 
şirketi kuruluş ve faaliyet izin başvuruları so-
nuçlandırılmakta,

• Yukarıda sayılan kuruluşlarda görev alacak ki-
şilerin mevzuatta belirtilen şartları taşıyıp taşı-
madıkları değerlendirilmekte,

• Banka Kartları ve Kredi Kartları Kanunu kap-
samında yer alan kuruluşların yetkilendirme 
işlemleri yürütülmekte,

• 6493 sayılı Kanun ile bu Kanun kapsamındaki 
ödeme hizmetlerini sunmak ve elektronik para 
ihracı faaliyetinde bulunmak isteyen ödeme 
kuruluşları ile elektronik para kuruluşlarının 
yetkilendirme işlemleri de yürütülmektedir.

2015 yılı içerisinde 2 katılım bankasına kuruluş izni, 
1 katılım bankasına faaliyet izni, 2 finansman şirke-
tine kuruluş izni, 1 finansman şirketine faaliyet izni, 
3 varlık yönetim şirketine kuruluş izni, 3 varlık yö-
netim şirketine faaliyet izni, 9 ödeme kuruluşu ve 
elektronik para kuruluşuna faaliyet izni verilmiştir.

Ayrıca 5 değerleme şirketi bankalara gayrimenkul 
değerleme hizmeti verme konusunda yetkilendi-
rilmiştir.ğerleme hizmeti verme konusunda yetki-
lendirilmiştir. 
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Kuruluş Unvanı

Bankalar

    Halk Katılım Bankası A.Ş.

    Vakıf Katılım Bankası A.Ş. 

    Ziraat Katılım Bankası A.Ş.

Finansman Şirketleri

    Tırsan Finansman A.Ş.

    Turkcell Finansman A.Ş.

    Evkur Finansman A.Ş.

Varlık Yönetim Şirketleri

    Güven Varlık Yönetim A.Ş.

    Mega Varlık Yönetim A.Ş.

    Sümer Varlık Yönetimi A.Ş.

    Atlas Varlık Yönetim A.Ş.

    Mega Varlık Yönetim A.Ş.

    Hedef Varlık Yönetim A.Ş

Değerleme Şirketleri

   

 Ter-Ra Gayrimenkul Değerleme ve Danışmanlık A.Ş.

    Sümer Gayrimenkul Değerleme ve Danışmanlık A.Ş.

    Vera Gayrimenkul Değerleme ve Danışmalık A.Ş.

    Marka Kurumsal Gayrimenkul Değerleme ve Danışmalık A.Ş.

   

 Smart Kurumsal Gayrimenkul Değerleme A.Ş.

Ödeme Kuruluşları ve Elektronik Para Kuruluşları

    UPT Ödeme Hizmetleri A.Ş.

    Vizyon Tahsilat Sistemleri ve Ödeme Hizmetleri A.Ş.

    Gönderal Ödeme Kuruluşu A.Ş.

    BPN Ödeme Kuruluşu A.Ş. 

    Cemete Elektronik Para ve Ödeme Hizmetleri A.Ş.

    Türk Elektronik Para A.Ş. 

    N Kolay Ödeme Kuruluşu A.Ş.

    Birleşik Ödeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.Ş.

    Belbim Elektronik Para ve Ödeme Hizmetleri A.Ş.

Tablo 11: Kuruluş ve Faaliyet İzinleri ile Yetkilendirme İşlemleri 

15/01/2015 - 6168 Kuruluş İzni

Kuruluş İzni

Kuruluş İzni

Kuruluş İzni

Kuruluş İzni

Kuruluş İzni

Kuruluş İzni

Değerleme Yetkisi

Değerleme Yetkisi

Değerleme Yetkisi

Değerleme Yetkisi

Değerleme Yetkisi

Faaliyet İzni

Faaliyet İzni

Faaliyet İzni

Faaliyet İzni

Faaliyet İzni

Faaliyet İzni

Faaliyet İzni

Faaliyet İzni

Faaliyet İzni

Faaliyet İzni

Faaliyet İzni

Faaliyet İzni

Faaliyet İzni

Faaliyet İzni

27/02/2015 - 6205

12/05/2015 - 6302

18/06/2015 - 6338

18/11/2015 - 6529

08/01/2015 - 6156

13/03/2015 - 6230

03/12/2015 - 6559

22/04/2015 - 6284

06/08/2015 - 6401

06/08/2015 - 6401

18/12/2015 - 6584

02/04/2015 - 6255

18/06/2015 - 6339

18/06/2015 - 6340

25/06/2015 - 6348

05/11/2015 - 6513

09/07/2015 - 6365

14/07/2015 - 6372

14/07/2015 - 6371

12/08/2015 - 6412

27/08/2015 - 6427

27/08/2015 - 6428

03/09/2015 - 6435

08/10/2015 - 6484

18/12/2015 - 6586

İşlem Türü Karar Tarihi ve Sayısı

*
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Kurulun 22.10.2015 tarihli ve 6504 Kararı ile Halk Katılım Bankası A.Ş.’nin  kurucu ana ortağı T. Halk Bankası A.Ş’nin farklı bir ortaklık 

yapısı ile ileride yeniden değerlendirilmek üzere faaliyet izni başvurusundan vazgeçildiğine ilişkin beyanı doğrultusunda Halk Katılım 

Bankası A.Ş.’nin kuruluş izninin iptaline karar verilmiştir.

*
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2015 yılsonu itibarıyla Kuruma intikal etmiş olan 13 adet izin ve yetkilendirme talebi bulunmaktadır. 

Kuruluş Unvanı

Faktoring Şirketleri

    Kıbrıs İktisat Faktoring A.Ş. 

    Trend Faktoring A.Ş.

    Ce-Sa Faktoring A.Ş.

    First Faktoring A.Ş.

    As Faktoring A.Ş. 

    Turkish Faktoring A.Ş. 

    Katar Faktoring A.Ş.

    Makro Faktoring A.Ş.

    Demir Faktoring A.Ş.

    Kredi Alta Faktoring A.Ş.

Finansal Kiralama Şirketleri

    FFK Fon Finansal Kiralama A.Ş.

Finansman Şirketleri

    Man Finansman A.Ş.

Değerleme Kuruluşları

ABC Gayrimenkul Değerleme ve Danışmanlık A.Ş.

    Standart Gayrimenkul Değerleme Uygulamaları A.Ş.

    Vektör Gayrimenkul Değerleme A.Ş.

    KL Gayrimenkul Değerleme ve Danışmanlık A.Ş.

Tablo 12:  Faaliyet İzinleri ve Yetkileri İptal Edilen Kuruluşlar

02/04/2015 - 6256Kendi Talebi

Kendi Talebi

Kendi Talebi

Kendi Talebi

Kendi Talebi

Kendi Talebi

Kendi Talebi

Kendi Talebi

Kendi Talebi

Kendi Talebi

Kendi Talebi

Kendi Talebi

Kendi Talebi

Devir/Birleşme

Devir/Birleşme

Kendi Talebi

09/04/2015 - 6268

06/05/2015 - 6292

18/06/2015 - 6337

09/07/2015 - 6363

23/07/2015 - 6379

03/09/2015 - 6432

18/12/2015 - 6579

18/12/2015 - 6579

18/12/2015 - 6580

25/06/2015 - 6346

18/11/2015 - 6530

29/05/2015 - 6315

05/11/2015 - 6512

05/11/2015 - 6512

05/11/2015 - 6512

İptal Nedeni Karar Tarihi ve Sayısı

Diğer taraftan, 10 faktoring şirketi, 1 finansal kira-
lama şirketi, 1 finansman şirketi ve 4 değerleme 

kuruluşunun yetkileri kendi talebi ya da devir/bir-
leşme nedeniyle iptal edilmiştir.
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Hisse Devri, Birleşme ve Bölünme İzinleri

2015 yılında, Kanun kapsamında yer alan kuruluş-
larla ilgili olarak detayları aşağıda verilen Kurul ka-
rarları ile muhtelif hisse devirlerine ilgili mevzuat 
hükümleri çerçevesinde izin verilmiştir.

• Kurulun 12/02/2015 tarihli ve 6190 sayılı Ka-
rarı ile; Namık Bahri UĞRAŞ ve Naciye Berrin 
GÖÇMEZ’in Merkez Faktoring A.Ş.’deki pay 
oranlarının %9’dan %25’e yükselmesi, ilgili di-
ğer mevzuat hükümleri saklı kalmak kaydıy-
la, 6361 sayılı Finansal Kiralama, Faktoring ve 
Finansman Şirketleri Kanununun 11. maddesi 
çerçevesinde uygun görülmüştür.

• Kurulun 02/04/2015 tarihli ve 6262 sayılı Kararı 
ile, Çin Halk Cumhuriyetinde mukim Industrial and 
Commercial Bank of China Limited’in, Tekstil Ban-
kası A.Ş. hisselerinin %75,50’sini devralabilmek için 
5411 sayılı Bankacılık Kanunu (Kanun) çerçevesin-
de Kuruma yaptığı izin başvurusuna ilişkin olarak, 
Tekstil Bankası A.Ş.’de, Central Huijin Investment 
Ltd.’nin ve China Investment Corporation’ın dolay-
lı olarak %26,80 oranında, Çin Maliye Bakanlığının 
dolaylı olarak %26,65 oranında pay sahibi olması 
sonucunu doğuran; GSD Holding A.Ş.’nin Teks-
til Bankası A.Ş.’deki %75,50 oranındaki paylarının 
doğrudan Industrial and Commercial Bank of Chi-
na Limited tarafından edinilmesine, GSD Holding 
A.Ş.’nin Tekstil Bankası A.Ş.’deki doğrudan payının 
%75,50’den %0’a düşmesine Kanunun 18. madde-
si uyarınca izin verilmesine karar verilmiştir.

Şirket

Banka

Bağımsız Denetim Şirketi

Değerleme Şirketi 

Kartlı Sistem Kuruluşu

Derecelendirme Şirketi

Varlık Yönetim Şirketi 

Yabancı Banka 

Yurt Dışında Kurulu Banka

Toplam

   

Tablo 13: Değerlendirilmekte Olan İzin ve Yetkilendirme Talepleri 

2Faaliyet İzni

Yetki Talebi

Yetki Talebi

Yetki Talebi

Yetki Talebi

Kuruluş / Faaliyet İzni Başvurusu

Temsilcilik Açılış Talebi

Şube Açılış Talebi

3

4

0

0

1

1

0

11

1

-

4

1

0

6

1

0

13

İşlem Türü 20152014

*

**

***

*  Kale Taşınmaz Değerleme ve Danışmanlık A.Ş.’nin 2015 yılında Kuruma intikal eden başvurusuna istinaden, Bankacılık Düzenleme ve Denetleme 
Kurulunun 14/01/2016 tarihli ve 6660 sayılı Kararı ile bankalara gayrimenkul değerleme hizmeti verme yetkisi verilmiştir.

* *  Atlas Varlık Yönetim A.Ş.’nin kuruluş iznine istinaden, 2015 yılı içerisinde yapmış olduğu faaliyet izni başvurusu çerçevesinde, Bankacılık Düzen-
leme ve Denetleme Kurulunun 14/01/2016 tarihli ve 6661 sayılı Kararı ile Şirkete faaliyet izni verilmesi uygun görülmüştür.

* * *  Merkezi Bahreyn Krallığı’nda bulunan Bank of Bahrain&Kuwait’in 2015 yılı içerisinde yapmış olduğu temsilcilik başvurusuna istinaden, Banka-
cılık Düzenleme ve Denetleme Kurulunun 14/01/2016 tarihli ve 6662 sayılı Kararı ile Türkiye’de bir temsilcilik açması uygun görülmüştür.
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• Kurulun 22/04/2015 tarihli ve 6282 sayılı Kararı ile; 
Namık Bahri UĞRAŞ ve Naciye Berrin GÖÇMEZ’in 
Merkez Faktoring A.Ş.’deki pay oranlarının %25’den 
%38,29’a yükselmesi, ilgili diğer mevzuat hüküm-
leri saklı kalmak kaydıyla, 6361 sayılı kanunun 11. 
maddesi çerçevesinde uygun görülmüştür.

• Kurulun 11/06/2015 tarihli ve 6328 sayılı kararı ile 
BNP Paribas Fortis Yatırımlar Holding A.Ş.’nin bor-
sadan pay edinimi neticesinde Türk Ekonomi Ban-
kası A.Ş.’deki doğrudan ortaklık payının, %17,25’ten, 
%21,04’e yükselmesine Kanununun 18. maddesi 
uyarınca izin verilmesine karar verilmiştir.

• Kurulun 14/07/2015 tarihli ve 6370 sayılı Kararı 
ile Garanti Bankası A.Ş.’nin toplam sermayesinin 
%14,89’una tekabül edecek şekilde, Doğuş Hol-
ding A.Ş.’nin sahip olduğu %14,23 ve Ferit Faik Şa-
henk, Dianne Şahenk ile Defne Şahenk’in sahip 
olduğu %0,66 oranındaki hisselerin Banco Bilbao 
Vizcaya Argentaria S.A. (BBVA)’ya devredilmesi so-
nucunda, Doğuş Holding A.Ş.’nin Bankadaki doğ-
rudan payının %20,41’den %6,18’e düşmesine, De-
niz Şahenk’in Bankadaki dolaylı payının %21,79’dan 
%9,34’e düşmesine, BBVA’nın Garanti Bankası 
A.Ş.’deki doğrudan payının, %25,01’den %39,90’a 
yükselmesine Kanunun 18. maddesi uyarınca izin 
verilmesine karar verilmiştir.

• Kurulun 06/08/2015 tarihli ve 6399 sayılı Kararı 
ile; Güngör URCAN’ın Mert Finans Faktoring A.Ş.’de 
%47,72 oranında pay edinmesi, ilgili diğer mevzuat 
hükümleri saklı kalmak kaydıyla, 6361 sayılı Kanu-
nun 11. maddesi çerçevesinde uygun görülmüştür.

• Kurulun 03/09/2015 tarihli ve 6431 sayılı kara-
rı ile Kazkommertsbank JSC (KKB) ile Kenges 
Rakishev’in Şekerbank T.A.Ş. sermayesinde nitelikli 
pay sahibi olan BTA Securities JSC’nin sermayesi-
nin tamamına sahip olan BTA Bank JSC’nin hisse-

lerinin %93’ünü devralabilmek için Kanun çerçe-
vesinde Kuruma yaptığı izin başvurusuna ilişkin 
olarak, KKB’nin BTA Securities JSC sermayesinde 
doğrudan %100 oranında, Şekerbank T.A.Ş. ser-
mayesinde dolaylı olarak %10,91 oranında pay sa-
hibi olmasına ve BTA Bank JSC’nin BTA Securities 
JSC sermayesindeki doğrudan payının %100’den 
%0’a, Şekerbank T.A.Ş. sermayesindeki dolaylı 
payının %10,91’den %0’a düşmesine Kanunun 18. 
maddesi uyarınca izin verilmesine karar verilmiş-
tir.

• Kurulun 03/09/2015 tarihli ve 6433 sayılı Kararı 
ile; Oğuz TEZMEN ve Emre TEZMEN’in herbirinin 
Arena Faktoring A.Ş.’de %37 oranında pay edin-
mesi, ilgili diğer mevzuat hükümleri saklı kalmak 
kaydıyla, 6361 sayılı Kanunun 11. maddesi çerçe-
vesinde uygun görülmüştür. 

• Kurulun 10/09/2015 tarihli ve 6442 sayılı Kararı ile 
Girişim Varlık Yönetim A.Ş. ile Güven Varlık Yöne-
tim A.Ş.’nin Güven Varlık Yönetim A.Ş. tüzel kişiliği 
altında birleşme kararı sonucunda, Fiba Holding 
A.Ş.’nin Güven Varlık Yönetim A.Ş. sermayesinde-
ki ortaklık payının %5’ten %84,11’e yükselmesine 
Varlık Yönetim Şirketlerinin Kuruluş ve Faaliyet 
Esasları Hakkında Yönetmeliğin 7. maddesinin (2) 
numaralı fıkrası uyarınca izin verilmesine, Girişim 
Varlık Yönetim A.Ş.’nin tüm hak, alacak, borç ve 
yükümlülükleriyle Güven Varlık Yönetim A.Ş.’ye 
devrolması ile bunun sonucunda Girişim Varlık 
Yönetim A.Ş.’nin tasfiyesiz olarak infisah etmesi 
hususlarında 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu ve 
4054 sayılı Rekabetin Korunması Hakkında Kanun 
hükümleri saklı kalmak kaydıyla herhangi bir sa-
kınca bulunmadığına karar verilmiştir.

• Kurulun 01/10/2015 tarihli ve 6463 sayılı kara-
rı ile; Man Finansman A.Ş.’nin %99,99 oranındaki 
hissesinin Volkswagen Doğuş Finansman A.Ş.’ye 
devredilmesi, Türk Ticaret Kanunu ve ilgili diğer 
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mevzuat hükümleri saklı kalmak kaydıyla, 6361 
sayılı Kanunun 11. maddesi uyarınca izin verilmesi 
uygun görülmüştür.    

• Kurulun 22/10/2015 tarihli ve 6503 sayılı kararı ile; 
PSA Finansman A.Ş.’nin %99,99 oranındaki payının 
Finansbank A.Ş.’ye devredilmesi, ilgili diğer mev-
zuat hükümleri saklı kalmak kaydıyla, Bankaların 
İzne Tabi İşlemleri İle Dolaylı Pay Sahipliğine İlişkin 
Yönetmeliğin 8. maddesinin (7) numaralı fıkrası ile 
6361 sayılı Kanununun 11. maddesinin (1) numaralı 
fıkrası çerçevesinde uygun görülmüştür. 

• Kurulun 18/11/2015 tarihli ve 6530 sayılı Kararı ile; 
Man Finansman A.Ş.’nin Volkswagen Doğuş Fi-
nansman A.Ş.’ye devri suretiyle Volkswagen Do-
ğuş Finansman A.Ş. çatısı altında birleşmesi, ilgili 
diğer mevzuat hükümleri saklı kalmak kaydıyla, 
6361 sayılı Kanunun 12. maddesinin birinci fıkrası 
uyarınca izin verilmesi ve söz konusu birleşme iş-
lemi neticesinde Man Finansman A.Ş.’nin faaliyet 
izninin Kanun hükümleri çerçevesinde iptal edil-
mesi uygun görülmüştür.

• Kurulun 18/11/2015 tarihli ve 6531 sayılı kararı ile; 
Sümer Faktoring A.Ş.’nin hakim ortakları Sofu AL-
TINBAŞ ve Orkun ALTINBAŞ’ın Kredi Alta Fakto-
ring A.Ş. sermayesinde sırasıyla %39,90 ve %26,56 
oranında pay edinmeleri Kanunun 11. maddesinin 
(1) numaralı fıkrası çerçevesinde uygun görülmüş-
tür.

• Kurulun 03/12/2015 tarihli ve 6558 sayılı kararı ile; 
Türk Ticaret Kanunu ve ilgili diğer mevzuat hü-
kümleri saklı kalmak kaydıyla, Zülfikarlar Holding 
A.Ş.’nin Akdeniz Faktoring A.Ş.’nin sermayesinde 
%89,69 oranında pay edinmesi 6361 sayılı Kanu-
nun 11. maddesinin (1) numaralı fıkrası çerçevesin-
de uygun görülmüştür.

• Kurulun 18/12/2015 tarihli ve 6580 sayılı kararı ile; 
Kredi Alta Faktoring A.Ş.’nin Sümer Faktoring A.Ş.’ye 
devri suretiyle Sümer Faktoring A.Ş. çatısı altın-
da birleşmesine 4054 sayılı Rekabetin Korunması 
Hakkında Kanun hükümleri ile ilgili diğer mevzuat 
hükümleri saklı kalmak kaydıyla 6361 sayılı Kanu-
nun 12. maddesinin birinci fıkrası uyarınca izin ve-
rilmesi ve söz konusu birleşme işlemi neticesinde 
Kredi Alta Faktoring A.Ş.’nin faaliyet izninin Kanun 
hükümleri çerçevesinde iptal edilmesi uygun gö-
rülmüştür.

• Kurulun 18/12/2015 tarihli ve 6583 sayılı kara-
rı ile; Pasha Bank OJSC’nin Pasha Yatırım Bankası 
A.Ş.’de pay oranını %79,9196’dan %99,9196’a çıkar-
mak üzere Kuruma yapılan başvuruya ilişkin de-
ğerlendirme sonucunda; Pasha Holding MMC’nin 
Bankadaki %47,9518 oranındaki dolaylı payının 
%59,9518’e yükselmesi, Aksoy Holding A.Ş.’nin 
Bankadaki %20 oranındaki doğrudan payının %0’a 
düşmesi, Erdal Aksoy ve Ayşe Belkıs AKSOY’un 
Bankadaki %19,9998’er oranındaki dolaylı payları-
nın %0’a düşmesi 5411 sayılı Bankacılık Kanununun 
“Pay Edinim ve Devirleri” başlıklı 18. maddesinin bi-
rinci fıkrası uyarınca uygun görülmüştür.

• Kurulun 30/12/2015 tarihli ve 6640 sayılı kararı ile; 
Namık Bahri UĞRAŞ’ın Merkez Faktoring A.Ş.’deki 
pay oranının %38,29’dan %73,69’a yükselmesi, ilgi-
li diğer mevzuat hükümleri saklı kalmak kaydıyla, 
6361 sayılı Kanunun 11. maddesi çerçevesinde uy-
gun görülmüştür.

• Kurulun 30/12/2015 tarihli ve 6640 sayılı kararı 
ile; Namık Bahri UĞRAŞ’ın Erişim Faktoring A.Ş.’de 
%99,90 oranında pay edinmesi, ilgili diğer mevzuat 
hükümleri saklı kalmak kaydıyla, 6361 sayılı Kanu-
nun 11. maddesi çerçevesinde uygun görülmüştür.
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Sınır Ötesi Faaliyet, Temsilcilik ve Şube Açılış İzinleri

2015 yılı içinde 1 bankaya yurt dışında 2 adet, 1 bankaya yurt dışında 1 adet şube açma, 1 bankaya 
yurt dışında 1 adet iştirak kurma ve 1 bankaya yurt dışında temsilcilik açma izni verilmiştir.

Öte yandan, 2015 yılında 1 yabancı bankanın 
Türkiye’de temsilcilik açma başvurusu reddedil-
miş, The Economy Bank N.V. Türkiye Temsilciliği 

(Hollanda), Landesbank Berlin AG (Almanya) ve 
The Bank of Nova Scotia Türkiye Temsilciliği (Ka-
nada) ise faaliyetlerine son vermiştir.

Ayrıca, 2015 yılında yurt dışında kurulu 3 adet ban-
kanın Türkiye’de temsilcilik açma talebi uygun gö-
rülmüş, bunlardan Landesbank Baden/Württem-

berg Türkiye Temsilciliği ve Hungarian Export/
Import Bank Plc. ve Türkiye Temsilciliği yıl içinde 
faaliyete geçmiştir.

Banka Adı

Landesbank Baden/Württemberg.

Hungarian Export/Import Bank Plc.

OYAK Anker Bank GmbH

Tablo 15: Temsilcilik Açmasına İzin Verilen Yurt Dışında Kurulu Bankalar

Almanya

Macaristan

Almanya

13/03/2015 - 6231

28/10/2015 - 6510

18/12/2015 - 6585

15/06/2015

12/11/2015

-

Menşe Ülke Faaliyet TarihiTarih - Sayı

Banka Adı

T. Garanti Bankası A.Ş.

T.C. Ziraat Bankası A.Ş.

T. İş Bankası A.Ş.

Denizbank A.Ş.

T.C. Ziraat Bankası A.Ş.  

Tablo 14: Yurt Dışında İştirak Edinimleri / Şube / Temsilcilik Ofisi Açılışları

KKTC - Şube

Bahreyn-Şube

Azerbaycan - İştirak

BAE - Temsilcilik

Gürcistan - Şube

19/02/2015 - 6198

02/07/2015 - 6352

23/07/2015 - 6375

20/08/2015 - 6419

08/10/2015 - 6482

25/05/2015

-

-

-

-

Ülke - İşlem Faaliyet TarihiTarih - Sayı
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DEğERLENDİRME VE UYGULAMA 
FAALİYETLERİ
 
Değerlendirme ve uygulama faaliyetleri kapsa-
mında, kuruluşların mevzuata uyumlu biçimde 
faaliyet göstermelerini teminen;

• Yerinde denetim ve gözetim sonuçlarından 
elde edilen raporlar ile 

• Banka ve banka dışı mali kuruluşlar ile bağım-
sız denetim şirketleri ve diğer kişi, kurum ve 
kuruluşlardan gelen bilgi ve belgeler birlikte 
değerlendirilmektedir. 

Değerlendirmeler sonucunda;

• Belirlenen tedbirler, ilgili kuruluşlara gerekli iş-
lemlerin tesisi için iletilmekte, denetim ve gö-
zetim faaliyetlerinde de dikkate alınmakta,

• Bankacılık Kanunu kapsamına giren kuruluşlar 
ve konular hakkında Kuruma ulaşan ihbar ve 
şikâyetlere ilişkin ilgili mevzuat çerçevesinde 
gerekli idari işlemler tesis edilmektedir.

2015 yılı içinde yerinde denetim ve gözetim so-
nuçları ile ihbar ve şikâyetlerin değerlendirilmesi 
sonucunda; Türk Ceza Kanunu kapsamında 3 adet 
tefecilik suçuna ilişkin, Bankacılık Kanunu kapsa-
mında 3 adet izinsiz faaliyette bulunmak suçuna 
ilişkin, 6361 sayılı Finansal Kiralama, Faktoring ve 
Finansman Şirketleri Kanunu kapsamında 3 adet 
izinsiz faaliyette bulunmak suçuna ilişkin suç du-
yurusunda bulunulmuştur. Muhtelif bankalarla 
ilgili sorumlulukları tespit edilen kişiler hakkın-
da Bankacılık Kanunu kapsamında 1 adet sırların 
saklanması yükümlülüğüne, 9 adet zimmet suçu-
na ilişkin olmak üzere suç duyurusunda bulunul-
muştur. 

Ayrıca, 8 kişinin bankalarda imza yetkisi geçici 
olarak kaldırılmış ve daha önce imza yetkisi kaldı-
rılan 1 kişinin imza yetkileri iade edilmiştir.

Öte yandan, bankalar hakkında 667 adet, finansal 
kiralama, faktoring ve finansman şirketleri hakkın-
da 25 adet, bağımsız denetim şirketleri hakkında 
1 adet, diğer kuruluşları hakkında 3 adet olmak 
üzere toplam 696 adet idari para cezası uygulan-
mıştır.

Kuruluş

Bankalar

      Mevduat ve Katılım Bankaları

      Kalkınma ve Yatırım Bankaları

Yabancı Banka Temsilcilikleri

Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Şirketleri

Bağımsız Denetim Şirketleri

Değerleme Şirketleri

Varlık Yönetim Şirketleri

Diğer

Toplam

Tablo 16: İdari Para Cezalarının Dağılımı

667

600

67

0

25

0

1

696

0

3

95,8

86,2

9,6

0,0

3,6

0,0

0,1

0,0

0,4

100,0

Adet %Pay

2015 Yılı
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28/11/2013 tarihli ve 28835 sayılı Resmi Gazete-
de yayımlanan 6502 sayılı Tüketicinin Korunması 
Hakkında Kanunun 28/05/2014 tarihinde yürür-
lüğe girmesi ile birlikte, ülkemizde tüketiciyi ko-
rumaya yönelik genel nitelikteki ilk yasal düzen-
leme olan ve finansal ürün ve hizmetlere yönelik 
özel hükümler de içeren 1995 tarihli ve 4077 sayılı 
Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun yürürlük-
ten kalkmıştır. Diğer taraftan, finansal tüketicinin 
korunmasına yönelik kamusal sorumluluk ban-
kacılık, sermaye piyasaları, sigorta ve ödeme 
sistemleri çerçevesinde fonksiyonel bir dağılım 
göstermekte ve finansal tüketicinin korunmasına 
yönelik münhasır bir idari yapılanma bulunma-
maktadır. Kurum bünyesinde bankacılık alanıyla 
sınırlı olmak üzere finansal tüketicilerin korunma-
sına yönelik faaliyet göstermek üzere oluşturulan 
Finansal Tüketici İlişkileri Daire Başkanlığı 2015 
yılında da faaliyetlerine, kuruluş amacı doğrultu-
sunda devam etmiştir. 

6502 sayılı Kanunda tüketicinin korunmasına iliş-
kin genel hususların yanı sıra finansal ürün ve hiz-
metlere yönelik özel hükümler de yer almaktadır. 
Kanunun “Temel İlkeler” başlıklı 4. maddesinin 
üçüncü fıkrası, bankalar, tüketici kredisi veren fi-
nansal kuruluşlar ve kart çıkaran kuruluşlar tara-
fından tüketiciye sunulan ürün veya hizmetlerde 
tüketiciden alınacak her türlü ücret, komisyon ve 
masraf türleri ile bunlara ilişkin usul ve esasları 
Gümrük ve Ticaret Bakanlığının görüşünü almak 
suretiyle kanunun ruhuna uygun olarak ve tüketi-
ciyi koruyacak şekilde belirleme yetkisini Kuruma 
vermiştir. Bu çerçevede, Kurum tarafından hazır-
lanan ve 03/10/2014 tarihli ve 29138 sayılı Resmi 
Gazetede yayımlanarak yürürlüğe giren Finansal 
Tüketicilerden Alınacak Ücretlere İlişkin Usul ve 
Esaslar Hakkında Yönetmelik bugüne kadar yo-
ğun şikayete konu olan bankacılık ücretlerine iliş-

kin önemli yenilikler getirmiştir. Anılan Yönetmelik 
ile belirlenen ücret alınabilecek ana ürün ve hiz-
met kalemlerine ilişkin açıklamalar ve bu kalem-
lerin ayrıntıları Türkiye Bankalar Birliği, Türkiye Ka-
tılım Bankaları Birliği ve Finansal Kuruluşlar Birliği 
tarafından ilgili oldukları sektörün faaliyetleri dik-
kate alınarak ayrı ayrı düzenlenmiştir. Söz konusu 
Birliklerin “İzahname” adı altında yaptıkları bu dü-
zenlemeler ilgili mevzuat kapsamında Kurumca 
değerlendirilmiş ve 2015 yılında yayınlanmıştır.

Öte yandan, Ücretler Yönetmeliği yargı mercile-
ri önüne de taşınmış ve Danıştay İdari Dava Dai-
releri Kurulunun 18.11.2015 tarihli ve Yd. İtiraz No: 
2015/1215 sayılı kararında “…2577 sayılı İdari Yar-
gılama Usulü Kanunu’nun 27. maddesinde öngö-
rülen koşullar oluştuğundan, davaya konu Yönet-
meliğin 13. maddesinin 1. fıkrası ve Ek-1 listesinde 
bulunan “2.1 Hesap İşletim Ücreti” yönünden yü-
rütmenin durdurulmasına karar verilmiş bulun-
maktadır.

Kurum nezdinde işletilen ve başvuru sahiplerinin 
öneri, şikâyet ve sorunlarının hızlı ve etkin bir şe-
kilde ele alınmasını amaçlayan e-şikâyet sistemi 
2015 yılı içerisinde de herhangi bir aksama olmak-
sızın faaliyete devam etmiştir. Bu sistem vasıtasıy-
la başvuru sahiplerinin şikâyet ve problemleri ilgili 
bankaya iletilmekte ve bankaya söz konusu prob-
lemin çözülmesi ve başvuru sahibine cevap veril-
mesi talimatı verilmektedir. Bu sayede teknolojik 
imkânlardan faydalanılarak şikâyetlerin mümkün 
olan en kısa sürede çözüme kavuşturulması sağ-
lanmaktadır. 

2014 yılının son çeyreğinde faaliyete geçen Ku-
rum çağrı merkezi de 2015 yılında faaliyete devam 
etmiştir. Çağrı merkezi aracılığıyla finansal tüketi-
ciyle birebir iletişime geçilmek suretiyle şikâyete 
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konu olay hakkında ön bilgilendirme yapılması, 
Kurum görev alanına girmeyen konularda finan-
sal tüketicilerin, şikâyetlerini iletebileceği ilgili ku-
rum ve kuruluşlara yönlendirilmesi, Kurum mev-
zuatı çerçevesinde değerlendirilebilecek olan 
şikâyetlerin ise sisteme kaydı yoluyla en kısa süre 
içerisinde çözüme kavuşturulması sağlanmıştır.
 
Finansal tüketicinin şikâyetlerinin hızlı bir şekil-
de çözüme kavuşturulmasına yönelik kurulan 
e-şikâyet sistemi ve çağrı merkezi uygulamala-
rına ilave olarak finansal tüketicinin bilinçlendi-
rerek şikâyetlerin azalmasını sağlamak amacıyla 
28/01/2015 tarihinde www.finansaltuketici.gov.
tr internet sitesi hayata geçirilmiştir. Söz konusu 
internet sitesinde; her kesimden insanın rahatça 
anlayabileceği, soru cevap şeklinde tasarlanan ve 
kredi, kredi kartı, mevduat, katılım fonu, yatırım ve 
bilgi güvenliği konularında finansal tüketiciye bil-
gi verilerek, finansal tüketicinin kendisi için doğru 
finansal ürünleri seçmesi ve bu ürünleri doğru şe-
kilde kullanması sağlanmaya çalışılmaktadır. Söz 
konusu internet sitesi üzerinden de finansal tüke-
ticilerin yaşadığı sorunlarda nereye başvurabile-
ceği konusunda yönlendirme yapılmaktadır.

Şikâyet bazlı denetimin yanı sıra şikâyetlere yol 
açabilecek sebepler araştırılarak bireysel banka-
cılık faaliyetleri için etkin bir süreç denetim me-
kanizması ve derecelendirme sistemi getirilmesi 
amaçlanarak Müşteri Odaklı Denetim (MOD) mo-
deli oluşturulmuştur. Müşteri deneyimi ve finansal 
tüketici algısı ile şeffaflık, hakkaniyet ve sorumlu-
luk yönünden yapılan süreç denetimlerini bir araya 
getiren MOD denetimi ile finansal müşteriye karşı 
bankaların şeffaf ve adil olma düzeyinin ölçülmesi 
hedeflemiş ve 2015 yılı içerisinde söz konusu mo-
del çerçevesinde 18 bankada denetim çalışmaları 

yapılmıştır. Ancak denetimler esnasında “6502 
sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun” 
çerçevesinde yapılan ayrıntılı alt düzenlemeler 
ile denetimler esnasında tespit edilen bir takım 
hususlar söz konusu modelin gözden geçirilme-
si ihtiyacını doğurmuştur. Kurul Kararı ile anılan 
modele ilişkin denetim çalışmalarının, yapılacak 
gözden geçirme sonrası oluşturulacak kapsam 
çerçevesinde gerçekleştirilmesine karar veril-
miştir.

Hâlihazırda Kurum nezdinde finansal tüketici 
şikâyetlerinin çözümlenmesi süreci Bankacılık 
Düzenleme ve Denetleme Kurumu Tarafından 
Yapılacak Denetime İlişkin Usul ve Esaslar Hak-
kında Yönetmeliğin 16. maddesi çerçevesinde 
gerçekleştirilmektedir. Bu kapsamda, 3071 sa-
yılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanu-
na uygun olarak Kuruma intikal etmiş ihbar ve 
şikâyetler Finansal Tüketici İlişkileri Daire Baş-
kanlığı tarafından öncelikle ön değerlendirme-
ye tabi tutulmakta, ilgisine göre bankalara ve 
kuruluş birliklerine iletilmektedir. Diğer taraftan, 
ayrıca Kurumca denetim yapılmasına gerek gö-
rülmesi halinde ilgili ihbar ve şikâyetler Kurum 
personelince incelenerek rapora bağlanmak-
tadır. Gerekmesi halinde, ihbar ve şikâyetler ile 
diğer incelemelerin sonuçlandırılması amacıyla 
denetim birimleri ve konu ile ilgili diğer birimler-
de görevli meslek personelinden ayrı ayrı ya da 
birlikte denetim ekipleri kurulması mümkün bu-
lunmaktadır. Denetim ekibinin denetime ilişkin 
usul ve esaslar çerçevesinde temin ettiği bilgi ve 
belgeler kapsamında, şikâyetin mevzuat karşı-
sındaki durumunu değerlendirmek üzere hazır-
ladığı raporun ekip başkanının bağlı bulunduğu 
birime iletilmesiyle konuya ilişkin inceleme so-
nuçlandırılmaktadır.

FinAnSAl TükeTiCinin kOrunmASı
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incelenmesine devam edilmiştir. Bu çerçevede, 
Kuruma ulaşan ihbar ve şikâyet sayısı bir önceki 
yıla göre %28 oranında artışla 35.070 düzeyinde 
gerçekleşmiştir. 

İhbar ve şikâyetler içerisinde en büyük pay %2,7 
ile faiz, masraf ve komisyonlara ilişkin ihbar ve 
şikâyetlere aittir. Bunu, bireysel krediler, mevduat 
ve katılım fonu ile kredi kartlarına ilişkin şikâyetler 
izlemektedir. Bir önceki yıla kıyasla şikâyet oranı 
en çok artan kalem, yaklaşık %6’lık artışla bireysel 
krediler olmuştur. 2014 yılında toplam şikâyetler 
içerisinde %10,7 olan bireysel kredi şikâyeti oranı 
2015 yılında %16,6 olarak gerçekleşmiştir.

Kuruma intikal eden şikâyetlerin büyük kısmını 
oluşturan ücret, masraf ve komisyonlara ilişkin 
şikâyetlerin bankalarca sunulan ürün ve hizmetler 
dikkate alınarak oluşturulan alt gruplar bazında 
dağılımı aşağıda yer almaktadır. Bireysel krediler, 
kredi kartları ile mevduat ve katılım fonu hesapla-
rı ile ilişkili ücret, masraf ve komisyon başvuruları 
toplam ücret ve komisyon başvurularının %91’ini 
oluşturmaktadır. 2015 yılında bireysel kredile-
re ilişkin ücret ve komisyon şikâyetleri toplamın 
%46’sını oluşturmaktadır.

FinAnSAl TükeTiCinin kOrunmASı

Bankacılık Kanununun 80. maddesinin (j) ben-
dinde TBB ve TKBB üyesi bankalar ile bireysel 
müşterileri arasındaki ihtilafların değerlendiril-
mesi ve çözüme kavuşturulmasını temin etmek 
üzere söz konusu birliklerce hakem heyeti oluş-
turulması öngörülmüştür. 

Diğer taraftan, 14.05.2013 tarihinde yürürlüğe gi-
ren “Müşteri Şikayetleri Hakem Heyetinin Oluşu-
mu, Çalışma Esas ve Usulleri Hakkında Tebliğ”de 
yapılan değişiklik ile hakem heyetlerine banka-
ların yanı sıra Kurumdan da temsilci katılması 
sağlanmıştır. Bu çerçevede, 2015 yılı içerisinde 
bankalar ile bireysel müşterileri arasındaki anlaş-
mazlıkları adil, tarafsız ve açık bir şekilde incele-
mek ve taraflar arasında uzlaşı sağlamak ama-
cıyla gerek TBB gerek TKBB bünyesindeki tüm 
hakem heyetlerine Kurum temsilcilerinin katılımı 
sağlanmıştır. 

2015 yılında Kuruma Bankacılık Kanunu kapsa-
mına giren kuruluşlar ve konular hakkında ulaşan 
ihbar ve şikâyetler ile Kanun kapsamına giren 
kuruluşlarla üçüncü kişiler arasında özel hukuk 
ilişkileri dışında doğabilecek uyuşmazlıkların gi-
derilmesine yönelik ulaşan ihbar ve şikâyetlerin 
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Konular

Faiz, Masraf ve Komisyonlar

Bireysel Krediler

Mevduat ve Katılım Fonu Hesapları

Kredi Kartları

Negatif Nitelikli Krediler

Kurumsal Krediler

Özel Kanun / Sözleşme Gereği Yapılan Banka Uygulamaları

Çekten Kaynaklanan Sorunlar

ATM Sorunları

Kurum Birimleri ve Tüzel Kişiliği

Rehin / İpotek Sorunları

Banka Personelince Yapılan Kötü Muamele

Pos Sorunları

Kredi ve Yardım Talepleri

Havale İşlemleri

Faktoring Şirketleri

İhbarlar

Çalışma Koşulları

Bankanın Başvuruya Cevap Vermemesi

Finansal Kiralama Şirketleri

Mal Varlığı Araştırması

Finansman Şirketleri

İhlas Finans A.Ş. Tasfiye İşlemleri

Hisse Senetleri

Mevduat Sigortası

Off-Shore

İnternet Bankacılığı

Mahkeme Savcılık / Adli Merci Talepleri

Elektronik Para ve Ödeme Kuruluşları

Telefon Bankacılığı

TMSF Birimleri ve Tüzel Kişiliği

Devlet Borçlanma Senetleri

Diğer Konular

Toplam

Tablo 17: Kuruma Ulaşan İhbar ve Şikâyetlerin Konu Bazında Dağılımı

-

-

- -

4

4

-

-

4

5.740

2.936

3.507

3.809

1.034

346

745

27,316

530

486

270

49

441

135

108

126

126

58

40

22

54

13

18

18

13

6,680

Adet

-

-

0,0

0,0

-

-

21,0

10,7

12,8

13,9

3,8

1,3

2,7

100,0

1,9

1,8

1,0

0,2

1,6

0,5

0,4

0,5

0,5

0,2

0,1

0,1

0,2

0,0

0,1

0,1

0,0

0,0

24,5

%Pay

307

295

7.280

5.841

5.423

4.919

1.353

603

1.316

35,070

541

443

393

320

307

246

160

135

111

98

98

86

61

49

49

37

37

12

12

37

25

12

0

4,464

Adet

20,7

16,6

15,4

14,0

3,8

1,7

3,7

100,0

1,5

1,2

1,1

0,9

0,8

0,8

0,8

0,7

0,4

0,3

0,3

0,2

0,2

0,2

0,1

0,1

0,1

0,1

0,1

0,0

0,0

0,0

0,1

0,0

0,0

12,7

%Pay

2014 Yılı 2015 Yılı

*

FinAnSAl TükeTiCinin kOrunmASı

Tabloda yer alan diğer kalemlere ilişkin ücret, masraf ve komisyonlarla ilgili şikâyetler ayrıştırılarak bu başlıkta toplulaştırılmıştır.*
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Kredi kartlarına ilişkin şikâyetler ise bir önceki yılso-
nuna göre %144,7 oranında artarak 7.071’e yüksel-
miştir. Söz konusu artışta çalıntı, kayıp ve dolandırı-
cılık ile kredi kartı ücret ve komisyonları konusunda 
yapılan başvurulardaki artış etkili olmuştur. Kredi 
kartlarına ilişkin şikâyetlerin detaylı dağılımı aşa-

ğıdaki tabloda sunulmuştur.  Diğer taraftan 4982 
sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu hükümleri kapsa-
mında Kuruma yapılan Bilgi Edinme Başvurularının 
sayısı 2014 yılına kıyasla 2015 yılında %66 oranında 
azalarak 3.319 olarak gerçekleşmiştir. Söz konusu 
başvuruların sonuçları aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Konular

Masraf ve Komisyonlar

Sigorta Sorunları

Borcun Yeniden Yapılandırılması

Kredi Verilmemesi

Teminatın Fekki

Erken Ödeme

Kefalet Sorunları

Faiz

Diğer

Toplam

Tablo 19: Bireysel Kredilere İlişkin Şikâyetlerin Dağılımı

704

193

169

37

50

58

36

1.563

43,6

10,5

11,0

3,7

3,3

2,0

3,3

100,0

3.357

1.488

812

578

455

246

270

9.198

35 3,7 221

281 21,1 1.771

36,4

16,1

8,8

6,2

4,9

2,6

2,9

2,4

19,2

100,0

Adet %Pay Adet %Pay

2014 Yılı 2015 Yılı

Bireysel kredilere ilişkin 2015 yılında en yoğun 
şikâyet gelen konular masraf ve komisyonlar ile si-
gorta sorunları olarak gerçekleşmiş olup, bireysel 

kredi şikâyetlerinin konular itibarıyla dağılımı aşa-
ğıdaki tabloda sunulmaktadır. 

Konular

Bireysel Krediler

Kredi Kartları

Mevduat ve Katılım Fonu Hesapları

Kurumsal Krediler

Havale İşlemleri

Toplam

Tablo 18: Ücret, Masraf ve Komisyonlarla İlgili Şikâyetlerin Dağılımı

3.357

2.152

1.107

492

172

7.280

46,1

29,6

15,2

6,8

2,3

100,0

Adet %Pay

2015 Yılı

FinAnSAl TükeTiCinin kOrunmASı
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Konular

Kredi Kartı Ücret ve Komisyonlar

Çalıntı/Kayıp/Dolandırıcılık

Borç Miktarında Mutabakatsızlık

Müşteriden Habersiz Kart Tanzimi

Kredi Kartının Bankaca İptal Edilmemesi

Hesap Özeti

Sigorta Sorunları

Borcun Yeniden Yapılandırılması

Kampanya

Faize İlişkin Sorunlar

Limit Aşımı

Müşteri Sırrı

Kredi Kartı/POS Cihazı Verilmemesi

Bankanın Başvuruya Cevap Vermemesi

Ödeme Gücü Bulunmayan Kişiye Kart Verilmesi

Otomatik Ödeme Talimatı

Kefalet Sorunlar

Diğer Konular

Toplam

Tablo 20:  Kredi Kartlarına İlişkin Şikâyetlerin Dağılımı

373

169

122

177

142

42

49

2,889

21,0

6,9

6,0

6,1

5,3

1,8

2,7

100,0

2,152

1,156

652

504

270

197

221

7,071

31 2,3 172

26 2,4 123

30,4

16,3

9,2

7,1 

3,8

2,7

3,1

2,4

1,7

18 2,5 111 1,5

27 2,3 111 1,5

10 0,8 74 1,0

11 1,8 37 0,5

13 0,8 25 0,3

33 1,4 12 0,1

3 0,2 12 0,1

1 0,1 0 0,0

378 34,6 1,242 17,5

100,0

Adet %Pay Adet %Pay

2014 Yılı 2015 Yılı

Konular

Bilgi veya belgelere tam erişim sağlanan 

Bilgi ve belgelere kısmi erişim sağlanan

Reddedilen

Gizli/sır niteliğindeki bilgiler çıkartılarak/ayrılarak erişim sağlanan

Diğer kurum ve kuruluşlara yönlendirilen

Reddedilerek yargıya itiraz konusu olan

Toplam

Tablo 21:  Bilgi Edinme Kanunu Kapsamında Kuruma Yapılan Başvurular

330

402

9,093

0

39

9,864

0

3,3

4,1

92,2

0,0

0,4

100,0

0,0

58

320

2,939

0

1

3,319

1

1,7

9,6

88,5

0,0 

0,0

100,0

0,0

Adet %Pay Adet %Pay

2014 Yılı 2015 Yılı

FinAnSAl TükeTiCinin kOrunmASı
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FİNANSAL TÜKETİCİNİN KORUNMASI
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FİNANSAL TÜKETİCİNİN KORUNMASI

YÖNETİM
BİLGİ

SİSTEMLERİ
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yöneTim BilGi SiSTemleri

Yönetim bilgi sistemleri faaliyetleri, Kurum faa-
liyetlerine yönelik bilginin sistematik bir şekilde 
elde edilmesi, değerlendirilmesi, analiz edilmesi 
ve ihtiyaç duyan kullanıcıya zamanında, doğru, 
güncel ve en az belirsizlik içerecek şekilde akta-
rılmasını içermektedir.

VERİ VE SİSTEM YÖNETİMİ

Veri ve sistem yönetimi faaliyetleri kapsamında 
Kurum fonksiyonlarını destekleyen uygulama ve 
araçların etkinliği ve çeşitliliği artırılmıştır.

Çapraz Kontrol Uygulaması

Finansal kuruluşlar tarafından raporlanan finansal 
veri setinin sayısal ve mantıksal tutarlılığını test 
eden Çapraz Kontrol Uygulaması için iyileştirme 
ve hızlandırma çalışmaları yapılmıştır.

Elektronik Belge Yönetim Sistemi (eBYS) 

Tüm kurumsal belge işleri elektronik ortamda 
ve elektronik imzalı olarak eBYS üzerinden yü-
rütülmektedir. Kurumsal tüm belgeler (bazı mali 
belgeler hariç olmak üzere) elektronik olarak ha-
zırlanmakta ve imzalanmaktadır. Kurum perso-
nelinden gelen taleplere göre yazılımda sürekli 
olarak iyileştirmeler/geliştirmeler yapılmakta ve 
bunlar düzenli olarak sisteme yansıtılmaktadır. 
Kayıtlı Elektronik Posta (KEP) hizmeti kullanılabil-
mesi için 2015 yılında PTT’den Kurum adına KEP 

adresi alınmıştır. KEP kullanımı ile dış yazışmala-
rın eBYS içerisinden çıktı almadan muhataplarına 
çevirim içi olarak gönderilmesi mümkün olacaktır.

Bağımsız Denetim Takip Sistemi (BADES) 

Kurum içi kullanıcıların ve katılımcı kuruluşların 
kullanımına ilişkin ortaya çıkan yeni ihtiyaçları gi-
dermek amacıyla, BADES uygulaması üzerinde 
gerçekleştirilen iyileştirme çalışmalarına 2015 yı-
lında da devam edilmiştir. 

Diğer Kurum ve Kuruluşlarla Veri Alışverişi 

Diğer kurum ve kuruluşlar ile mevzuat ve ikili an-
laşmalar çerçevesinde gerçekleştirilen veri pay-
laşımına yönelik yeni taleplerin karşılanması, ilgili 
sistemlerin bakımı ve idamesine ilişkin faaliyetlere 
2015 yılı içerisinde de devam edilmiştir. 

E-Şikâyet

2014 Aralık ayında devreye alınan E-Şikayet uy-
gulamasında müşteki, banka ve kurum içi kulla-
nıcılardan gelen talepler doğrultusunda çeşitli 
güncellemeler yapılmış, süreçler hızlandırılmış ve 
çeşitli raporlama imkanları sunulmuştur. Buna ila-
veten, uygulamaya bankalar dışında finansal ku-
ruluş birliklerinin de bağlanabilmelerini sağlayan 
ara yüzler geliştirilmiştir. 
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IK Web Destek Hizmetleri Uygulaması 

Kurum intranet altyapısı üzerinde çalışan ve ço-
ğunlukla Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığınca 
kullanılan kapsamlı bir web uygulaması geliştiril-
miştir. Bu uygulama ile personele dair tüm bilgi 
sistemi yönetilmekte, maaş ve harcırah hesaplanıp 
raporlanmakta, kurum personeline açık ekranlar 
vasıtasıyla izin, hizmet bilgilerinin takibi, anketlere 
katılım, özlük bilgilerini güncelleme gibi işlemler 
yapılabilmektedir. Uygulama, Destek Hizmetleri 
Daire Başkanlığının talepleri doğrultusunda yeni 
eklemeler yapılarak güncellenmektedir. 

Banka Bilgileri Uygulaması (BBU)  

Finansal kuruluşlara ilişkin web sitemizde görün-
tülenen bilgiler ile bu kuruluşların tasnifine ilişkin 
bilgilerin Kurumun ilgili birimleri tarafından gün-
cellenmesi amacıyla bir uygulama geliştirilmiş-
tir. İlgili Kurum personelinin kullanımına açılan 
BBU’yla, finansal kuruluşlara ilişkin bilgi değişik-
liklerinin doğrudan ilgili birimler tarafından işlen-
mesi suretiyle, Kurum web sitesine ve üretilen 
bültenlere hızlı ve etkin bir şekilde yansıtılması 
hedeflenmiştir.

Büyük Veri Çalışmaları  

Kurum bünyesinde barındırılan verinin “Büyük 
Veri” kapsamında tekrar ele alınarak, verinin temi-
ni, doğruluğunun kontrolü ve işlenmesi süreçleri-
nin iyileştirilmesine yönelik bir araştırma-geliştir-

me çalışması başlatılmıştır. Bu çalışmayla, toplanan 
finansal verinin ölçeklenebilir bir şekilde tutulması 
ve hızlı bir şekilde sorgulanabilmesi hedeflenmek-
tedir. Bu kapsamda, kümeleme ile çalışan sanal ma-
kineler üzerinde kavramsal ispat çalışmaları yürütül-
mekte ve performans denemeleri yapılmaktadır.

Kurumsal Yetkilendirme Uygulaması 

Kurum bünyesinde her türlü yetkilendirme işlemi-
nin otomasyona bağlanması amacıyla 2015 yılı içe-
risinde bir çalışma başlatılmıştır. Bu uygulama ile, 
Kurumsal bilgi kaynaklarına erişim yetkilendirmesi 
kapsamında manüel olarak yürütülen iş süreçlerinin 
tamamen elektronik ortama aktarılması ve uygula-
ma bazında kontroller ile söz konusu iş süreçlerinin 
iyileştirilmesi hedeflenmektedir.

Hukuk Takip Sistemi 

Kurum bünyesinde takip edilen davalar ile bu da-
valar kapsamında tesis edilen işlemlerin takibi ama-
cıyla bir sistem kurulmasına ilişkin ön çalışma başla-
tılmıştır. Hukuk takip sisteminin kurulmasına yönelik 
çalışmaların 2016 yılında kurulmuş olması hedeflen-
mektedir.

Kütüphane Otomasyonu 

Kamuya da açık olan Kurum kütüphanesinin etkin 
bir şekilde hizmet verebilmesi amacıyla,  güncel kü-
tüphanecilik uygulamalarına uygun bir “Kütüphane 
Otomasyon Sistemi” kurularak hizmete sunulmuştur. 
Bu uygulama ile Kurum kütüphanesindeki kitapların 
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yöneTim BilGi SiSTemleri

Kurum tarafından güncel takibinin yapılabilmesinin 
yanı sıra, Kurum dışı kullanıcılar tarafından da kitap-
ların etkin bir biçimde sorgulanabilmesi hedeflen-
miştir. 

Mevcut Hizmet Binalarının Taşınması 

Ankara ve İstanbul’daki hizmet binalarının taşınma-
sı projesi kapsamında, yeni binanın bilgi sistemleri 
altyapısının hazırlanması ve veri merkezinin çalış-
masına ilişkin olarak, gerekli cihazların temini çalış-
maları başlatılmıştır.   

KAMUOYUNUN AYDINLATILMASINA 
YÖNELİK UYGULAMALAR

Kurum, başta düzenleme ve denetleme faaliyetleri 
olmak üzere bütün faaliyetleri ile ilgili olarak muh-
telif araç ve yöntemlerle, düzenli şekilde kamuoyu-
nu aydınlatmakta ve bu suretle finansal sistemde 
şeffaflığa katkı sağlamaktadır. Bu bağlamda, 

• Kurumumuz tarafından yayımlanmakta olan is-
tatistiklere ilave olarak, verilerin özet sunumunu 
sağlamak üzere, haber bültenleri oluşturulma-
ya başlanmıştır.

• Resmi İstatistik Programı’nda (2012 – 2016) yer 
alan ve Kurumumuz sorumluluğunda üretilen 
istatistiklerin 2016 yılı içerisinde hangi tarihlerde 
ve ne şekilde yayımlanacağını gösteren “Ulu-
sal Veri Yayımlama Takvimi” 2016 yılı verileri ile 
güncellenmiştir. 

• Resmi istatistiklere ilişkin olarak Türkiye İstatis-
tik Kurumu tarafından yayımlanan ulusal kalite 
ilke ve standartlarından “erişilebilirlik ve açıklık” 
ilkesine uygun olarak “Türk Bankacılık Sektörü 
İnteraktif Aylık Bülteni”nde yer alan tablolara 
ilişkin tanım, metodoloji ve revizyon bilgilerinin 
bulunduğu metaveri dosyaları oluşturulmuştur. 
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• Kurum web sitesinde yer alan Haftalık Bülten uy-
gulamasının alt yapı yenileme çalışması 2015 yılı 
içerisinde başlatılmıştır. Uygulamanın yeni versi-
yonunun 2016 yılının ortasında devreye alınması 
planlanmaktadır.

• Kurum web sitesinde yer alan FİNTÜRK uygula-
masına; kıymetli maden depo hesapları açılma-
sına ve kıymetli maden kredisi kullandırılmasına 
ilişkin mevzuat hükümlerine göre bankaların kul-
landırdıkları ve donuk alacak olarak sınıflandırıl-
mamış “altın kredileri” ile bankaların belirli stan-
dartlar üzerinden açmış olduğu  “altın mevduatı” 
bilgileri (gerçek kişi-tüzel kişi ayrımında) eklene-
rek, uygulamanın içeriği zenginleştirilmiştir.

• Kurum web sitesinde yer alan eski ve yeni ta-
rihli bağımsız denetim raporlarını içeren iki fark-
lı uygulama, yeni geliştirilen bir çatı uygulama 
(Bağımsız Denetim ve Yıllık Faaliyet Raporları 

Uygulaması-BRU) altında birleştirilerek 2015 yı-
lında kullanıma sunulmuştur. Uygulamanın kul-
lanıma açılması aşamasında verilerin standart 
hale getirilmesi için de bir çalışma yapılması ge-
rekmiştir. Bu uygulamayla, kuruluşların bağımsız 
denetim raporları ve yıllık faaliyet raporlarının tek 
kaynaktan standart bir şekilde erişilebilir olması 
hedeflenmiştir.

• IMF ve IFSB ile yapılan bilgi paylaşımları çerçe-
vesinde gerekli güncellemeler yapılmış ve bilgi 
paylaşımı gerçekleşmiştir. Ayrıca, periyodik ol-
mamakla birlikte FSB ve Dünya Bankası ile de 
bilgi paylaşılmıştır. 

• Uluslararası raporlama standardına (Extensible 
Business Reporting Language-XBRL) geçiş ko-
nusunda ilgili birimlerle yürütülen faaliyetler de-
vam ettirilmiştir. 
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FİNANSAL TÜKETİCİNİN KORUNMASI
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DİĞER 
KURULUŞLAR VE 

KAMUOYU İLE 
İLİŞKİLER
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YURT İÇİ KURULUŞLAR 

Kamu Kurum ve Kuruluşları 

Bankacılık Kanununun 98. maddesine istinaden 
para, kredi ve bankacılık politikalarının yürütülme-
si ile ilgili konularda kurumlar arasında eşgüdüm 
ve işbirliğinin sağlanması amacıyla Kalkınma Ba-
kanlığı, Hazine Müsteşarlığı, SPK, TMSF ve TCMB 
ile karşılıklı görüş alışverişi ve bilgi paylaşımına 
2014 yılında da devam edilmiştir. Ayrıca, finansal 
sektörde rekabet ortamının tesisi, geliştirilmesi ve 
korunmasına yönelik olarak Rekabet Kurumu ile 
işbirliği ve bilgi paylaşımı faaliyetleri yürütülürken, 
başta  Dışişleri Bakanlığı ve Ekonomi Bakanlığı ol-
mak üzere diğer kamu kurum ve kuruluşlarıyla da 
bankacılık sektörünü ilgilendiren konularda görüş 
alışverişinde bulunulmuştur.

Yurt içi kuruluşlarla ikili ilişkilerin yanı sıra mevzuat 
ve ilgili protokoller uyarınca işbirliğine ve bilgi alış-
verişine yönelik oluşturulan kuruluşlar arası plat-
formlar çerçevesinde de çalışmalara devam edil-
miştir.

Finansal Sektör Komisyonu (FSK)

Bankacılık Kanununun 99. maddesi uyarınca ku-
rulan FSK, finansal piyasalardaki güven ve istikrar 
ile gelişmeyi temin etmek üzere, bilgi teatisini, ku-
rumlar arası işbirliğini ve koordinasyonu sağlamak, 
ortak politika önerilerinde bulunmak ve finans sek-
törünün geleceğini ilgilendiren konulara ilişkin gö-
rüş bildirmek amacıyla oluşturulmuştur. 

İlgili Kanun hükmü çerçevesinde, Kurum temsil-
cisinin başkanlığında, Maliye Bakanlığı, Kalkınma 
Bakanlığı, Hazine Müsteşarlığı, TCMB, SPK, TMSF, 
Rekabet Kurulu, Borsa İstanbul ve kuruluş birlikleri 
temsilcilerinden oluşan FSK’nın en az altı ayda bir 
toplanması ve toplantı sonuçları hakkında Bakan-

lar Kuruluna bilgi sunması öngörülmüştür. Finansal 
Sektör Komisyonunun Çalışma Usul ve Esasları Hak-
kında Yönetmelikte Komisyon toplantılarının Mayıs 
ve Kasım aylarında yapılması hükme bağlanmıştır. 
Bu çerçevede, FSK’nın 28/05/2015 tarihli olağan 
toplantısı;

• Ekonomi ve para piyasalarındaki gelişmeler

• Finansal piyasalardaki gelişmelerin izlenmesi 
       gündemiyle gerçekleştirilmiştir. 

FSK’nın 25/11/2015 tarihli toplantısında ise;

• Finansal piyasalardaki gelişmelerin izlenmesi

• Finansal sektöre ilişkin gelişmeler 

• Büyüme, istihdam beklentileri, 

• Kur artışı ve TL’nin değer kaybının piyasalara 
       etkisi ele alınmıştır. 

Her iki toplantının sonuçları, Finansal Sektör Komis-
yonunun Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönet-
melik hükümleri çerçevesinde Bakanlar Kuruluna 
sunulmuştur.

Sistemik Risk Değerlendirme Grubu (SRDG) 

637 sayılı KHK ile Hazine Müsteşarlığının Teşkilat ve 
Görevleri Hakkındaki 4059 sayılı Kanuna ilave edilen 
Ek madde 4 hükümleri çerçevesinde, 30/10/2012 
tarihli Finansal İstikrar Komitesi Sistemik Risk Değer-
lendirme Grubu Protokolü ile oluşturulmuş bulunan 
SRDG, sistemik riske neden olabilecek muhtemel 
gelişmelerin önceden tespit edilmesini ve gerekli 
önlemlerin alınabilmesini, taraflar arasında koordi-
nasyon, işbirliği ve bilgi paylaşımının güçlendirilme-
sini amaçlamaktadır. 

Kurum, Hazine Müsteşarlığı, TMSF, TCMB ve SPK 
temsilcilerinden oluşan Grup üç ayda bir düzen-

diğer kuruluşlAr ve kAmuOyu ile ilişkiler
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li olarak toplanmaktadır. Bu çerçevede, 2014 yılı 
içinde 16/04/2014, 04/07/2014 ve 17/10/2014 
tarihlerinde olmak üzere üç toplantı gerçekleşti-
rilmiş olup söz konusu toplantılarda finansal piya-
salara ilişkin sistemik risk odaklı değerlendirme-
ler yapılmıştır. Ayrıca, Grubun teknik çalışmalarını 
desteklemek amacıyla Sistemik Risk Değerlen-
dirme Teknik Alt Komitesi oluşturulmuştur. 

Teknik Alt Komite, SRDG olağan toplantılarından 
önce bir araya gelerek gündeme dair konularda 
Grup toplantılarına teknik destek sağlamıştır. Ayrı-
ca, 2015 yılı içerisinde Grup bünyesinde “SRDG’nin 
Etkinliğinin Artırılması Çalışma Grubu” oluşturu-
larak, SRDG’nin organizasyonel yapısının gelişti-
rilmesine ilişkin bir rapor hazırlanmış ve Finansal 
İstikrar Komitesine sunulmuştur.

Eşgüdüm Komitesi 

Bankacılık Kanununun 100. maddesi uyarınca, 
Kurum Başkanı ve başkan yardımcıları ile TMSF 
Başkanı ve başkan yardımcılarından müteşekkil 
Eşgüdüm Komitesi; bankacılık sisteminin genel 
durumu, kredi kuruluşlarının denetimleri sonucu 
alınacak önlemler, risk esaslı sigorta primlerinin 
hesaplanmasında kullanılmak üzere kredi kuru-
luşlarının mali bünyelerini gösteren analiz sonuç-
ları, mevduat ve katılım fonu hesap adetleri, sigor-
talı mevduat ve katılım fonları ile toplam mevduat 
ve katılım fonu tutarları hakkında gerekli bilgilerin 
paylaşılmasını, TMSF’nin görev alanına giren ko-
nularda ve işlem tesis edilmesinin gerekli olduğu 
hâllerde Kurum ile TMSF’nin azami düzeyde iş-
birliği yapmasını sağlamakla görevlidir. Kanunda 
Komitenin en az üç ayda bir defa olmak üzere, 
tarafların uygun göreceği sıklıkta toplanması ve 
tarafların birbirlerinden talep edeceği bilgilerin ve 
belgelerin uzlaşılacak bir süre içerisinde paylaşıl-
ması öngörülmüştür. 

Komitenin 24/03/2015, 30/06/2015, 07/10/2015 
ve 28/12/2015 tarihlerinde gerçekleştirilen top-
lantılarında; bankacılık sisteminin genel duru-
mu, kredi kuruluşlarının denetimleri sonucunda 
alınacak önlemler, risk esaslı sigorta primlerinin 
hesaplanması ve TMSF tarafından işlem tesisi ge-
reken durumlarla ilgili bilgi paylaşımında bulunul-
muştur.

Adli ve İdari Yargı Mercileri

2015 yılında Kurumun taraf olduğu işlemlerin veya 
Kuruma ilişkin her türlü uyuşmazlığın adli ve idari 
yargı mercileri ile icra dairelerinde takibi, savunul-
ması ve çözümlenmesi faaliyetlerine devam edil-
miştir. Kurumun taraf olduğu davaların %98,4’ünü 
idari davalar oluşturmaktadır. Bu durum, banka-
cılık işlemleri yapma ve mevduat kabul etme izni 
kaldırılan T. İmar Bankası T.A.Ş. tarafından gerçek-
leştirilen hazine bonosu satışı ve mevduat işlem-
leri nedeniyle uğranıldığı iddia edilen zararların 
tazmini talebiyle açılan tam yargı davalarının çok 
sayıda olmasından kaynaklanmaktadır. 

Bunlar dışında kalan idari davalar ise gerek ban-
kacılık mevzuatı, gerekse de genel mevzuat uya-
rınca Kurul ve Kurum tarafından tesis edilen de-
ğişik türdeki idari işlemlere karşı açılmış iptal ve 
tam yargı davalarından oluşmaktadır. Diğer ta-
raftan, Kurum tarafından yapılmış olan suç duyu-
ruları neticesinde açılan ceza davaları ile Kurum 
aleyhine ya da Kurum tarafından açılmış olan 
hukuk davaları da takip edilmektedir. Ayrıca, aynı 
dönemde çeşitli mahkemelerden ve Cumhuriyet 
Savcılıklarından gelen 501 adet müzekkereye de 
cevap verilmiştir.

diğer kuruluşlAr ve kAmuOyu ile ilişkiler
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YURT DIŞI KURULUŞLAR

Yurt Dışı Muadil Otoriteler

Yurt dışı faaliyetlerin yapısını, ana kuruluş ile bağ-
lantılarını değerlendirebilmek, bunları düzenle-
mek, denetlemek ve bu faaliyetlere ilişkin doğru 
bilgiye ulaşabilmek açısından yabancı ülkeler ile 
denetim ve gözetim alanında işbirliğini kolaylaş-
tıracak uluslararası hukuki çerçeve oluşturmaya 
devam edilmektedir.

Gerek gelişmiş ve gerekse gelişmekte olan ül-
kelerde bankacılık sisteminin güçlü yapısı hem o 
ülkenin mali sisteminin hem de uluslararası mali 
piyasaların istikrarı açısından önem taşımaktadır. 
Türk bankaları rekabet gücünü ve pazar payını ar-
tırmak üzere ve uluslararası örgütlenmenin öne-
mini göz önünde bulundurarak,  birçok ülkeye ya-
yılan yurt dışı şube ve temsilciliğinin yanı sıra, mali 
iştirakleri ile uluslararası piyasalarda faaliyetlerini 
sürdürmektedir. Diğer taraftan, küreselleşen dün-
ya ekonomileri ve artan rekabet koşullarının yanı 
sıra Türk bankacılık sektöründe yaşanan olumlu 
gelişmeler yabancı bankaların Türkiye pazarına 
olan ilgisini artırmıştır. Bu kapsamda birçok ya-
bancı banka ülkemizde şube ve iştirakler yoluyla 
faaliyette bulunmaktadırlar. 

Bu gelişmeler çerçevesinde, Türkiye’de kurulu 
bankaların yurt dışı iştirak, şube ve temsilcilikle-
ri yoluyla yürüttükleri faaliyetler, hem ana ülke 
olarak ülkemizin, hem de ev sahibi ülkenin mali 

sistemlerinin istikrarını ve güvenilirliğini yakından 
etkilemektedir. Bu bağlamda, yurt dışı faaliyetlerin 
yapısını, ana kuruluş ile bağlantılarını değerlendi-
rebilmek, bunları düzenlemek, denetlemek ve bu 
faaliyetlere ilişkin doğru bilgiye ulaşabilmek açısın-
dan ülkeler arasında denetim ve gözetim alanında 
işbirliğini kolaylaştıracak uluslararası bir hukuki çer-
çeve oluşturmak önem kazanmaktadır.

Kurum tarafından, politikaların ve düzenlemelerin 
uyumlaştırılmasına yönelik olarak Bankacılık Ka-
nununun 98. maddesinde öngörüldüğü üzere, ya-
bancı ülkelerin denetim otoriteleriyle mutabakat 
zaptı imzalanmaktadır. Mutabakat zabıtları finansal 
istikrarın geliştirilmesine yönelik olarak, anlaşmaya 
taraf olan denetleyici ve düzenleyici otoriteler ara-
sında işbirliğini geliştirmeyi hedeflemektedir. Yurt 
dışı muadil denetim otoriteleri ile Kurum arasında 
imzalanan zabıtlara istinaden taraflar, finansal is-
tikrarın sürekliliğini sağlayacak yasal, düzenleyici 
ve kurumsal yapının güçlendirilmesi, uluslararası 
en iyi uygulamaların belirlenmesi ve yaygınlaştı-
rılması konularında ortak çalışmak suretiyle finans 
sektörünün geliştirilmesine katkı sağlayacak eği-
tim programlarının düzenlenmesi ve tecrübelerin 
karşılıklı paylaşılması hususlarında işbirliğine önem 
vermektedirler.

Bu çerçevede, Sırbistan denetim otoritesi Bank of 
Serbia ile gerçekleştirilen görüşmeler neticesinde 
09.06.2015 tarihinde Mutabakat Zaptı imzalanmış-
tır. Yurt dışı muadil otoriteler ile imzalanan Mutaba-
kat Zaptı sayısı 2015 yılı sonunda 34’e ulaşmıştır.

diğer kuruluşlAr ve kAmuOyu ile ilişkiler

Dava Türleri

İdari Davalar

Ceza Davaları

Hukuk Davaları

Toplam

Tablo 22:  Taraf Olunan Davalar

25,668

175

221

26,064

98,5

0,7

0,8

100,0

26,126

188

227

26,541

98,4

0,75

0,85

100,0

Adet %Pay Adet %Pay

2014 Yılı 2015 Yılı



117

Kurum ile yabancı ülkelerin denetim otoriteleri 
arasında yapılan mutabakat anlaşmaları çerçeve-
sinde denetim uygulamalarına ilişkin olarak çeşit-
li eğitimler de verilmektedir. Bu çerçevede, 2015 
yılı içinde Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti banka-

cılık otoritesi konumunda bulunan Kuzey Kıbrıs 
Türk Cumhuriyeti Merkez Bankası ve Kırgızistan 
Merkez Bankası temsilcilerine yönelik olarak de-
netim tecrübesi konusunda eğitim faaliyetleri dü-
zenlenmiştir.

KKTC

Arnavutluk

Romanya

Bahreyn

Endonezya

Pakistan

Malta

Yunanistan

Kırgızistan

Azerbaycan 

Bulgaristan

Çin

Dubai

Gürcistan

Kosova 

Birleşik Arap Emirlikleri
Lüksemburg

Lübnan

Bosna-Hersek

Kazakistan

Ukrayna

Makedonya

Rusya Federasyonu

Suriye

Katar

Almanya

Hırvatistan

Ürdün

Belçika

Güney Kore

Irak

İspanya

Hollanda

Sırbistan

KKTC Merkez Bankası

Arnavutluk Merkez Bankası

Romanya Merkez Bankası

Bahreyn Merkez Bankası

Endonezya Merkez Bankası

Pakistan Ulusal Bankası

Malta Finansal Hizmetler Otoritesi

Yunanistan Merkez Bankası

Kırgızistan Merkez Bankası

Azerbaycan Merkez Bankası

Bulgaristan Merkez Bankası

Çin Bankacılık Düzenleme Komisyonu

Dubai Finansal Hizmetler Otoritesi

Gürcistan Merkez Bankası

Kosova Merkez Bankası

Birleşik Arap Emirlikleri Merkez Bankası

Lüksemburg Finans Sektörü Gözetim Komitesi

Lübnan Bankacılık Kontrol Komisyonu 

Bosna-Hersek Federasyonu Bankacılık Kurumu

Kazakistan Cumhuriyeti Merkez Bankası Bankacılık Komitesi

Ukrayna Merkez Bankası

Makedonya Merkez Bankası

Rusya Federasyonu Merkez Bankası

Suriye Merkez Bankası Para ve Kredi Komitesi

Katar Finans Merkezi Düzenleme Otoritesi

Federal Finansal Denetleme Otoritesi (BaFin)

Hırvatistan Merkez Bankası

Ürdün Merkez Bankası

Belçika Merkez Bankası

Güney Kore Mali Hizmetler Denetim Kurumu

Irak Merkez Bankası

İspanya Merkez Bankası

Hollanda Merkez Bankası

Sırbistan Merkez Bankası

17/09/2001

19/10/2001

19/02/2002

30/07/2002

11/12/2002

20/01/2004

10/12/2004

28/01/2005

17/05/2005

14/06/2005

13/09/2005

11/07/2006

23/08/2007

02/11/2007

12/05/2008

17/02/2009

13/03/2009

10/06/2009

12/06/2009

28/08/2009

19/02/2010

30/08/2010

30/09/2010

21/12/2010

25/07/2011

05/08/2011

29/08/2011

06/09/2011

18/11/2011

25/11/2011

20/12/2011

25/11/2013

24/01/2014

09/06/2015

Tablo 23:  Yurt Dışı Muadil Otoriteler ile İmzalanan Mutabakat Zabıtları

Ülke İmza TarihiKurum
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Finansal Katılım için Küresel Ortaklık’ın (Global Part-
nership for Financial Inclusion, GPFI) yönlendirme-
siyle GPFI uygulayıcı kuruluşları olan Uluslar Arası 
Tarımsal Kalkınma Fonu (International Fund for Ag-
ricultural Development, IFAD) ve Dünya Bankası ta-
rafından hazırlanan ve GPFI çıktısı olarak “The Use 
of Remittances and Financial Inclusion” raporu ha-
zırlanmış ve G-20 liderlerine sunulmuştur. 

Bundan sonra, Çin G-20 dönem başkanlığında be-
lirlenmiş hedefler çerçevesinde çalışmalar sürdü-
rülecek olup, bu konuda uluslararası çalışmalara 
katkı sağlanması, ülke planımızın uygulanması ve 
takibi Kurumumuzca yürütülecektir.

Basel Bankacılık Denetim Komitesi (BCBS) 

Kurum, BIS bünyesinde faaliyet gösteren BCBS ça-
lışmalarına aktif katılım sağlamakta olup kararların 
onay mercii olan Denetim Otoritesi ve Merkez Ban-
kası Başkanları Grubunda (GHOS) Başkan düzeyin-
de, BCBS’de ise Başkan Yardımcısı düzeyinde tem-
sil edilmektedir. Ayrıca, Komite bünyesinde faaliyet 
gösteren Muhasebe Uzmanları Grubu (AEG) ile 
Denetim ve Uygulama Grubuna (SIG) yönetici dü-
zeyinde katılım sağlanırken, bu üst düzey gruplara 
bağlı olarak bankacılıkla ilgili muhtelif konularda 
çalışmalar yürüten 20 alt çalışma grubuna Kurum 
personelince katılım sağlanmaktadır. Çalışmalar 
kapsamında, 2015 yılında Likidite Riski, Kredi Riski 
Standart Yaklaşım, Operasyonel Risk, Piyasa Riski, 
Bankacılık Hesaplarından Kaynaklanan Faiz Oranı 
Riski, Kamuya Açıklama, Menkul Kıymetleştirme 
konularında önemli istişare metinleri ve standartlar 
yayınlanmış, Kurum adına bu konulardaki görüşler 
iletilmiş ve likidite, kredi riski ve bankacılık hesap-
larından kaynaklanan faiz oranı riski başta olmak 
üzere sayısal etki çalışmalarına katılım sağlanmıştır.

diğer kuruluşlAr ve kAmuOyu ile ilişkiler

Uluslararası Kuruluşlar

Kurum, Bankacılık Kanununun muhtelif maddele-
rinde yer alan hükümler uyarınca, görev alanıyla 
ilgili olarak faaliyet gösteren uluslararası kurum ve 
kuruluşlarla yakın işbirliği içinde çalışmakta, bunlar 
tarafından geliştirilen düzenleme ve standartları 
yakından takip ederek, gerekli uyum çalışmalarını 
yürütmekte, üyelikler tesis ederek çalışmalara aktif 
katılım sağlamaktadır.

G-20

G-20’nin Kalkınma Çalışma Grubunun (Develop-
ment Working Group, DWG) İşçi Dövizi Transfer-
leri (Remittances) maliyetlerinin düşürülmesi ve 
uluslararası para havaleleri ilkelerinin geliştirilmesi 
çalışmaları çerçevesinde 2015 yılındaki toplantı-
ları Şubat, Nisan, Haziran ve Eylül ayları içerisinde 
gerçekleştirilmiş olup, toplantıların ana gündemini 
döviz transfer maliyetlerinin düşürülmesine yönelik 
ülke planları oluşturmuştur. Bu kapsamda her ülke, 
kendi ülkesinde para havalesi hizmetinin mevcut 
durumunu, ücretler ve bu ücretlerin %5’lik hedef 
çerçevesinde nasıl ve ne kadar sürede düşürüle-
ceğine ilişkin taahhütlerini içeren bir plan (The G-20 
Remittance Plan) oluşturmuştur. Ülke planlarının 
gözden geçirilmesi ve diğer ilgili konularda ülke 
planları ve uygulamaları arasında bir karşılaştırma 
yapılabilmesine imkân sağlayan “peer review” ya-
pılmıştır.

Bu çalışmalar dâhilinde ilgili tüm toplantılara Ku-
rumumuz temsilcilerince katılım sağlanmış ve ça-
lışmalara katkı verilmiştir. Bu kapsamda, ülkemiz 
tarafından hazırlanan öncelikler dökümanının işçi 
dövizleri (remittances) kısmında, bu alanda neler 
yapılacağına ilişkin genel bir çerçeve çizilmiştir.
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2015 yılı Mart, Haziran, Eylül ve Aralık aylarında yapı-
lan BCBS toplantılarında, gündemde yer alan çalış-
ma konularına ilişkin detaylı görüşler ve değerlen-
dirmeler sunulmuş, SIG’nin ve AEG’nin üç ayda bir 
gerçekleştirilen toplantılarına katılım sağlanmıştır. 

Finansal İstikrar Kurulu (FSB)  

Kurum, FSB’nin daimi komitelerinden olan Denetim 
ve Düzenlemeye İlişkin İşbirliği Daimi Komitesinin 
(SRC) Türkiye adına üyesi olup, Kurum Başkanı ta-
rafından temsil edilmektedir. Bu komitenin temel 
görevi finansal düzenleme ve denetimden sorumlu 
otoritelerin bilgi ve tecrübe paylaşımlarını sağla-
mak ve bu alanda uluslararası tutarlılığı sağlamak-
tır. 

İslami Finansal Hizmetler Kurulu (IFSB)

IFSB faizsiz esas göre çalışan kuruluşların sağlam 
ve istikrarlı faaliyet göstermeleri amacıyla düzen-
leyici ve denetleyici otoriteler için uluslararası stan-
dartlar yayınlayan bir kuruluştur. IFSB faaliyetle-
rine 10/03/2003 tarihinde başlamış olup, kuruluş 
merkezi Malezya’nın Kuala Lumpur şehridir. Tür-
kiye, IFSB’nin en üst karar alma organı olan Genel 
Konseyde Kurumumuz tarafından temsil edilmek-
te olup, TCMB ve SPK temsilcileri de toplantıla-
ra katılabilmektedir. Bu çerçevede, 2015 yılında 
ilki 02/04/2015 tarihinde Endonezya’nın başkenti 
Cakarta’da, ikincisi ise 08/12/2015 tarihinde Suudi 
Arabistan’ın Cidde şehrinde 26. ve 27. Konsey Top-
lantıları gerçekleştirilmiştir. Söz konusu toplantılar-
da, İslami Finans Düzenlemesi İçin Temel İlkeler   
(IFSB-17) standardı ve “Likidite Riski Yönetiminin Ni-
cel Ölçümü” (GN-6) rehberi onaylanmış, 2015-2018 
yılları arasında IFSB Teknik Komitesi’ne görev yapa-
cak başkan ve başkan vekilleri seçilmiş, 2016-2018 
yıllarını kapsayan IFSB Stratejik Performans Planı 
onaylanmış, Ziraat Katılım Bankası’nın IFSB’ye göz-
lemci üye (observer member) pozisyonunda katı-

lımı onaylanmıştır. IFSB ayrıca faizsiz finans alanın-
da yayınladığı standartların uygulanmasına yönelik 
çeşitli ülkelerde çalıştay düzenlemektedir. Bu kap-
samda, IFSB tarafından 25-26 Mayıs 2015 tarihlerin-
de BDDK, SPK ve TCMB ev sahipliğinde İstanbul’da 
bir faizsiz finans çalıştayı gerçekleştirmiştir.

Uluslararası Para Fonu (IMF)  

Türkiye’yi ziyaret eden IMF heyetleriyle bankacılık 
sektörünü ilgilendiren ve Kurumun görev alanına 
giren konularda görüşmeler gerçekleştirilmiştir. 
Üye ülkelerin ekonomik gelişmelerine ilişkin olarak, 
IMF Kuruluş Anlaşmasının IV. Maddesi kapsamında 
IMF Teknik Heyetince gerçekleştirilen ayrıntılı göz-
den geçirme toplantılarına katılım ve IMF tarafından 
hazırlanan raporların Kurum görev alanına giren bö-
lümlerine katkı sağlanmıştır.

Dünya Bankası

Kurum ile Dünya Bankası arasında 2013 yılında im-
zalanan İkili Teknik İşbirliği Anlaşması çerçevesinde 
ilişkiler olumlu bir şekilde devam etmiştir. Ayrıca, 
anılan kuruluş ile Hazine Müsteşarlığının koordinas-
yonunda da çeşitli toplantılar ve ortak çalışmalar 
yürütülmektedir. Bu kapsamda, Dünya Bankası ta-
rafından hazırlanan raporların Kurum görev alanına 
giren bölümlerine katkı sağlanmıştır.

Ekonomik İşbirliği ve Kalkınma Teşkilatı 
(OECD)

OECD bünyesinde yürütülen çalışmalar çerçeve-
sinde; başta Finansal Piyasalar Komitesi (CMF) ol-
mak üzere Kurumun ilgisinin bulunduğu çalışma 
gruplarının toplantılarına katılım sağlanmak sure-
tiyle diğer üye ülkelerle tecrübeler paylaşılmış ve 
OECD tarafından hazırlanan raporların Kurum görev 
alanına giren hususlarında görüş bildirilmiştir.

diğer kuruluşlAr ve kAmuOyu ile ilişkiler
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Avrupa Birliği (AB)

Kurumun görev alanına giren konularda, 
31/12/2008 tarihli ve 27097 sayılı Resmi Gazete-
de yayımlanan AB Müktesebatının Üstlenilmesine 
İlişkin Türkiye Ulusal Programında yer alan Üyelik 
Yükümlülüklerini Üstlenebilme Yeteneği başlığı al-
tındaki taahhütlerin tamamlanmasına yönelik çalış-
malar sürdürülmüş ve çalışmalara ilişkin olarak AB 
Bakanlığına bilgi verilmiştir. 

AB Komisyonu tarafından hazırlanan “İlerleme 
Raporu”na katkı sağlamak amacıyla Kurum görev 
alanına giren konularda kaydedilen gelişmelere 
ilişkin olarak AB Bakanlığına bilgi verilmiştir.

AB–Türkiye ilişkilerine ivme kazandırmayı amaçla-
yan ve katılım sürecini tamamlayıcı nitelikte olan 
“Ulusal Eylem Planı” ve “Müktesebata Uyum Ça-
lışmaları” kapsamında Kurumumuz görev alanına 
giren fasıllara ilişkin olarak AB Bakanlığına bilgi ve-
rilmiştir. 
 
Avrupa Merkez Bankası (ECB) 

AB içerisinde faaliyet gösteren bankaların mali bün-
yelerinin ve aktif kalitelerinin denetiminin AB Tek 
Denetim Mekanizması (SSM) çerçevesinde ECB’ye 
bırakılması nedeniyle, anılan otorite tarafından ger-
çekleştirilen çalışmalara katkı sağlanmıştır.

Çok Taraflı Ticaret Sistemi - Dünya Ticaret 
Örgütü (DTÖ)

Hükümetlerin iç ticaret yasalarını ve düzenlemele-
rini nasıl yapacakları hususunda yasal bir çerçeve 
ortaya koyan ve toplu görüşmeler ve müzakereler 
yoluyla ülkeler arasında ticari ilişkilerin geliştiril-
diği bir platform olan DTÖ’nün çalışmaları çerçe-
vesinde, Hizmet Ticareti Genel Anlaşması (GATS) 
kapsamında yürütülen çalışmalara katılım sağlan-

mıştır. Ayrıca, son dönemde, GATS müzakerelerin-
deki tıkanma nedeniyle, bir grup DTÖ üyesi ülke 
tarafından çoklu bir hizmet ticareti anlaşması (TISA) 
yapılmasına dair görüşmeler sürdürülmekte olup, 
Ekonomi Bakanlığı koordinasyonunda sürdürülen 
bu çalışmalara ve gerçekleştirilen toplantılara Ku-
rum görev alanına giren hususlarda katkı sağlan-
maktadır.  

Bu çerçevede, 2015 yılında, DTÖ’ye katılım aşama-
sında olan çeşitli ülkelerle gerçekleştirilen GATS ve 
TISA müzakereleri çerçevesinde, söz konusu ülke-
lerin bankacılık sektörü taahhütlerine ilişkin değer-
lendirmelerimiz ilgili kurumlara iletilmiştir. Ayrıca, 
DTÖ tarafından hazırlanan raporların Kurum görev 
alanına giren hususlarında katkı sağlanmıştır.

Karadeniz Ekonomik İşbirliği (KEİ)

Ülkemiz tarafından yürütülen Karadeniz Ekonomik 
İşbirliği (KEİ) Banka ve Finans Çalışma Grubu Ülke 
Koordinatörlüğü görevi 01/01/2016 tarihi itibarıyla 
iki yıllık bir süre için tekrar uzatılmış ve Bankacılık 
ve Finans Çalışma Grubunun faaliyetlerine yöne-
lik Eylem Planı Kurumumuz tarafından hazırlana-
rak KEİ Sekretaryasına iletilmiştir. Ayrıca, Banka-
cılık ve Finans Çalışma Grubunun 25/05/2015 ve 
06/11/2015 tarihlerinde gerçekleştirilen toplantıla-
rına katılım sağlanmıştır.

Orta ve Doğu Avrupa Bankacılık Denetim 
Grubu (BSCEE): 

Yukarıda sıralanan faaliyetlerin yanı sıra, uluslarara-
sı kuruluşlar ve yabancı banka temsilcileri ile 2015 
yılında 34 toplantı yapılmış olup, katılımcılara genel 
bankacılık sektörü ve ekonomik görünüm ile ilgili 
bilgi verilmiştir. Ayrıca ülkemizdeki çeşitli üniversi-
teler ile kamu kuruluşları bünyesinde Kurumu tanı-
tıcı sunumlar gerçekleştirilmiştir. 

diğer kuruluşlAr ve kAmuOyu ile ilişkiler
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Diğer Kuruluşlar

Yukarıda sıralanan faaliyetlerin yanı sıra, uluslarara-
sı kuruluşlar ve yabancı banka temsilcileri ile 2015 
yılında 34 toplantı yapılmış olup, katılımcılara genel 
bankacılık sektörü ve ekonomik görünüm ile ilgili 
bilgi verilmiştir. Ayrıca ülkemizdeki çeşitli üniversi-
teler ile kamu kuruluşları bünyesinde Kurumu tanı-
tıcı sunumlar gerçekleştirilmiştir. 

BASIN VE HALKLA İLİŞKİLER

Kurum, Bankacılık Kanununda yer alan şeffaflık ve 
hesap verebilirlik ilkeleri gereğince; faaliyetlerine, 
sektöre ilişkin yaptığı düzenlemelere, sektördeki 
gelişmelere, ulusal ve uluslararası kurum ve kuru-
luşlarla yaptığı anlaşmalara, yürüttüğü araştırma 
çalışmalarının sonuçlarına ilişkin olarak kamuoyu-
nu, ilgili kurum ve kuruluşları sürekli olarak bilgi-
lendirmekte ve bunlardan gelen bilgi taleplerini de 
karşılamaktadır. 

Bu kapsamda, kamuoyunu ve sektörü bilgilendir-
mek amacıyla, iletişim faaliyetlerine 2015 yılında da 
devam edilmiştir. Basın toplantıları, basın açıklama-
ları ve tanıtımlar yapılarak, sektöre ilişkin bilgiler ka-

muoyu ile paylaşılmıştır. 2015 yılı içerisinde kamu-
oyunu bilgilendirmeye yönelik olarak dört başlık 
altında toplam 16 adet basın açıklaması yapılmış-
tır. Bu dönemde bankalara yönelik uygulamalar 
konusunda 7, yayınlar konusunda 3 ve Basel II - III 
konusunda 2 adet basın açıklaması yapılmıştır. 

Basın ve halkla ilişkiler kapsamında ayrıca, Kuru-
mun düzenleme ve denetleme faaliyetlerine ve 
sektöre ilişkin olarak medyadan yöneltilen bilgi 
talepleri yanıtlanmış, Kurum ile ilgili haberlerde 
kullanılmak üzere talep edilen doküman ve ma-
teryaller medya kuruluşlarına iletilmiştir. Kamu 
kurumları, özel sektör ve üniversitelerin düzenle-
diği konferans ve sempozyum gibi etkinliklerde 
bilgi paylaşımı amacıyla kurumsal yapıyı ve faa-
liyetleri tanıtmaya yönelik olarak çeşitli sunumlar 
gerçekleştirilmiştir.

Uluslararası platformda yayımlanan gazete, dergi 
ve finans bültenlerinden derlenerek hazırlanan, 
Kuruma, bankacılık sektörüne ve finansal piya-
salara ilişkin haber, yorum ve değerlendirmeleri 
içeren günlük Basın Bülteni intranet aracılığıyla 
personelin kullanımına sunulmakta, ayrıca ilişkili 
Başbakan Yardımcılığına da iletilmektedir.

Konu

Bankalara Yönelik Uygulamalar

Yayınlar

Basel II - III

Kurumsal Faaliyetler

Diğer

Toplam

Tablo 24:  Konuları İtibarıyla Basın Açıklamaları

22

3

4

34

64,7

8,8

11,8

100,0

7

3

2

16

43,8

18,8

12,5

1 2,9 1 6,2

4 11,8 3 18,7

100,0

Adet %Pay Adet %Pay

2014 Yılı 2015 Yılı

diğer kuruluşlAr ve kAmuOyu ile ilişkiler
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ARAŞTIRMA VE 
GELİŞTİRME

FAALİYETLERİ
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Araştırma ve geliştirme faaliyetleri kapsamın-
da ekonomik ve finansal piyasa gelişmeleri-
nin takibi yapılmakta, Kurum veri sisteminde 
yer alan veriler bilimsel yöntemlerle analiz 
edilmektedir.

Uluslararası piyasalardaki gelişmeler, Türkiye 
ve benzeri gelişmekte olan ülkeleri farklı açı-
lardan etkileyebilmektedir. Dolayısıyla, eko-
nomik ve finansal gelişmeler hem yerel hem 
de küresel düzeyde yakından takip edilmek-
tedir. Elde edilen bilgiler ve analizler sonucu 
oluşturulan bulgular Kurum yönetimine su-
nulmaktadır. 

Türkiye ekonomisi ile ilgili olarak haftalık, aylık 
ve 3 aylık dönemler itibarıyla açıklanan mak-
roekonomik verilere ilişkin kritik perspektif ile 
bilgi notları hazırlanmaktadır. Türkiye’ye dair 
analizlerde, zaman zaman benzer dinamik-
lere sahip muadil ülkelerle mukayeseli de-
ğerlendirmelere yer verilmektedir. Böylelikle, 
herhangi bir alanda negatif ya da pozitif bir 
ayrışma olup olmadığı da tespit edilmektedir. 

Yurt içi ve yurt dışına dair izlenen verilerin yanı 
sıra yetkili otoritelerin kararları ve açıklamaları 
da yakından takip edilerek bunlara dayalı ön-
görüler geliştirilmektedir. 
 

ArAşTırmA ve GelişTirme FAAliyeTleri

Türkiye ekonomisi ile ilgili olarak haftalık,aylık ve 
3 aylık dönemler itibarıyla açıklanan makroekonomik 

verilere ilişkin kritik perspektif ile bilgi notları 
hazırlanmaktadır.
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Araştırma faaliyetleri, finansal modelleme ve 
ekonometri literatürünün bankacılık alanına 
uygulandığı çeşitli çalışmalar çerçevesinde 
farklı hizmet birimlerinin katkısı ile sürdürül-
mekte, böylelikle, bankacılık sektörünü il-
gilendiren gelişmeler hakkında literatüre ve 
tartışmalara katkıda bulunabilecek sayısal 
temelli çalışmalar gerçekleştirilmektedir. 

Bu bağlamda, 2015 yılı içerisinde Basel dü-
zenlemelerine uyum çerçevesinde düzenle-
nen RCAP kapsamında ters döngüsel serma-
ye tamponu belirlenmesine ilişkin araştırma 

çalışması tamamlanmıştır. Ayrıca, kredi bü-
yümesinin ekonometrik model yardımıyla 
tahmin edilmesine ilişkin araştırma çalışması 
taslağı hazırlanmıştır.

Ayrıca 2015 yılı içerisinde sistemik önemli 
bankalar için hazırlanan mevzuatın revizyonu 
ve veri temini için hazırlanan raporlamaların 
gözden geçirilmesi için diğer daireler ile işbir-
liği içerisinde çalışmalar yürütülmüştür. Daha 
önce hazırlanan sistemik önemli bankalara 
ilişkin değerlendirme raporu güncellenmiştir.

ArAşTırmA ve GelişTirme FAAliyeTleri

Sistemik önemli bankalara ilişkin daha önceden
hazırlanan değerlendirme raporu güncellenmiştir.
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FİNANSAL TÜKETİCİNİN KORUNMASI
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KURUM
KAYNAKLARI
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İNSAN KAYNAKLARI

Bankacılık Kanununun 92. maddesi gereğince; 
Kuruma verilen görevlerin gerektirdiği sürekli gö-
rev ve hizmetler bankalar yeminli murakıpları ve 
yardımcıları, bankacılık uzman ve yardımcıları, hu-
kuk uzman ve yardımcıları, bilişim uzman ve yar-
dımcıları ile BDDK uzman yardımcılarından oluşan 
meslek personeli ve idari personel eliyle yürütül-
mektedir. Başkan yardımcıları, daire başkanları, 
müdürler, başkanlık müşavirleri, meslek personeli 
ile kurum uzmanları ve avukatlar kadro karşılığı 
sözleşmeli statüde istihdam edilmektedir. Kadro 
karşılığı sözleşmeli statüdeki personel ücret, mali 
ve sosyal haklar dışında, diğer personel ise her 
türlü hak ve yükümlülükleri yönünden 657 sayılı 
Devlet Memurları Kanununa tabi bulunmaktadır. 

Kurumun toplam kadro sayısı, Bankacılık Kanunu-
na ekli (I) sayılı cetvelde 867 olarak belirlenmiş ve 
Kurumda yönetici, müşavir ve meslek personeli 
unvanlarını haiz olmayan personelin oranı toplam 

kadro sayısının %30’u ile sınırlandırılmıştır. İnsan 
kaynağı ihtiyacının tespiti ve karşılanmasında, Ku-
rumun misyonu ve vizyonu göz önünde bulundu-
rularak, yürütülecek faaliyetlerin yeterli sayıda ve 
nitelikli personelle gerçekleştirilmesi prensibiyle 
hareket edilmektedir. Kurum meslek personeli ih-
tiyacının karşılanması amacıyla açılan ve 2015 yılı 
Kasım ayı içerisinde yazılı aşaması gerçekleştirilen 
meslek personeli giriş sınavı sonuçlarının açıklan-
ması işlemi yılsonu itibarıyla tamamlanamadığın-
dan, Kuruma 2015 yılında meslek personeli alımı 
yapılamamıştır.

İnsan Kaynağı Profili

2015 yılsonu itibarıyla Kurumda yönetici, müşavir, 
meslek personeli ve diğer personel olmak üzere 
toplam 572 personel istihdam edilmektedir. Per-
sonelin %74’ünü meslek personeli oluşturmakta-
dır. 

Konu

Yönetici

Müşavir

Meslek Personeli

İdari Personel

Toplam

Tablo 25:  Kurum Personel Sayısının Dağılımı

14

13

445

598

2,3

2,2

74,4

21,1

18

10

421

123

3,1

1,7

73,6

21,5

100,0 572

126

100,0

Sayı %Pay Sayı %Pay

2014 Yılı 2015 Yılı

kurum kAynAklArı
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Meslek personelinin 2015 yılsonu itibarıyla kı-
deme göre dağılımına bakıldığında; personelin  
%42’sinin 10 ila 19 yıl arası kıdeme sahip olduğu, 

bunu %28’lik pay ile 4 ila 9 yıl arası kıdem dilimin-
deki personel grubunun izlediği görülmektedir.

Unvan Grubu

Bankalar Yeminli Murakıpları

20 yıl üzeri

10-19 yıl

4-9 yıl

1-3 yıl

Bankacılık Uzmanları

20 yıl üzeri

10-19 yıl

4-9 yıl

1-3 yıl

BDDK Uzmanları

1-3 yıl

Meslek Personeli Toplamı

20 yıl üzeri

10-19 yıl

4-9 yıl

1-3 yıl

Tablo 26:  Meslek Personelinin Kıdeme Göre Dağılımı

182

8

25

111

38

257

21

85

97

54

6

6

445

29

110

208

98

Sayı

100,0

4,4

13,7

61,0

20,9

100,0

8,2

33,1

37,7

21,0

100,0

100,0

100,0

6,5

24,7

46,7

22,0

%Pay

165

9

55

64

37

252

21

123

54

54

4

4

421

30

178

118

95

Sayı

100,0

5,5

33,3

38,8

22,4

100,0

8,3

48,8

21,4

21,4

100,0

100,0

100,0

7,1

42,3

28,0

22,6

%Pay

2014 Yılı 2015 Yılı

kurum kAynAklArı
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Yaş itibarıyla dağılım incelendiğinde, 2015 yıl-
sonu itibarıyla personelin %74’ünün 40 yaş ve 
altında olduğu, yaş grupları arasında en fazla 

payın ise %55 ile 31-40 yaş grubuna ait olduğu 
görülmektedir.

2015 yılsonu itibarıyla, 572 Kurum personelinin 
%94’ü lisans ve  üzeri  düzeyde eğitim almış  

olup,  yüksek  lisans ve doktora sahibi persone-
lin toplam personele oranı ise %33’tür.

Yaş Grubu

31 yaşına kadar

31-40 Yaş Arası

41-50 Yaş Arası Kurumsal Faaliyetler

50  Yaş ve üzeri

Toplam

Tablo 27:  Personelin Yaş Dilimlerine Göre Dağılımı

Personel Sayısı %Pay Personel Sayısı %Pay

2014 Yılı 2015 Yılı

135

319

102

42

598

22,6

53,3

17,1

7,0

100,0

107

314

97

54

572

18,7

54,9

17,0

9,4

100,0

Grubu

Yönetici

Müşavir

Meslek Personeli

İdari personel

Toplam

% Pay

Tablo 28:  Öğrenim Durumlarına Göre Personel Sayısı

2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015

Diğer

4

3

8

-

15

3,0

5

3

11

-

19

3,5

6

5

150

12

173

29,0

7

3

147

11

168

29,5

4

5

287

75

371

62,0

6

4

263

76

349

61,0

-

-

-

25

25

4,0

-

-

-

36

36

6,0

Doktora                            Master                             Lisans
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İnsan Kaynağının Geliştirilmesi 

Mevcut insan kaynağının geliştirilmesi amacıyla; 
meslek personeli ve diğer personelin, görevle-
riyle ilgili bilgi ve becerilerini artırmalarına, mes-
lekteki gelişmeleri izlemelerine ve kendilerini ye-
nilemelerine yönelik hizmet içi eğitim, yurt içi ve 
yurt dışı kurs, seminer ve benzeri eğitim faaliyet-
leri ile yurt dışı lisansüstü eğitim programlarına 
katılımları sağlanmaktadır.

2015 yılında 956 katılımcı tarafından, yurt içi ve 
yurt dışında toplam 3.714 gün eğitime katılım 
sağlanmıştır. Bu dönemde katılımcı başına düşen 
eğitim gün sayısı 3,9 gün olarak gerçekleşmiştir.

Eğitim faaliyetlerinin konulara göre dağılımına 
bakıldığında; katılımcı sayısı itibarıyla genel ban-
kacılık, bilişim ve ekonomi konularında düzenle-
nen eğitimlerin ilk üç sırada yer aldığı görülmek-
tedir. Bu dönemde genel bankacılık alanında 418, 
bilişim alanında 104 ve ekonomi alanında 95 katı-
lımcı eğitim almıştır.

İktisadi ve İdari Bilimler

Hukuk

Mühendislik

Matematik-İstatistik

Diğer

Toplam

Tablo 29:  Personelin Lisans Alanları İtibarıyla Dağılımı

Adet %Pay Adet %Pay

2014                                                           2015                        

419

46

53

23

18

559

75,0

8,2

9,5

4,1

3,2

100,0

395

46

46

20

29

536

73,6

8,6

8,6

3,8

5,4

100,0

Adet

Katılımcı Sayısı

Gün Sayısı

Katılımcı Başına Gün Sayısı

Tablo 30:  Yurt İçi ve Yurt Dışı Eğitim Faaliyetleri

2014 2015 2014 2015

Önceki Yıla Göre Değişim (%)

1.798

5.231

2,9

956

3.714

3,9

2,8

-15,3

-17,1

-46,8

-29,0

34,0

kurum kAynAklArı



132 I   BDDK 2015 FAALİYET RAPORU

Uluslararası kuruluşlar ve diğer ülkelerin bankacılık 
otoriteleri tarafından düzenlenen genel bankacılık, 
ekonomi, hukuk, muhasebe, risk yönetimi, bilişim ve 
benzeri mesleki konularla ilgili kurs, seminer ve kon-
ferans gibi eğitim faaliyetlerine Kurum personeli tara-

fından katılım sağlanmaktadır. 2015 yılında eğitimleri-
ne iştirak edilen söz konusu kuruluşlar arasında FDIC, 
BIS ve IMF eğitim gün sayısı açısından ilk üç sırada yer 
almaktadır. Bu dönemde IMF’de 105, FDIC’de 87 ve 
OCC’de 20 gün eğitime katılım olmuştur.

Konular

Genel Bankacılık

Bilişim

Ekonomi

Kişisel Gelişim

Hukuk

Denetim

Muhasebe

Risk

Karapara

Diğer (AB, mevzuat vb.)

Toplam

Tablo 31:  Konularına Göre Eğitim Faaliyetleri

2014 2015 2014 2015

Katılımcı Sayısı                                        Gün Sayısı

942

204

163

16

46

64

123

106

7

127

1.798

418

104

95

77

58

46

45

38

8

67

956

2.409

794

453

36

162

154

402

248

31

542

5.231

1.805

673

275

104

104

111

205

113

21

303

3.714
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2015 yılı içinde; işletme, hukuk ve finans alanlarında 
7 meslek personeli ABD’deki üniversitelere yurt dışı 
yüksek lisans eğitimine gönderilmiştir. Ayrıca, Ku-

rum personelinin yabancı dil bilgi düzeylerinin ge-
liştirilmesi amacıyla 44 meslek personeline de yurt 
içinde yabancı dil eğitimi desteği sağlanmıştır.

Kuruluşlar

FDIC

BIS

IMF

FED

OCC

IFSB

WB

OECD

FSI

Muadil Otoriteler

Diğer

Toplam

Tablo 32: Yurt Dışı Eğitim Faaliyetlerinin Düzenleyen Kurumlar İtibarıyla Dağılımı

2014 2015 2014 2015

Gün Sayısı                                                             %Pay

140

136

82

74

40

29

23

15

3

127

232

901

87

11

105

19

20

7

0

2

0

72

92

415

15,5

15,1

9,1

8,2

4,4

3,2

2,6

1,7

0,3

14,1

25,7

100,0

21,0

2,7

25,3

4,6

4,8

1,7

0,0

0,5

0,0

17,3

22,2

100,0

Ülke

ABD

ABD

ABD

ABD

ABD

ABD

ABD

Tablo 33:  Personelin Gönderildiği Yurt Dışı Yüksek Lisans Eğitim Programları

Üniversite                                                                                  Bölüm

Georgetown University

Georgetown University

Boston University

University of Illinois at Urbana Champaign

University of Illinois at Urbana Champaign

University of Illinois at Urbana Champaign

University of Illinois at Urbana Champaign

İşletme

Hukuk

Hukuk

Finans

Finans

Finans

Finans
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2015 yılında yurt dışı öğrenim giderleri bir önceki 
yıla göre %5 azalarak 4,3 milyon TL’ye gerilerken, 
yurt içi ve yurt dışı kurs giderleri bir önceki yıla göre 
%33,7 azalarak 201 bin TL’ye inmiştir. 2015 yılında 

BİLGİ KAYNAKLARI

Kurum kütüphanesi, finans sektöründeki değişim-
ler ve gereksinimler ışığında, güncel yerli ve yaban-
cı, basılı ve elektronik ortamdaki bilgi kaynaklarını 
sağlamak, bunları çağdaş kütüphanecilik anlayışı-
na uygun olarak düzenlemek ve kullanıcılara sun-
mak amacıyla kurulmuş ülkemizin önde gelen ihti-
sas kütüphanelerinden birisidir. 

Kurum personelinin yanı sıra bankacıların, akade-
misyenlerin, araştırmacıların, lisans, yüksek lisans 
ve doktora öğrencilerinin, kamu ve özel sektör ça-
lışanlarının kullanımına açık bulunan Kütüphane 
Kurum personeline yönelik olarak ödünç verme ve 
veritabanı hizmeti de sunmaktadır. Kurum dışı kul-

toplam eğitim giderleri bir önceki yıla göre %6,8 
azalarak 4,5 milyon TL’ye düşerken, toplam eği-
tim giderlerinin Kurum harcamaları içindeki payı 
bir önceki yıla göre 0,5 puan azalarak %4,2 olarak 
gerçekleşmiştir.

lanıcılar, hafta içi mesai saatleri içerisinde hizmet 
vermekte olan kütüphanelerden randevu almak 
suretiyle yararlanabilmektedir. 

2015 yılında, bankacılık ve finans alanında yayınla-
nan güncel yerli ve yabancı bilgi kaynakları takip 
edilerek kütüphane koleksiyonunun zenginleştiril-
mesine devam edilmiştir. Bu çerçevede; 2015 yılın-
da ekonomi, bankacılık, hukuk ve denetim konuları 
ağırlıklı 308 adet kitap temini gerçekleştirilmiş ve 
elektronik kütüphanecilik hizmetleri kapsamında 
yerli ve yabancı veri tabanı abonelikleri yenilen-
miştir.

Yurt dışı öğrenimde bulunan personele yapılan aylık ödemeleri dâhildir.
2009 ve 2010 yıllarına ait toplam 172,9 milyon TL tutarındaki bir defaya mahsus arsa alım gideri hariçtir.

Bin TL

Yurt Dışı Öğrenim Giderleri

Yurt İçi ve Yurt Dışı Kurs Giderleri

Eğitim Giderleri Toplamı

Toplam Giderler İçindeki Pay (%)

Tablo 34:  Eğitim Giderleri

2010 2011 2012 2013

1.795

228

2.022

3,1

3.389

392

3.781

5,1

5.503

241

5.744

7,0

6.086

493

6.579

6,6

2014 2015

4.476

303

4.779

4,7

4.254

201

4.455

4,2

*

**
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Bütçe Uygulama Sonuçları

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol kanu-
nunun 17. maddesinde düzenleyici ve denetleyici 
kurumların bütçelerini üç yıllık bütçeleme anla-
yışı, stratejik planları ve performans hedefleri ile 
kurumsal, işlevsel ve ekonomik sınıflandırma sis-
temine göre hazırlamaları hükme bağlanmıştır. 
Anılan Kanun hükümleri çerçevesinde hazırlanan 
ve 25/09/2014 tarihli ve 6030 sayılı Kurul Kara-
rıyla kabul edilen 2015 yılı Kurum bütçesi, TBMM 
tarafından da kabul edilerek 26/12/2014 tarihli ve 

MALİ KAYNAKLAR

29217 mükerrer sayılı Resmi Gazetede yayımlanan 
6583 sayılı “2015 Yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanu-
nu” ile yürürlüğe konulmuştur.

Söz konusu bütçe kapsamında 282 milyon TL tu-
tarında gerçekleşmesi öngörülen toplam gelir, 
292 milyon TL seviyesinde gerçekleşmiştir. Ger-
çekleşen gelirin %92’lik bölümünü bankalar ile 
denetim kapsamındaki diğer kuruluşlardan tahsil 
edilen katılma payı gelirleri, %8’lik bölümünü ise 
büyük ölçüde vadeli TL mevduat hesaplarından 
elde edilen faiz gelirleri oluşturmaktadır.

Bin TL

Katılma Payı Gelirleri

Diğer Gelirler

Faiz Gelirleri

Diğer Çeşitli Gelirler

Toplam

Tablo 36:  Gelir Bütçesi ve Gerçekleşmeleri

2014 2015 2014 2015

                Bütçe                                   Gerçekleşme              Fark (Gerç.-Bütçe)

212.771

15.813

15.417

396

228.584

269.643

22.309

21.175

1.134

291.952

2014 2015

222.100

9.900

9.200

700

232.000

270.050

11.950

11.350

600

282.000

-9.329

5.913

6.217

-304

-3.416

-407

10.359

9.825

534

9.952

Materyal Türü

Kitap

Türkçe Süreli Yayınlar

Yabancı Süreli Yayınlar

Türkçe Veri Tabanları

Yabancı Veri Tabanları

Görsel-İşitsel Materyaller

Toplam

Tablo 35:  Bilgi Kaynaklarındaki Gelişmeler

Ankara İstanbul Ankara İstanbul

2014 Yıl Sonu Toplam           2015 Yılında İlave Olan        2015 Yıl Sonu Toplam

3

-

-

-

-

-

3

305

-

-

-

-

-

305

Ankara İstanbul

11.174

191

2

7

19

241

11.634

4.540

56

2

4

19

36

4.657

11.177

13

2

6

17

241

11.456

4.845

6

2

4

16

36

4.909
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Öte yandan, 282 milyon TL’lik 2015 yılı bütçe 
ödeneğinin yılsonu itibarıyla 106,2 milyon TL’lik 
bölümü harcanmıştır. Toplam gider tutarı içeri-
sinde 61,9 milyon TL ile personel giderleri, 37,7 
milyon TL ile mal ve hizmet alımları en yüksek 
paya sahip gider kalemleridir. 

2015 yılında mal ve hizmet alımları kaleminin en 
önemli bileşenini Kurum hizmet binaları için öde-
nen kiralar teşkil etmektedir. Kurum giderlerinin 
harcama birimleri itibarıyla dağılımına bakıldığında 

ise; Destek Hizmetleri Dairesinin yaklaşık %33 ile 
en yüksek paya sahip olduğu, bunu %21 ile Dene-
tim Dairelerinin giderlerinin izlediği görülmektedir.

Bu çerçevede, toplam gider tutarının:

•      %58,3’ünü personel giderleri,

•      %35,5’ini mal ve hizmet alımları,

• %4,2’sini Kurum çalışanları için Sosyal Güvenlik 

Kurumuna ödenen primler,

•     %1,6’sını cari transferler, 

•     %0,4’ünü sermaye giderleri oluşturmaktadır.

Bin TL

Personel Giderleri

SGK Prim Giderleri

Mal ve Hizmet Alımları

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

Toplam

Tablo 37:  Ödenek ve Gider Gerçekleşmeleri

2014 2015 2014 2015

Başlangıç Ödeneği                          Giderler                                             Kalan

60.122

4.280

34.683

1.638

2.467

103.190

61.858

4.474

37.675

1.672

476

106.155

2014 2015

88.627

5.938

65.298

1.807

70.330

232.000

101.401

7.662

61.913

3.011

108.013

282.000

28.505

1.658

30.615

169

67.863

128.810

39.543

3.188

24.238

1.339

107.537

175.845
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Bin TL

Destek Hizmetleri Dairesi

Veri ve Sistem Yönetimi Dairesi

Özel Kalem

Denetim Dairesi I

Denetim Dairesi II

Denetim Dairesi III

Denetim Dairesi IV

Hukuk İşleri Dairesi

Strateji Geliştirme Dairesi

Düzenleme Dairesi

Risk Yönetimi Dairesi

Uygulama Dairesi I

Uygulama Dairesi II

Uygulama Dairesi III

Uygulama Dairesi IV

Uygulama Dairesi V

Ekonomik Değerlendirmeler Dairesi

Finansal Tüketici İlişkileri Dairesi

Bilgi Sistemleri Uyum Dairesi

Kurumsal İletişim ve Dış İlişkiler Dairesi

Genel Toplam

Tablo 38: Bütçe Giderlerinin Harcama Birimlerine Göre Dağılımı

Ödenek                         Giderler        Kalan Ödenek

119.345

11.104

8.546

2.775

2.690

3.339

1.473

1.884

3.689

1.826

1.319

1.567

1.329

1.130

2.410

2.652

2.366

3.284

1.573

1.544

175.845

153.945

17.469

17.950

8.950

7.032

12.226

4.887

5.949

7.468

5.573

4.133

4.299

3.399

3.051

3.961

2.969

3.385

7.705

4.962

2.687

282.000

34.600

6.365

9.404

6.175

4.342

8.887

3.414

4.065

3.779

3.747

2.814

2.732

2.070

1.921

1.551

317

1.019

4.421

3.389

1.143

106.155

Mali Tablolar

Kurumun bilanço toplamı 2015 yılsonu itibarıyla 
bir önceki yıla göre yaklaşık %18 oranında büyü-
yerek 674 milyon TL’ye ulaşmıştır. Aktifler içinde 
en yüksek pay 490,6 milyon TL ile yaklaşık tama-
mı banka hesaplarından oluşan hazır değerlere 

ait iken, bu kalemi 174,8 milyon TL ile duran var-
lıklar izlemektedir. Pasif tarafında ise en büyük 
kalemi 360,3 milyon TL ile özkaynaklar oluştur-
maktadır.
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Bin TL

Aktif

1 - Dönen Varlıklar 

10 Hazır Değerler

12 Faaliyet Alacakları

14 Diğer Alacaklar

15 Stoklar

16 Ön Ödemeler

18 Gelecek Aylara İlişkin Giderler ve Gelir Tahakkuku

2 - Duran Varlıklar 

25 Maddi Duran Varlıklar

Aktif Toplamı

Pasif

3 - Kısa Vadeli Yabancı Kaynaklar 

32 Faaliyet Borçları

33 Emanet Yabancı Kaynaklar

36 Ödenecek Diğer Yükümlülükler

38 Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkukları

4 - Özkaynaklar

50 Net Değer

57 Geçmiş Yıllar Olumlu Faaliyet Sonuçları

59 Dönem Faaliyet Sonuçları

Pasif Toplamı

Tablo 39: Özet Bilanço

2014                                                  2015            

397.203

365.111

26.585

125

33

2.207

3.142

175.119

175.119

572.322

272.546

401

60

2.442

269.643

299.776

96.345

75.728

127.703

572.322

499.142

490.570

373

330

34

2.107

5.728

174.825

174.825

673.967

313.642

316

24

2.569

310.733

360.325

172.073

0

188.252

673.967
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Kurumun Mali Denetimi

Bankacılık Kanununun 101. maddesinde Kuru-
mun dış denetimine ilişkin olarak 5018 sayılı ka-
nunun uygulanması öngörülmüştür.   

Bu çerçevede, Kurumun harcama sonrası dış de-
netimi Sayıştay tarafından gerçekleştirilmektedir. 

Aktarım tutarlarının Tüketici Fiyat Endeksinden (2003=100) yararlanılarak hesaplanan 2016 yılı Şubat ayı fiyatları cinsinden seviyesini yansıt-
maktadır.

Bin TL

 1. Katılma Payı Gelirleri 

 2. Satış İndirimleri  

 3. Net Gelirler (1-2)

 4. Satışların Maliyeti 

 5. Faaliyet Giderleri

 6. Faaliyet Kârı veya Zararı (3-5)

 7. Diğer Faaliyetlerden Olağan Gelirler

 8. Diğer Faaliyetlerden Olağan Giderler

 9. Finansman Giderleri  

10. Olağandışı Gelirler

11. Olağandışı Gider ve Zararlar

Dönem Sonucu (6 + 7 - 8 - 9 + 10 -11)

Tablo 40: Özet Gelir Tablosu

2014                                            2015            

212.771

0

212.771

0

102.239

110.532

17.171

0

0

0

0

127.703

269.643

0

269.643

0

106.564

163.079

25.173

0

0

0

0

188.252

Bin TL

Milyon TL (Cari fiyatlarla)

Milyon TL (2016 yılı fiyatlarıyla)

Milyon Dolar

Tablo 41: Genel Bütçeye Yapılan Aktarmalar

2003 - 2013                      2014                               2015                            Toplam 

188,3

188,3

63,9

127,7

137,3

48,9

585,9

1.042,9

379,7

901,9

1.368,4

492,5

*
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Bankacılık Kanununun 101. maddesi gereğince, 
Kurumun yılsonunda oluşan gelir fazlası izleyen 
yılın mart ayı içinde genel bütçeye gelir olarak ak-
tarılmaktadır. 2015 yılı gelir fazlası olarak genel büt-

çeye 188,3 milyon TL aktarılmış ve bugüne kadar 
Kurum bütçesinden genel bütçeye aktarılan top-
lam tutar 901,9 milyon TL’ye ulaşmıştır.
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ekler

EK 1:   YILLIK FAALİYET RAPORUNUN YAYIM TARİHİ 
            İTİBARIYLA KURUM TEŞKİLAT YAPISI

BAŞKAN

HUKUK İŞLERİ
DAİRE BAŞKANLIĞI

BAŞKANLIK 
MÜŞAVİRLİĞİ

BAŞKAN
YARDIMCILIĞI

BAŞKAN
YARDIMCILIĞI

BAŞKAN
YARDIMCILIĞI

BAŞKAN
YARDIMCILIĞI

BAŞKAN
YARDIMCILIĞI

  Düzenleme Daire 
  Başkanlığı

  Finansal Tüketici İlişkileri 
Daire Başkanlığı

   Uygulama Daire 
   Başkanlığı I

  Uygulama Daire 
   Başkanlığı II

   Uygulama Daire 
   Başkanlığı III

   Uygulama Daire 
   Başkanlığı IV

   Uygulama Daire 
   Başkanlığı V

   Denetim  Daire 
  Başkanlığı I

  Denetim  Daire 
  Başkanlığı II

 Denetim  Daire 
  Başkanlığı III

  Risk Yönetimi Daire 
 Başkanlığı 

   Denetim  Daire Başkanlığı IV
   Ekonomik Değerlendirmeler 
   Daire Başkanlığı

   Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı

   Kurumsal İletişim ve Dış İlişkiler 
   Daire Başkanlığı

   Destek Hizmetleri Daire Başkanlığı

     - Kurul İşleri ve Kararlar Müdürlüğü
     - İnsan Kaynakları  Müdürlüğü
     - Eğitim Müdürlüğü
     - Mali İşler Müdürlüğü
     - İdari İşler Müdürlüğü

Bilgi Sistemleri Uyum Daire 
Başkanlığı   

Veri ve Sistem Yönetimi Daire 
Başkanlığı  

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.

.
.



143

   

ekler

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37

ADABANK A.Ş.
AKBANK T.A.Ş.
AKTİF YATIRIM BANKASI A.Ş.
ALBARAKA TÜRK KATILIM BANKASI A.Ş.
ALTERNATİFBANK A.Ş.
ANADOLUBANK A.Ş.
ARAP TÜRK BANKASI A.Ş.
ASYA KATILIM BANKASI A.Ş.
BANK MELLAT
BANK OF TOKYO MITSUBISHI UFJ TURKEY A.Ş.
BANKPOZİTİF KREDİ VE KALKINMA BANKASI A.Ş.
BİRLEŞİK FON BANKASI A.Ş.
BURGAN BANK A.Ş.
CITIBANK A.Ş.
DENİZBANK A.Ş.
DEUTSCHE BANK A.Ş.
DİLER YATIRIM BANKASI A.Ş.
FİBABANKA A.Ş.
FİNANSBANK A.Ş.
GSD YATIRIM BANKASI A.Ş.
HABİB BANK LİMİTED
HSBC BANK A.Ş.
ICBC TURKEY BANK A.Ş.
ING BANK A.Ş.
INTESA SANPAOLO S.P.A.
İLLER BANKASI A.Ş.
İSTANBUL TAKAS VE SAKLAMA BANKASI A.Ş.
JP MORGAN CHASE BANK NATIONAL ASSOCIATION
KUVEYT TÜRK KATILIM BANKASI A.Ş.
MERRILL LYNCH YATIRIM BANK A.Ş.
NUROL YATIRIM BANKASI A.Ş.
ODEA BANK A.Ş.
PASHA YATIRIM BANKASI A.Ş.
RABOBANK A.Ş.
ŞEKERBANK T.A.Ş.
SOCIETE GENERALE S.A.
STANDARD CHARTERED YATIRIM BANKASI TÜRK A.Ş.

BANKALAR

SIRA KURULUŞ TÜRÜ / ADI

EK 2:    KURUMUN YETKİ ALANINDA YER ALAN 
             KURULUŞLAR (31/12/2015 TARİHİ İTİBARIYLA)
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38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24

T.C. ZİRAAT BANKASI A.Ş.
THE ROYAL BANK OF SCOTLAND PLC.
TURKISH BANK A.Ş.
TURKLAND BANK A.Ş.
TÜRK EKONOMİ BANKASI A.Ş.
TÜRKİYE FİNANS KATILIM BANKASI A.Ş.
TÜRKİYE GARANTİ BANKASI A.Ş.
TÜRKİYE HALK BANKASI A.Ş.
TÜRKİYE İHRACAT KREDİ BANKASI A.Ş.
TÜRKİYE İŞ BANKASI A.Ş.
TÜRKİYE KALKINMA BANKASI A.Ş.
TÜRKİYE SINAİ KALKINMA BANKASI A.Ş.
TÜRKİYE VAKIFLAR BANKASI T.A.O.
YAPI VE KREDİ BANKASI A.Ş.
ZİRAAT KATILIM BANKASI A.Ş.

A&T FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
AK FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
ALTERNATİF FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
ANADOLU FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
ARI   FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
BİLMAR FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
BNP PARİBAS FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
BURGAN FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
DE LAGE LANDEN FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
DENİZ FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
ENKA FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
FİNANS FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
GARANTİ FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
HALİÇ FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
HALK FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
HARMAN FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.  
ING FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
İŞ FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
KAYNAK FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
MERCEDES-BENZ FİNANSAL KİRALAMA TÜRK A.Ş. 
PAMUK FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.  
SİEMENS FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
SMART FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
ŞEKER  FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.

FİNANSAL KİRALAMA ŞİRKETLERİ

ekler
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25
26
27
28
29

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34

VAKIF FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
VFS FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
YAPI KREDİ FİNANSAL KİRALAMA A.O.
YATIRIM FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.
ZİRAAT FİNANSAL KİRALAMA A.Ş.

ABC FAKTORİNG A.Ş.
ACAR FACTORİNG A.Ş.
ACL FAKTORİNG A.Ş.
AK FAKTORİNG A.Ş.
AKDENİZ FAKTORİNG A.Ş.
AKIN FAKTORİNG A.Ş
ANADOLU FAKTORİNG A.Ş
ANALİZ FAKTORİNG A.Ş.
ARENA FAKTORİNG A.Ş.
ATAK FAKTORİNG A.Ş.
ATILIM FAKTORİNG A.Ş.
BAŞER FAKTORING A.Ş.
BAYRAMOĞLU FAKTORİNG A.Ş.
BERG FAKTORİNG HİZ. A.Ş.
C FAKTORİNG A.Ş.
CREDITWEST FAKTORING A.Ş.
ÇAĞDAŞ FAKTORİNG A.Ş.
ÇÖZÜM FAKTORİNG A.Ş.
DE LAGE LANDEN FAKTORİNG A.Ş.
DEĞER FAKTORİNG A.Ş.
DENİZ FAKTORING A.Ş.
DESTEK FAKTORİNG A.Ş.
DEVİR FAKTORİNG A.Ş.
DOĞA FAKTORİNG A.Ş
DOĞAN FAKTORİNG A.Ş.
EKO FAKTORİNG A.Ş.
EKSPO FAKTORİNG HİZMETLERİ A.Ş.
EREN FAKTORİNG A.Ş.
ERİŞİM FAKTORİNG A.Ş
FİBA FAKTORİNG A.Ş.
FİNANS FAKTORİNG A.Ş
GARANTİ FAKTORİNG A.Ş.
GLOBAL FAKTORİNG HİZMETLERİ A.Ş.
GSD FAKTORİNG A.Ş.

FAKTORİNG ŞİRKETLERİ

ekler
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HALK FAKTORING A.Ş.
HUZUR FAKTORİNG A.Ş.
ING FAKTORİNG A.Ş.
İSTANBUL FAKTORİNG A.Ş.
İŞ FAKTORING A.Ş.
KAPİTAL FAKTORİNG A.Ş.
KENT FAKTORING A.Ş.
KREDİ FİNANS FAKTORİNG HİZMETLERİ A.Ş.
LİDER FAKTORİNG A.Ş.
MERKEZ FAKTORİNG A.Ş.
MERT FİNANS FAKTORİNG HİZMETLERİ A.Ş.
MET-AY FAKTORİNG A.Ş.
MNG FAKTORING A.Ş.
OPTİMA FAKTORİNG A.Ş.
PAMUK FAKTORING A.Ş.
PARAFİNANS FAKTORİNG A.Ş.
PRİME FAKTORİNG HİZMETLERİ A.Ş.
SARDES FAKTORİNG A.Ş.
STRATEJİ FAKTORİNG A.Ş.
SÜMER FAKTORİNG A.Ş.
ŞEKER FAKTORİNG AŞ.
ŞİRİNOĞLU FAKTORİNG A.Ş.
TAM FAKTORİNG A.Ş.
TEB FAKTORİNG A.Ş.
TUNA FAKTORİNG A.Ş.
ULUSAL FAKTORİNG A.Ş.
VAKIF FAKTORİNG A.Ş.
VDF FAKTORING A.Ş.
YAPI KREDİ FAKTORİNG A.Ş.
YAŞAR FAKTORİNG A.Ş.
YEDİTEPE FAKTORİNG A.Ş.
ZORLU FAKTORİNG A.Ş.

ALJ FİNANSMAN A.Ş.
DD FİNANSMAN A.Ş.
KOÇ FİAT KREDİ FİNANSMAN A.Ş.
KOÇ FİNANSMAN A.Ş.
MERCEDES BENZ FİNANSMAN TÜRK A.Ş.
ORFİN FİNANSMAN A.Ş.
PSA FİNANSMAN A.Ş.
ŞEKER MORTGAGE FİNANSMAN A.Ş.
TEB FİNANSMAN A.Ş.
TIRSAN FİNANSMAN A.Ş.
VFS FİNANSMAN A.Ş.
VOLKSWAGEN DOĞUŞ FİNANSMAN A.Ş.

FİNANSMAN ŞİRKETLERİ

35
36
37
38
39
40
41
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43
44
45
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53
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60
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62
63
64
65
66
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1
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3
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38
39

KOÇ FİNANSAL HİZMETLER A.Ş.
ÖZYOL HOLDİNG A.Ş.
TEB HOLDİNG A.Ş.

A-1 YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK VE BAĞIMSIZ DENETİM A.Ş.
AC İSTANBUL ULUSLARARASI BAĞIMSIZ DENETİM VE SMMM A.Ş.
ADALYA ULUSLARARASI BAĞIMSIZ DENETİM VE SMMM A.Ş.
AKİS BAĞIMSIZ DENETİM VE SERBEST MUHASEBECİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
AKTAN BAĞIMSIZ DENETİM VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
ANIL YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK VE BAĞIMSIZ DENETİM A.Ş.
ARTI DEĞER ULUSLARARASI BAĞIMSIZ DENETİM VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
ATA ULUSLARARASI BAĞIMSIZ DENETİM VE SMMM A.Ş.
AVRASYA BAĞIMSIZ DENETİM VE YMM A.Ş.
BAŞARAN NAS BAĞIMSIZ DENETİM VE SERBEST MUHASEBECİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
BDO DENET BAĞIMSIZ DENETİM YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
BİLGİ BAĞIMSIZ DENETİM VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
BİRLEŞİK UZMANLAR YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK VE BAĞIMSIZ DENETİM A.Ş.
CONSULTA BAĞIMSIZ DENETİM VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
CROWE HORWATH OLGU BAĞIMSIZ DENETİM VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
DEĞER BAĞIMSIZ DENETİM VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
DENGE BAĞIMSIZ DENETİM SERBEST MUHASEBECİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
DRT BAĞIMSIZ DENETİM VE SERBEST MUHASEBECİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
DRT YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK VE BAĞIMSIZ DENETİM A.Ş.
ELİT BAĞIMSIZ DENETİM VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
ENGİN BAĞIMSIZ DENETİM VE SERBEST MUHASEBECİLİK MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
GÜNCEL BAĞIMSIZ DENETİM DANIŞMANLIK VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
GÜNEY BAĞIMSIZ DENETİM VE SERBEST MUHASEBECİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
GÜRELİ YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK VE BAĞIMSIZ DENETİM HİZMETLERİ A.Ş.
HLB SAYGIN YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK VE BAĞIMSIZ DENETİM A.Ş.
IHY BAĞIMSIZ DENETİM VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
IŞIK YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK VE BAĞIMSIZ DENETİM A.Ş.
İRFAN BAĞIMSIZ DENETİM VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
KAVRAM BAĞIMSIZ DENETİM VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
MBK BAĞIMSIZ DENETİM VE SMMM A.Ş.
MERCEK BAĞIMSIZ DENETİM VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
MGI BAĞIMSIZ DENETİM VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
MOD BAĞIMSIZ DENETİM SERBEST MUHASEBECİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
REHBER BAĞIMSIZ DENETİM VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
RSM TURKEY BAĞIMSIZ DENETİM VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
SER&BERKER BAĞIMSIZ DENETİM VE YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
TÜRKERLER BAĞIMSIZ DENETİM YEMİNLİ MALİ MÜŞAVİRLİK A.Ş.
ULUSAL BAĞIMSIZ DENETİM VE YMM A.Ş.
YKY BAĞIMSIZ DENETİM VE YMM A.Ş.

FİNANSAL HOLDİNG ŞİRKETLERİ

BAğIMSIz DENETİM KURULUŞLARI

ekler
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AAREAL BANK A.G.
ABC INTERNATIONAL BANK PLC
ALUBAF ARAB INTERNATIONAL BANK B.S.C.
AXION SWISS BANK SA TÜRKİYE TEMSİLCİLİĞİ
BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA S.P.A.
BANCO BİLBAO VİZCAYA ARGENTARİA S.A.(BBVA)
BANCO POPULAR ESPANOL S.A.
BANCO SABADELL S.A.
BANK AL HABİB LİMİTED
BANK JULİUS BAER&CO. LTD.
BANK OF CHINA LIMITED
BANQUE INTERNATIONALE DE COMMERCE-BRED
BNP PARIBAS S.A.
BSI SA
CAİXABANK S.A.
CITIBANK N.A
COMMERZBANK A.G.
CREDIT EUROPE BANK (SUISSE) S.A.
CREDIT EUROPE BANK N.V.
CREDIT INDUSTRIEL ET COMMERCIAL
DEG-DEUTSCHE INVESTİTİONS-UND ENTWİCKLUNGSGESELLSCHAFT MBH
DEMİR-HALK BANK (NEDERLAND ) N.V.
DOHA BANK
DUBAI ISLAMIC BANK
DZ BANK A.G.
GARANTIBANK INTERNATIONAL N.V.
GOLDMAN SACHS INTERNATIONAL BANK
HUNGARIAN EXPORT-IMPORT BANK PLC.
ING BANK N.V.
INTESA SANPAOLO S.P.A.
JSC BANK OF GEORGİA
KEB HANA BANK
KFW (KREDITANSTALT FÜR WIEDERAUFBAU) IPEX-BANK GMBH
LANDESBANK BERLİN
MIZUHO BANK LTD
NATIXIS SA
NEAR EAST BANK LİMİTED
NOMURA BANK INTERNATIONAL PLC

YABANCI BANKA TEMSİLCİLİKLERİ

ekler
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VARLIK YÖNETİM ŞİRKETLERİ

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
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13

1
2
3
4
5
6
7

ARTI VARLIK YÖNETİM A.Ş.
ATLAS VALIK YÖNETİM A.Ş.
BEBEK VARLIK YÖNETİM A.Ş.
DESTEK VARLIK YÖNETİM A.Ş.
EFES VARLIK YÖNETİM A.Ş.
FİNAL VARLIK YÖNETİM A.Ş.
GÜVEN VARLIK YÖNETİMİ A.Ş.
İSTANBUL VARLIK YÖNETİM A.Ş.
MEGA VARLIK YÖNETİM A.Ş.
RCT VARLIK YÖNETİM A.Ş.
SÜMER VARLIK YÖNETİM A.Ş.
TURKASSET VARLIK YÖNETİM A.Ş.
VERA VARLIK YÖNETİM A.Ş.

4a DANIŞMANLIK VE GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
A ARTIBİR GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
A GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
A POZITIF GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
AAA FİNANSAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
Ace GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
AÇI KURUMSAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.

QINVEST LLC
RABOBANK INTERNATIONAL
STATE BANK OF INDIA
SUMITOMO MITSUI BANKING CORPORATION
THE BANK OF NEW YORK MELLON
THE EXPORT-IMPORT BANK OF KOREA
UBS A.G.
UNION BANCAIRE PRIVÉE, UBP SA
WELLS FARGO BANK N.A.
ZİRAAT BANK INTERNATIONAL AG

39
40
41
42
43
44
45
46
47
48

DEğERLEME KURULUŞLARI
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ADA TAŞINMAZ DEĞERLEME DANIŞMANLIK A.Ş.
ADIM GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
ADIL TAŞINMAZ DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ADRES GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
AKADEMİ GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
AKTIF GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ALAN TAŞINMAZ DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ANKA GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ANREVA KURUMSAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ARCHI DANIŞMANLIK VE GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
AREA GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ARGE GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
Arı GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ARIKAN TAŞINMAZ DEĞERLEME A.Ş
ARMA TAŞINMAZ DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ARTI GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ARVES GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ASAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ATAK GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
ATLAS GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
AVRUPA GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
BETA GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş
BİLGE GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
BİLGİ GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
CLS KURUMSAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ÇAĞKAN GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ÇINAR TAŞINMAZ DEĞERLEME VE MÜŞAVIRLIK A.Ş.
ÇİZGİ GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
D TAŞINMAZ DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
DEGA GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
DEĞER GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
DEMIR GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
DENGE GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
DGD GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
DONATI GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
DORA GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
DÜNYA GRUP GAYRİMENKUL DEĞERLEME DANIŞMANLIK A.Ş.
DÜZEY GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
EKIP TAŞINMAZ DEĞERLEME A.Ş.
EKİP TAŞINMAZ DEĞERLEME A.Ş.

ekler
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48 
49 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 
61 
62 
63 
64 
65 
66 
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88

EKOL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
EKSEN GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
EKSPER GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
EKSPERTUR GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ELIT GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
EMEK TAŞINMAZ DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
EMSAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
EPOS GAYRİMENKUL DANIŞMANLIK VE DEĞERLEME A.Ş.
ETİK GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ETKİN GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
EVA GAYRİMENKUL DEĞERLEME DANIŞMANLIK A.Ş.
FOREKS GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
FORM GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
GALATA TAŞINMAZ DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK HIZMETLERI A.Ş.
GEDAŞ GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
GERÇEK GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
GIRIŞIM GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
GOLD GAYRİMENKUL DEĞERLEME EKSPERTİZ VE DANIŞMANLIK A.Ş.
GÜNEYBATI GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
HARMONI GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
HEDEF TAŞINMAZ DEĞERLEME A.Ş.
İDEAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
İLKE GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
INVEST GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ISTANBUL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
KALME KURUMSAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
KARAT TAŞINMAZ DEĞERLEME A.Ş.
KARE GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
KENT KURUMSAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
KFB GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
KOZA GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
LAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE MÜŞAVİRLİK A.Ş.
LIDER GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
LİMİT GAYRİMENKUL DEĞERLEME HİZMETLERİ A.Ş.
LOTUS GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
MAKRO GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
MARKA KURUMSAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME DANIŞMANLIK A.Ş.
MAVI GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
MAY GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
METRIK GAYRİMENKUL DEĞERLEME DANIŞMANLIK A.Ş.
METROPOL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
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89 
90 
91 
92 
93 
94 
95 
96 
97 
98 
99 
100 
101 
102 
103 
104 
105 
106 
107 
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127

MÜLK KURUMSAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
NET KURUMSAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
NOKTA TAŞINMAZ DEĞERLEME A.Ş.
NOVA TAŞINMAZ DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ÖZTÜRK GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
PERITUS GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
PIRAMIT GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
PIRI GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
PIRI GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
PLATFORM GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
PRIM E GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
RASYONEL GRUP TAŞINMAZ DEĞERLEME A.Ş.
REEL GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
REFERANS GRUP GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
REHBER GAYRİMENKUL DEĞERLEME DANIŞMANLIK A.Ş.
RESPA GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
RM RİTİM GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
RM RİTİM GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
ROTA TAŞINMAZ DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
SEAK GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
SENTEZ GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
SMART KURUMSAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK HİZMETLERİ A.Ş.
SOM KURUMSAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK HİZMETLERİ TİCARET A.Ş.
SÜMER GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
TADEM TAŞINMAZ DEĞERLEME MÜŞAVİRLİK A.Ş.
TAKSIM KURUMSAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
TALYA GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
TEKNIK GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
TER RA GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
TSKB GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
TUVEO KURUMSAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ULUSAL GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
VAKIF GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
VERA GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
VİZYON TAŞINMAZ DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
YATIRIM GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
YETKİN GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ZEUGMA GAYRİMENKUL DEĞERLEME VE DANIŞMANLIK A.Ş.
ZİRVE GAYRİMENKUL DEĞERLEME A.Ş.
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1

1

1
2
3

1

1
2
3
4
5
6
7
8
9

JCR AVRASYA DERECELENDİRME HİZMETLERİ A.Ş.

KKB KREDİ KAYIT BÜROSU A.Ş.

AMERICAN EXPRESS LİMİTED
MASTERCARD EUROPE SPRL
VISA EUROPE SERVICES INC.

BANKALARARASI KART MERKEZİ

BELBİM ELEKTRONİK PARA VE ÖDEME HİZMETLERİ A.Ş.
BİRLEŞİK ÖDEME HİZMETLERİ VE ELEKTRONİK PARA A.Ş.
BPN ÖDEME KURULUŞU A.Ş. 
CEMETE ELEKTRONİK PARA VE ÖDEME HİZMETLERİ A.Ş.
GÖNDERAL ÖDEME KURULUŞU A.Ş.
N KOLAY ÖDEME KURULUŞU A.Ş.
TÜRK ELEKTRONİK PARA A.Ş. 
UPT ÖDEME HİZMETLERİ A.Ş.
VİZYON TAHSİLAT SİSTEMLERİ VE ÖDEME HİZMETLERİ A.Ş.

Kuruluşlar faaliyet alanlarına göre alfabetik olarak sıralanmıştır.

Bankacılık Kanununun Ek 1. maddesi ile Kurum denetimine tabi tutulmuştur.

DERECELENDİRME KURULUŞLARI

BİLGİ ALIŞVERİŞİ KURULUŞLARI

KARTLI SİSTEM KURULUŞU TEMSİLCİLİKLERİ

TAKAS VE MAHSUPLAŞMA KURULUŞLARI

ÖDEME KURULUŞLARI VE ELEKTRONİK PARA KURULUŞLARI

*
**
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ADI-SOYADI UNVAN

ADI-SOYADI UNVAN GÖREVE BAŞLAMA TARİHİ

GÖREVE 
BAŞLAMA TARİHİ

GÖREVDEN 
AYRILIŞ TARİHİ

Görevde Bulunan Kurul Üyeleri

Görevi Sona Eren Kurul Üyeleri

BAŞKANLAR

Mukim ÖZTEKİN
Tevfik BİLGİN
R. Engin AKÇAKOCA
Zekeriya TEMİZEL

İKİNCİ BAŞKANLAR

Mutalip ÜNAL
Ahmet ŞİRİN
İbrahim Halil ÇANAKCI
Ali Vefa ÇELİK
Biltekin ÖZDEMİR

ÜYELER

Can Akın ÇAĞLAR
Selim Servet TAŞDELEN
Mustafa AKIN
Erol BERKTAŞ
Hüseyin AL
Mukim ÖZTEKİN
Prof. Dr. Yusuf TUNA

Başkan
Başkan
Başkan
Başkan

İkinci Başkan
İkinci Başkan
İkinci Başkan
İkinci Başkan
İkinci Başkan

Üye
Üye
Üye
Üye
Üye
Üye
Üye

Mehmet Ali AKBEN
Haluk TÖZÜM
Olcay TURAN
Muhiddin GÜLAL
İrfan ÇEVİK
Mustafa KORHAN

Başkan
Üye
Üye
Üye
Üye
Üye

18/05/2015
03/05/2012
02/12/2013
05/12/2013
25/06/2014
18/05/2015

22/06/2012
01/12/2003
19/03/2001
06/04/2000

06/10/2009
12/08/2003
11/12/2002
13/06/2001
06/04/2000

25/07/2011
25/01/2010
16/11/2007
14/11/2007
28/07/2005
02/10/2009
12/08/2003

06/10/2015
13/06/2011
05/05/2003
07/08/2001
13/06/2001

30/04/2014
17/11/2014
16/11/2013
14/11/2013
28/07/2011
08/01/2010
12/08/2009

13/11/2014
11/04/2012
05/11/2003
03/03/2001

 30/04/2014 tarihinde boşalan üyelik için, kalan süreyi doldurmak üzere atanmıştır.

EK 3:   GÖREVDE BULUNAN VE SÜRESİ BİTEN KURUL ÜYELERİ

ekler

*

*
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ADI-SOYADI UNVAN GÖREVE 
BAŞLAMA TARİHİ

GÖREVDEN 
AYRILIŞ TARİHİ

Mustafa EKİM
Yusuf Ziya ÖNDER
Prof. Dr. Kemal ÇEVİK
Mehmet Nuri DOĞULU
Atilla TAŞDEMİR
Ali Akın TARI
Ural ŞEKERCİ
Selim Servet TAŞDELEN
Prof. Dr. Bilge HACIHASANOĞLU
Halil YETGİN

Üye
Üye
Üye
Üye
Üye
Üye
Üye
Üye
Üye
Üye

01/07/2003
13/06/2001
06/04/2000
13/06/2001
13/06/2001
13/06/2001
06/04/2000
06/04/2000
06/04/2000
06/04/2000

01/07/2009 
13/06/2007
13/06/2007
13/06/2005
13/06/2003
13/06/2003
13/06/2001
13/06/2001
13/06/2001
13/06/2001

ekler
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EK 4:   BDDK YAYINLARI LİSTESİ 
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